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1. Анотація (опис) навчальної програми (у т. ч. міждисциплінарні зв’язки). 

Актуальність програми «Застосування соціальних мереж у діяльності 

закладів культури» визначається тим, що передача інформації у сучасному 

соціокультурному просторі відбувається на багатьох рівнях, а одним з важливих 

способів комунікації стають соціальні мережі. У зв’язку з чим, особливого значення 

набуває позиціонування закладів культури в мережевому середовищі. Використання 

контент-маркетингу, розробка контент-плану та поширення контенту відіграють 

важливе значення у сприйнятті і впізнаваності закладу культури на ринку культурних 

послуг. Об’єктом курсу є місце соціальних мереж у діяльності закладів культури. 

Предметом – специфіка контент-маркетингу закладів культури. 

Програма підвищення кваліфікації присвячена актуальній темі і пов’язана з 

необхідністю активізації роботи з соціальними мережами закладами культури та їх 

підрозділами. Логічно та послідовно побудовані теми курсу дозволяють сформувати 

систему теоретичних знань та практичних навичок у системі роботи із соціальними 

мережами, ознайомитися з основами контент-маркетингу та розробити контент-план 

закладу культури. Тематичний план програми передбачає лекційні заняття, під час 

яких слухачі ознайомляться з теоретичною основою курсу, та практичні заняття, які 

спрямовані на формування умінь та навичок по створенню контент-плану та 

унікального контенту закладу культури. До кожної теми розроблено презентацію, 

питання для самоперевірки, інтерактивні завдання. 

 

2. Мета програми – модернізація комплексу теоретико-практичних знань про 

соціальні мережі, їх види та стратегії роботи з ними; підвищення маркетингової 

компетентності керівників закладів культури. 

 

3. Завдання програми:  

- ознайомити слухачів зі специфікою різних видів соціальних мереж; 

- визначити місце контент-менеджменту в діяльності закладу культури; 

- вдосконалити навички комунікації у соціальних мережах; 

- напрацювати алгоритм дій в процесі створення контент-плану; 

- сформувати уміння створювати унікальний контент закладу культури; 

- обґрунтувати необхідність використання соціальних мереж у діяльності закладу 

культури. 

Програма забезпечує набуття таких компетентностей: 

інтегральна компетентність: здатність розв’язувати практичні завдання та 

вирішувати проблеми, які виникають у керівників закладів культури в процесі роботи із 

соціальними мережами, що передбачає застосування контент-маркетингу, створення 

контент-плану та поширення унікального контенту. 

загальні: здатність генерувати нові ідеї (креативність); здатність приймати 

обґрунтовані рішення; здатність забезпечувати якість виконуваних робіт; уміння 

застосовувати знання в практичних ситуаціях; висловлювати та аргументувати власну 

думку; здатність вільно спілкуватися – як письмово, так і усно – з професійних питань 

на основі толерантності, діалогу та співпраці. 

фахові: здатність швидко адаптуватися до викликів часу, до специфічних умов 

і напрямів професійної діяльності; здатність застосовувати креативні технології на 

практиці; здатність розробляти ефективні системи маркетингу соціокультурних 

продуктів та послуг (просування проєктів, програм, акцій, івентів тощо). 

 



4. Попередні вимоги до опанування програми. 

Знання предметної області та розуміння професійної діяльності. 

Уміння працювати з високим ступенем автономії, оцінювати потенційні 

результати, приймати відповідальність за планування роботи із соціальними 

мережами та впровадження технологій контент-менеджменту в процесі діяльності 

закладу культури. 

 

 

5. Результати навчання за програмою: 
Результат навчання 

(1. знати; 2. вміти; 3. комунікація; 

4. автономність та відповідальність) 

Форми (та/або 

методи і технології) 

викладання і 

навчання 

Методи 

оцінювання та 

пороговий 

критерій 

оцінювання 

(за необхідності) 

Відсоток у 

підсумковій 

оцінці з 

дисципліни Код Результат навчання 

1 Знати та розуміти предметну область 

та професійну діяльність. 

Лекції заняття, 

практичні роботи 

Опитування, 

перевірка 

виконання завдань 

25% 

2 Вміти використовувати контент- 

менеджмент в діяльності закладів 

культури. Вміти працювати з високим 

ступенем автономії, оцінювати 

потенційні результати та ризики, 

приймати відповідальність за 

планування і впровадження 

інноваційних форм та методів роботи 

закладів культури. 

Лекції заняття, 

практичні роботи 

Опитування, 

перевірка 

виконання завдань 

25% 

3 Вміти використовувати  технології 

контент-маркетингу для організації 

ефективної комунікації у соціальних 

мережах. Презентувати та 

обговорювати результати наукових та 

прикладних досліджень, 

соціокультурних стратегій і проєктів 

державною мовою. 

Лекції заняття, 

практичні роботи 

Опитування, 

перевірка 

виконання завдань 

25% 

4 Набути навички підвищення якісного 

та кількісного потенціалу 

соціокультурних послуг, ефективного 

управління закладами культури. 

Відшуковувати, аналізувати та 

оцінювати інформацію, необхідну для 

постановки і вирішення як професійних 

завдань, так і особистісного розвитку. 

Лекції заняття, 

практичні роботи 

Опитування, 

перевірка 

виконання завдань 

25% 

 

6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними 

результатами навчання (необов’язково для вибіркових дисциплін, які не входять до 

блоків спеціалізації) 

 

7. Схема формування оцінки (згідно  п.7 «Положення про організацію 

освітнього процессу в НАКККіМ» від 30 серпня 2022 р.) 

 

- підсумкове оцінювання:  тестування. 



ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ЗАНЯТЬ 

для підвищення кваліфікації керівників та спеціалістів 

закладів культури за програмою «ЗАСТОСУВАННЯ СОЦІАЛЬНИХ 

МЕРЕЖ У ДІЯЛЬНОСТІ ЗАКЛАДІВ КУЛЬТУРИ» 

 

№ 

п/п 
Номер і назва теми 

Кількість годин 

Лекції Практичні 

Вид 

підсумкового 

контролю 

1. Види та функції соціальних мереж 2  Самоконтроль 

2. Головні поняття контент-маркетингу 2  Самоконтроль 

3. 
Специфіка контенту закладу 

культури 
2 2 

Письмова 

відповідь 

4. 
Меми в сучасному культурному 

просторі 
2 2 

Письмова 

відповідь 

5. Контент-план закладу культури 2 4 
Письмова 

відповідь 

Всього 10 8  

 

Загальний обсяг 18 год., в тому числі: 

Лекційні заняття – 10 год. 

Практичні роботи – 8 год. 
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