
ЗВІТ

Про результати акредитаційної експертизи освітньої програми

Заклад вищої освіти Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Освітня програма 61729 Інформаційна діяльність та документаційне
забезпечення управління

Рівень вищої освіти Магістр

Спеціальність 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа

Цей звіт складений за наслідками акредитаційної експертизи згаданої вище освітньої програми, що проводилася
Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти.

Звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є систематизація отриманої інформації,
її аналіз та безпосереднє оцінювання якості освітньої програми. Звіт призначений як безпосередньо для закладу
вищої освіти, так і для широкої громадськості. Він є публічним документом та буде оприлюднений на сайтах
Національного агентства і закладу вищої освіти. Він також є підставою для прийняття подальших рішень галузевою
експертною радою та Національним агентством.

Детальніше про мету і порядок проведення акредитації можна дізнатися на вебсайті Національного агентства –
https://naqa.gov.ua/

Використані скорочення:

ID - ідентифікатор

ВСП - відокремлений структурний підрозділ

ЄДЕБО - Єдина державна електронна база з питань освіти

ЄКТС - Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система

ЗВО - заклад вищої освіти

ОП - освітня програма
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Загальні відомості

1. Інформація про освітню програму

Назва ЗВО Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Назва ВСП ЗВО не застосовується

ID освітньої програми в ЄДЕБО 61729

Назва ОП Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління

Галузь знань 02 Культура і мистецтво

Cпеціальність 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа

Cпеціалізація (за наявності) відсутня

Рівень вищої освіти Магістр

Вид освітньої програми Освітньо-професійна

2. Відомості про склад експертної групи та акредитаційну експертизу

Склад експертної групи Цвид-Гром Олена Петрівна, Червона Марія Юріївна, Маслак
Володимир Іванович (керівник)

Залучений представник
роботодавців

не застосовується

Дати візиту до ЗВО 02.10.2024 р. – 04.10.2024 р.

3. Посилання на документи, які підлягають оприлюдненню закладом вищої освіти на своєму
вебсайті

Відомості про самооцінювання ОП https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/mahistry/Vidom
osti_samoots.pdf

Програма візиту експертної групи https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/Prohrama_vizyt
u_029.pdf

4. Інформація про наявність у звіті інформації з обмеженим доступом

 Звіт не містить інформацію з обмеженим доступом

I. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із відповідністю
Критеріям оцінювання якості освітньої програми

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з підстав, не пов’язаних із
відповідністю критеріям оцінювання якості освітньої програми:

відсутні

II. Резюме
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Висновок щодо відповідності критеріям. Позитивні практики за освітньою програмою:

ЕГ констатує, що за ОП Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління суттєві недоліки
відсутні. Наявні позитивні практики за 1 критерієм, зокрема: у контексті реалізації Стратегії інформаційної безпеки
задіяно ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі». Позитивним є те, що в освітньому процесі присутні 4 види практик, загальним обсягом обсягом 15
кредитів ЄКТС, що підкреслює практико-орієнтованість програми. Зміст ОП забезпечує формування
загальнокультурних та громадянських компетентностей (ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії
гібридним загрозам у реальному та віртуальному середовищі», ОДФ.06 «Грантовий менеджмент» враховує напрями
роботи з протидії інформаційним загрозам, створення ефективної системи стратегічних комунікацій, забезпеченню
всебічного розвитку української культури та утвердженню української громадянської ідентичності. До позитивних
характеристик ОП належить те, що навчання та викладання базується на поєднанні традиційних та інноваційних
форм і методів. ОП має студентоорієнтований характер. У ЗВО створено дієву систему інформування усіх учасників
освітнього процесу. Здобувачі мають можливість розширити та поглибити свої знання під час проведення НДР,
набути необхідних навичок під час практичної підготовки. У ЗВО створено розлогу систему перевірки та оцінки
результатів навчання, форма атестації відповідає Стандарту вищої освіти за спеціальністю 029 Інформаційна,
бібліотечна та архівна справа. В Академії застосовуються ефективні методи запобігання конфлікту інтересів, всіляко
пропагується академічна доброчесність. НПП повністю відповідають ліцензійним вимогам, до навчального процесу
активно залучаються професіонали-практики, роботодавці. Освітнє середовище та матеріальні ресурси відповідають
вимогам для забезпечення якісної підготовки здобувачів другого (магістерського) рівня. Здобувачі та роботодавці
беруть участь в удосконаленні ОП. Всі нормативні документи є у вільному доступі на сайті ЗВО. Вільний доступ до
інформаційних ресурсів та доступ до Wi-Fi. Якісна діяльність практичного психолога. Розроблено Антикорупційну
програми, політику і процедури вирішення конфліктів. Здійснюється активна співпраця із роботодавцями щодо
удосконалення ОП, один із роботодавців забезпечує освітню компоненту «Грантовий менеджмент».

Недоліки

До слабких сторін можна віднести практику перегляду ОП лише після рекомендацій, покликаних змінити її зміст.
Здобувачі вищої освіти не мають досвіду академічної мобільності і неповною мірою використовують можливості
неформальної освіти. Роботодавці не об’єднані в колегіальний орган, що на думку ЕГ дещо знижує ефективність їх
співпраці із ЗВО та випусковою кафедрою.

Рекомендації

Враховуючи темпи оновлення інформації, впровадження в освітній процес інноваційних методів та технологій, ЕГ
рекомендує запровадити щорічний перегляд ОК та ОП. З метою використання всіх можливостей освітнього процесу
рекомендується впровадити практику академічної мобільності. З метою забезпечення різних можливостей
отримання здобувачами підсумкової оцінки з навчальної дисципліни, започаткувати в Академії практику визнання
результатів неформальної/інформальної освіти. Об’єднати роботодавців в колегіальний орган. Рекомендуємо більш
розвинути інститут кураторства на другому рівні вищої освіти. Рекомендуємо започаткувати об’єднання
роботодавців для систематичного обговорення ОПП та розміщувати проєкт ОПП на сайті, навіть якщо значних змін
не було. Рекомендуємо більш розвинути інститут кураторства на другому рівні вищої освіти. Рекомендуємо
започаткувати об’єднання роботодавців для систематичного обговорення ОПП та розміщувати проєкт ОПП на сайті,
навіть якщо значних змін не було.

III. Аналіз

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи фактичні обставини,
аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими
критеріями.

Критерій 1. Проєктування освітньої програми:

1. Освітня програма дає можливість досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої
освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти. За відсутності затвердженого стандарту
вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти програмні результати навчання
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затверджуються закладом вищої освіти і мають відповідати вимогам Національної рамки
кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня

ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» другого (магістерського) рівня вищої
освіти узгоджена зі Стандартом вищої освіти за спеціальністю 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа
галузі знань 02 Культура і мистецтво для другого (магістерського) рівня вищої освіти (http://surl.li/evgji).
Особливість ОПП – «розвиток комунікаційних та управлінських здібностей здобувачів вищої освіти, передбачає
практико-орієнтоване навчання з системним використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій…».
Усі ПРН ОПП визначені відповідно до Стандарту і забезпечуються такими обов’язковими ОК: ООДЗ.01. Методологія
і організація наукових досліджень, ОДЗ.02. Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача, ДФ.02
Крос-культурний менеджмент та інформаційні комунікації, ОДФ.06 «Грантовий менеджмент», ОДФ.02 «Адвокація
в інформаційно-бібліотечній сфері», ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у
реальному та віртуальному середовищі», ОДФ.05 «Інформаційно-аналітичне забезпечення управлінської
діяльності», ОДФ.06 «Грантовий менеджмент». Досягненню практичних умінь сприяє відповідна тривалість
практик (педагогічна, фахово-аналітична, управлінсько-проєктна, переддипломна – всього 15 кр. ЄКТС) та
виконання кваліфікаційної роботи. Забезпечення ПРН ОК відображено у таб.5 Матриця ОПП та відображено у
робочих програмах ОК, розроблення та оновлення яких регулюється Положенням про робочу програму навчальної
дисципліни у НАКККіМ http://surl.li/tidfhu. Унікальність ОПП полягає у здатності здобувачів вирішувати складні
задачі з пошуку, опрацювання, упорядкування та надання інформації, з організації та управління знаннями у
пошукових системах різних документно-інформаційних інституцій. Зі слів гаранта (організаційна зустріч 17хв 10с),
складова ОПП – документаційне забезпечення управління – реалізується у ОК «Інформаційно-аналітичне
забезпечення управлінської діяльності», «Адвокація в інформаційно-бібліотечній сфері», «Грантовий менеджмент»,
«Методологія і організація наукових досліджень» (документаційне забезпечення наукової діяльності) та ін.

2. Зміст освітньої програми враховує вимоги відповідних професійних стандартів (за наявності).
Освітні програми, що передбачають присвоєння професійних кваліфікацій, мають забезпечувати
виконання вимог відповідних професійних стандартів

Професійний стандарт для спеціальності 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа відсутній. Кваліфікація,
яка присвоюється за ОПП – магістр з інформаційної, бібліотечної та архівної справи. Для визначення професійних
назв робіт випускників керуються Національним класифікатором професій ДК 003:2010, International Standard
Classification of Occupations 2008 (ISCO-08) та визначаються види професійної діяльності відповідно до КВЕД-2010.
Загальні та фахові компетентності відповідають дескрипторам відповідного рівня НРК і наведені у таблицях 4, 5
(Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам ОПП та Матриця забезпечення програмних
результатів навчання відповідними компонентами ОПП) та орієнтуються на відповідність Стандарту вищої освіти за
спеціальністю 029 «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа» другого (магістерського) рівня вищої освіти.

3. Освітня програма має чітко сформульовану мету, яка відповідає місії та стратегії закладу вищої
освіти

ОПП «Інформаційна діяльність да документаційне забезпечення управління» другого (магістерського) рівня вищої
освіти має чітко сформульовану мету – підготовка фахівців для інформаційної, бібліотечної та архівної справи,
здатних розв’язувати складні завдання та комплексні проблеми у подальшій професійній діяльності та науковій
кар’єрі, яка узгоджується з місією ЗВО – «формування, розвиток та підтримка моделі безперервної високоякісної
освіти у сфері культури і мистецтв в Україні»; стратегічній меті – «органічне поєднання фундаментальних наукових
досліджень, якісної освітньої діяльності, творчої роботи, креативних ініціатив і практик, участь у реалізації
національних програм Плану відновлення України», що відображено у документі – «Стратегія та перспективні
напрями розвитку освітньої, наукової та інноваційної діяльності НАКККіМ на 2018-2025 р.р.». http://surl.li/uklrvv .
Відповідно до п. 2.2. «Статуту НАКККІМ» концепція освітньої діяльності Академії базується «на особистісній
орієнтації освіти, формуванні національних та загальнолюдських цінностей, створенні рівних можливостей для
молоді в здобутті якісної освіти, розробленні та запровадженні освітніх інновацій та інформаційних технологій,
розвиткові неперервної освіти та освіти впродовж життя, інтеграції української освіти в європейський і світовий
простір, створенні та розвиткові цінностей громадянського суспільства», «поєднанні фундаментальної академічної
освіти з фаховоорієнтованою практичною підготовкою» (п. 2.6.), «особистісна орієнтація освіти» (п. 2.2.), вивчення
потреби у фахівцях з урахуванням ситуацій на ринку праці (п. 2.7.)http://surl.li/aililb. Особливістю ОПП є розвиток
комунікаційних та управлінських здібностей здобувачів, передбачає практикоорієнтоване навчання із системним
використанням інформаційно-комунікаційних технологій. На зустрічі із менеджментом Академії було засвідчено
актуальність ОПП в умовах сьогодення, її причетність до реалізації місії та стратегії ЗВО та вагомість у досягненні
цілей глобального розвитку України (зустріч 1, 16хв 15с).

4. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням потреб
заінтересованих сторін
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Мета ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» – підготовка фахівців для
інформаційної, бібліотечної та архівної справи, здатних розв’язувати складні завдання та комплексні проблеми у
подальшій професійній діяльності та науковій кар’єрі. На ОПП було надано позитивні рецензії Л.Дубровіної,
директора Національної бібліотеки України ім. В.І. Вернадського., Н.Кунанець, д.н.із соціальних комунікацій, проф.
Національного університету «Львівська політехніка», О.Тур, д.н.із соціальних комунікацій, проф. Кременчуцького
національного університету ім.Михайла Остроградського. Рецензії розміщені в матеріалах акредитаційної справи:
(Відомості про СО і додатки до них). У процесі роботи з фокус-групами було з’ясовано, що при визначенні цілей
освітньої програми та програмних результатів навчання потреби стейкголдерів, в основному, враховувалися. Так, на
зустрічі 6 Л.Дубровіна підтвердила про те, що проводилися консультації з гарантом щодо формування
компетенттностей та ПРН в контексті практичної підготовки (4 хв 30с) та протидії інформаційним загрозам;
Д.Решетченок, заст.виконавчого директора Українського культурного фонду підтвердив про врахування побажань
щодо грантової діяльності у контексті ОПП, що було враховано; О.Сербін, директор Національної бібліотеки
України ім.Ярослава Мудрого засвідчив співпрацю із кафедрою артменеджменту та івент-технологій у контексті
рекомендацій до інноваційних вимог до компетентностей фахівців та практичних навиків випускників ОПП. НПП
на зустрічі 3 засвідчили (4 хв), що під час створення ОПП обговорювалися та враховувалися вимоги часу, протидія
сучасним викликам (інформаційна експансія, гібридні загрози тощо). Зокрема, О.Копієвська запропонувала
авторський курс «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі», який було введено в ОПП (6 хв). Здобувачі на зустрічі 4 (9хв 50с) говорили, що були опитування, але
без чіткої конкретики. Результати опитувань розміщені на вебсторінці Центру ліцензування, академічної
доброчесності та моніторингу якості освіти http://surl.li/clnmmq. Серед здобувачів даної ОПП, які взяли участь у
опитуванні – 1 особа. Випускників за даною ОПП не було.

5. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням
тенденцій розвитку науки, спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а
також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм

ЕГ пересвідчилась, що мета, ПРН ОПП сформовані з усвідомленням необхідності підготовки фахівців з
інформаційної діяльності та документаційного забезпечення управління, з урахуванням тенденцій розвитку
спеціальності, ринку праці, галузі, регіону та досвіду вітчизняних і зарубіжних ЗВО. Ринок праці диктує актуальні
вимоги до випускників – це здатність вирішувати складні задачі з пошуку, опрацювання, упорядкування та надання
інформації, з організації та управління знаннями у пошукових системах різних документно-інформаційних
інституцій. При розробці ОПП враховано тенденції сучасних наукових досягнень та інновацій в інформаційній
сфері. У контексті реалізації Стратегії інформаційної безпеки http://surl.li/orbbye – ОК «Культурні практики, як
інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному середовищі» – ПРН 8, ПРН 10, ПРН 14.
Відповідно до Плану пріоритетних дій Уряду України на 2024 р. http://surl.li/uzvjpe у контексті Національної
системи каталогізації, створення єдиної бази документів, що становлять культурне надбання, створення середовища
фахових виконавців робіт в ОПП враховано ПРН 4, ПРН 6, ПРН 7. Національна програма інформатизації
http://surl.li/ykvqay сприяла введенню ПРН 1, ПРН 3, ПРН 4. На основі доповіді IFLA Trend Report за 2022/2023 рр
http://surl.li/dvegez ОПП містить ПРН 7, НРП 10, ПРН 14. При розробці ОПП були враховані бачення роботодавців
щодо фахових компетентностей практичної діяльності здобувачів (ПРН 1, ПРН 5, ПРН 9, ПРН 12) (зустріч 6).
Тенденції розвитку ринку праці, галузевий та регіональний контекст були враховані при формулюванні мети, цілей
та ПРН (ПРН 1, ПРН 5, ПРН 9, ПРН 12). Цілі та ПРН ОПП сформовано й з урахуванням досвіду Маріупольського
державного університету, Кременчуцького національного університету ім. М. Остроградського, Національного
транспортного університету, Київського столичного університету імені Бориса Грінченка, Київського національного
університету культури і мистецтв та ін. ДонНУ імені Василя Стуса та ОПП «Інформаційна діяльність» кафедри ІДМК
ОНПУ на платформі Jitsi Meet (2020) за участі гаранта ОПП та НПП кафедри. Враховано міжнародний досвід
програм з архівознавства, електронного документообігу, цифрової культури, комунікаційних та інформаційних
напрямів Університету Марії Кюрі-Складовської, Вільнюського університету, Вільного університету (м. Брюсель),
Університету Альберти (м. Едмонтон, Канада), Університету Мальти, Болонського Університету (м. Болонья, Італія),
про що зазначено у звіті СО та повідомлено під час зустрічей із гарантом та авторами ВСО. На запит ЕГ було надано
Витяг із протоколу №7 від 03.03.2023 засідання кафедри арт-менеджменту та івент-технологій про результати
громадського обговорення ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» та копії
угод із вітчизняними та іноземними ЗВО про співпрацю для вивчення досвіду аналогічних ОПП.

Загальний аналіз щодо Критерію 1:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Визначено рівень відповідності «В», оскільки всі вимоги Критерію 1 виконано повністю. Зазначені недоліки є не
суттєвими, не впливають на якість підготовки здобувачів вищої освіти, лише свідчать про необхідність подальшої
модернізації ОПП. Позитивні практики за критерієм: 1. У контексті реалізації Стратегії інформаційної безпеки
наявність ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі», авторський курс.
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Недоліки

1.Таб.4. Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам ОП не містить інтегральної
компетентності. 2. Низький рівень залученості здобувачів до обговорення ОПП, опитувань.

Рекомендації

1. Рекомендовано під час наступного оновлення ОПП робочій групі прописати інтегральну компетентність у Таб.4
Матриці відповідності програмних компетентностей компонентам ОП, відповідно до Стандарту. 2. Робочій групі
запровадити системний перегляд ОПП із залученням стейкхолдерів до обговорення ОПП з метою її удосконалення.
Використовувати різні форми та рівні взаємодії зі здобувачами ОПП для з’ясування їхніх інтересів та потреб під час
планування змін до ОПП. До складу робочої групи ОПП включити роботодавців, фахівців-практиків, здобувачів.

Рівень відповідності Критерію 1.

Рівень B

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми:

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної
трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо обсягу освітніх
програм для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту вищої освіти (за наявності)

Відповідно до Положення про організацію освітнього процесу в НАКККІМ http://surl.li/kyrnzj, Положення про
освітні програми в НАКККІМ http://surl.li/mixlke загальний обсяг Освітньо-професійної програми «Інформаційна
діяльність та документаційне забезпечення управління» другого (магістерського) рівня вищої освіти спеціальності
029 «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа» становить 90 кредитів ЄКТС, які спрямовані на забезпечення
компетентностей, визначених Стандартом вищої освіти України http://surl.li/jzflcc для другого (магістерського)
рівня вищої освіти. Термін навчання – 1 рік 4 місяці (для денної та заочної форм). Обсяг обов’язкових ОК – 66
кредитів ЄКТС, вибіркових ОК – 24 кредити ЄКТС, що складає 26,7% від загальної кількості кредитів ЄКТС, і
відповідає ст. 5 Закону України «Про вищу освіту» та Стандарту вищої освіти щодо навчального навантаження для
другого (магістерського) рівня вищої освіти. ОПП містить 4 види практик обсягом 15 кредитів ЄКТС, що підкреслює
практико-орієнтованість як одну з її особливостей. Навчальні плани (денна та заочна форми) узгоджені з ОПП і
затверджені Вченою радою НАКККІМ 28.03.2023р. http://surl.li/ugdzsk, http://surl.li/oxzcno. Проєкт ОПП-2023
розміщений на офіційній сторінці кафедри http://surl.li/mfxrva

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої
програми, становлять логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дають можливість досягти
заявленої мети та програмних результатів навчання. Зміст освітньої програми забезпечує
формування загальнокультурних та громадянських компетентностей, досягнення програмних
результатів навчання, що передбачають готовність здобувача самостійно здійснювати аналіз та
визначати закономірності суспільних процесів

Відповідно до ОПП та Навчального плану ОК розподілені наступним чином: блок обов’язкових компонентів
складається із ОК, які формують загальні компетентності (8 кредитів ЄКТС); ОК, що формують фахові
компетентності (4 кредити ЄКТС), практична підготовка (15 кредитів ЄКТС), атестація (підготовка кваліфікаційної
(магістерської) роботи 12 кредитів ЄКТС та її захист – 1 кредит ЄКТС); блок освітніх компонентів вільного вибору (24
кредити ЄКТС). Аналіз структурно-логічної схеми ОП показав, що ,загалом, простежується логіка щодо
послідовності та підпорядкування освітніх компонентів у ОПП: ОДФ.02 Крос-культурний менеджмент та
інформаційні комунікації (1-2 семестр) – ОДФ.06 «Грантовий менеджмент» (3 семестр); ОДФ.02 «Адвокація в
інформаційно-бібліотечній сфері» (1 семестр) – ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії гібридним
загрозам у реальному та віртуальному середовищі» (2 семестр); ОДФ.05 «Інформаційно-аналітичне забезпечення
управлінської діяльності» (1 семестр) – ОДФ.06 «Грантовий менеджмент» (3 семестр); Виробнича практика
(педагогічна) – (1 семестр) – Виробнича практика (фахово-аналітична) (2 семестр) – Виробнича практика
(управлінсько-проєктна) (3 семестр) – Переддипломна практика (3 семестр). Матриця відповідності програмних
компетентностей компонентам ОПП та Матриця відповідності забезпечення програмних результатів навчання
компонентами ОПП (таб. 4, таб. 5 ОПП) демонструють, що досягнення цілей та ПРН забезпечується обов’язковими
компонентами ОПП, практичною підготовкою та атестацією. Аналіз робочих програм ОК показав, що
компетентності та програмні результати навчання узгоджені з Матрицями (таб. 4, таб. 5 ОПП). Зміст освітньої
програми забезпечує формування загальнокультурних та громадянських компетентностей, зокрема – у переліку
обов’язкових ОК «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі» враховує напрями роботи з протидії інформаційним операціям, створення ефективної системи

Сторінка 6



стратегічних комунікацій, забезпеченню всебічного розвитку української культури та утвердженню української
громадянської ідентичності (враховує ПРН 8, ПРН 10, ПРН 14); враховані вимоги Національної програми
інформатизації для соціально-економічного, науково-технічного, національно-культурного розвитку держави (ПРН
1, ПРН 3, ПРН 4); засади Національної системи каталогізації, створення єдиної бази документів, що становлять
культурне надбання, створення середовища фахових виконавців робіт (ПРН 4, ПРН 6, ПРН 7).

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності
(спеціальностей, якщо освітня програма є міждисциплінарною)

ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» другого (магістерського) рівня ВО
відповідає галузі знань 02 «Культура і мистецтво», предметній області спеціальності 029 «Інформаційна,
бібліотечна та архівна справа». Особливість ОПП – «розвиток комунікаційних та управлінських здібностей
здобувачів вищої освіти та передбачає практико-орієнтоване навчання з системним використанням сучасних
інформаційно-комунікаційних технологій…». Об’єктами освітніх складових ОПП, що формують фахові
компетентності, є: соціальні комунікації та інформаційні агенції, крос-культурний менеджмент та міжкультурні
комунікації, культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі, адвокація в інформаційно-бібліотечній сфері, інформаційно-аналітичне забезпечення управлінської
діяльності, грантовий менеджмент та ін. ОПП містить науково-дослідницьку складову, що передбачає виробничі
(педагогічну, фахово-аналітичну, управлінсько-проєктну) і переддипломну практики, виконання кваліфікаційної
роботи з актуальних питань інформаційно-документаційної, архівної та бібліотечної сфер. Здобувачі проходять
практику в установах, організаціях, підприємствах, пов’язаних із інформаційною, бібліотечною та архівною
діяльністю. Копії укладених договорів і угод про бази практик на сторінці кафедри http://surl.li/eguhya. Перелік
об’єктів практики – достатній, охоплює галузь – культура і мистецтво. На запит ЕГ було надано перелік програмних
продуктів, що використовуються для досягнення ПРН із ОК «Соціальні комунікації та інформаційні агенції», ОК
«Інформаційно-аналітичне забезпечення управлінської діяльності»: 1) Zotero (як безкоштовна альтернатива
EndNote) (СКІА) 2) MASTER: Бухгалтерія https://masterbuh.com/student/dlia-vnz-i-studentiv (ІАЗУД) 3) Портал
державних послуг "Дія" https://diia.gov.ua/ (ІАЗУД) 4) Creatio - CRM-система https://www.creatio.com/ua/ (ІАЗУД);
ОК «Крос-культурний менеджмент та міжкультурні комунікації»: цифрова платформа Team Management Software.
Для викладання ОК на ОП використовуються переважно програми з відкритою ліцензією Open Office +
корпоративні продукти Google (Google Документи; Google Таблиці; Google Форми; Google Презентації;). Здобувачі та
НПП на зустрічах підтвердили використання відповідних безкоштовних програмних продуктів під час навчання.

4. Структура і зміст освітньої програми передбачають можливість для формування індивідуальної
освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти навчальних
дисциплін в обсязі, передбаченому законодавством

Відповідно до чинних нормативних документів НАКККІМ (Положення про організацію освітнього процесу в
НАКККІМ http://surl.li/kyrnzj, Положення про забезпечення права здобувачів вищої освіти на вибір навчальних
дисциплін (http://surl.li/mvvbjn); Положення про кваліфікаційні роботи бакалаврського та магістерського рівнів
студентів НАКККіМ (http://surl.li/pttiyd) Положення про проведення практики здобувачів вищої освіти НАКККіМ
(http://surl.li/gcnhhp); Положення про порядок реалізації учасниками освітнього процесу НАКККіМ права на
академічну мобільність (http://surl.li/xijoau) здобувачі ОП «Інформаційна діяльність та документаційне
забезпечення управління» другого (магістерського) рівня вищої мають право формування індивідуальної освітньої
траєкторії. Структура ОПП та навчального плану передбачають наявність – 24 кредитів ЄКТС, що складає 26,7% від
загальної кількості кредитів ЄКТС, і відповідає ст. 5 Закону України «Про вищу освіту» та Стандарту вищої освіти
щодо навчального навантаження для другого (магістерського) рівня вищої освіти. На офіційній вебсторінці сайту
Академії розміщений загальноуніверситетський каталог дисциплін вільного вибору http://surl.li/knzbxm. На
зустрічі7 Шереметьєва В.В., начальник навч.-метод відділу, зазначила, що усі ВК мають обсяг 4 кр. ЄКТС,
мінімальна кількість студентів для формування групи – 5 осіб. НПП на зустр.2 зауважили, що ВК, які пропонуються
до загальноуніверситетського каталогу, є інноваційними у предметній області спеціальності, обговорюються на
кафедрі, їх презентують студентам, після чого подають до каталогу. На зустрічі 4 здобувачі засвідчили свою
обізнаність про процедуру вибору ОК, про наявність силабусів до вибіркових дисциплін, про зручність вибору у
Googl-формі (25хв 08с). Також здобувачі підтвердили, що можуть вільно обрати собі тему кваліфікаційної роботи
(28 хв), базу проходження практики (23 хв 40с). На запит ЕГ було надано копії індивідуальних навчальних планів
здобувачів, де засвідчено наявність ВК із запропонованих каталогів blob:https://office.naqa.gov.ua/11d006c4-ae98-
41e3-943a-c414aa34171b.

5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів вищої
освіти, яка дає можливість здобути компетентності, потрібні для подальшої професійної діяльності.

Практична підготовка на ОПП здійснюється відповідно до Положення про організацію освітнього процесу в
НАКККІМ http://surl.li/kyrnzj, «Положення про проведення практики здобувачів вищої освіти в НАКККІМ»
http://surl.li/gefdlv. На вебсторінці кафедри артменеджменту та івент-технологій розміщені робочі програми
практик: виробнича (педагогічна) практика http://surl.li/uejqxz; виробнича (фахово-аналітична) практика

Сторінка 7



http://surl.li/tvebok; виробнича (управлінсько-проєктна) практика http://surl.li/lomqdh; переддипломна практика
http://surl.li/emdtrr та копії укладених договорів і угод про можливі бази практик http://surl.li/eguhya. Програми
практик містять усі необхідні складові щодо опису процедури проходження практик, мету, завдання, бази практики,
графіки проходження, форми звітності, критерії оцінювання. На запит ЕГ було надано накази на практику, копії
звітів з практики, копії щоденників практики. Щоденники практики містять необхідну інформацію та виконані
індивідуальні завдання відповідно до робочих програм. На зустрічі 6 роботодавці підтвердили, що здобувачі ОПП
проходять практику у Національній бібліотеці України ім.В.І. Вернадського, Національній бібліотеці України
ім.Ярослава Мудрого, Українському культурному фонді, Науковій бібліотеці КПІ ім.Ігоря Сікорського, Канівському
фаховому коледжі культури і мистецтв, Уманському державному педагогічному університеті ім.Павла Тичини.
Перелік об’єктів практики – достатній, охоплює галузь – культура і мистецтво. Здобувачі на зустрічі (18хв)
підтвердили практичну значимість ОК Грантовий менеджмент, ОК Соціальні комунікації та інформаційні агенції,
висловили позитивні враження та результативність виробничої (педагогічної та фахово-аналітично) практик, які
проходили (23ххв 48сек). В Академії функціонує структурний підрозділ – Практична підготовка, на сторінці сайту
якого розміщений реєстр угод про співпрацю із установами та організаціями, щодо проходження практичної
підготовки здобувачів, фотозвіти та презентації із практичної підготовки http://surl.li/gejdnz.

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок

ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» передбачає формування у здобувачів
вищої освіти навичок soft skills. Так, вивчення ряду обов’язкових освітніх компонентів, зокрема: ОК «Грантовий
менеджмент», ОК «Крос-культурний менеджмент та міжкультурні комунікації» сприяють формуванню
управлінської здатності планувати та управляти проєктами у мультикультурному середовищі; ОК «Адвокація в
інформаційно-бібліотечній сфері» передбачає формуванню умінь комунікувати зі стейкхолдерами, адаптуватись до
нових умов; ОК «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі» формує здатність проявляти креативний підхід та критичне мислення у впровадженні культурних
практик з метою подолання гібридних загроз; ОК «Соціальні комунікації та інформаційні агенції» здатність аналізу
масово-інформаційної діяльності, розуміння міжкультурного сприйняття та впливу цифрових засобів на ментальне
здоров’я. ОК вибіркового блоку удосконалюють та розвивають соціальні навички – рівень фахових комунікацій,
розвивають абстрактне мислення, креативність, мотивують рухатися до мети, розвивають ініціативність, уміння
виявляти, ставити та вирішувати проблеми. Соціальні навички магістрантів формуються під час проходження
практики: вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми; розвиток критичного мислення, аналізу, аргументації
та вміння проводити конструктивну дискусію і тт.п. Практична підготовка формує вміння продуктивно працювати в
команді, критично мислити й аналізувати, розвиває інноваційність у професії. На запит ЕГ було надано
підтверджуючі документи/лінки, що засвідчують участь здобувачів у науковій діяльності http://surl.li/sxyhpj ,
http://surl.li/mstvao http://surl.li/muzsnw http://surl.li/gkftfb http://surl.li/wwwbdi http://surl.li/nqoese, яка сприяє
формуванню у магістрантів соціального інтелекту, здатності навчатися протягом життя, виявляти та вирішувати
актуальні питання сьогодення.

7. Обсяг окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-
накопичувальної системи) відповідає законодавству, фактичному навантаженню здобувачів, та
програмним результатам навчання

У НАКККіМ планування фактичного навантаження здобувачів, обсяг ОК у кредитах ЄКТС здійснюється відповідно
до «Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ» http://surl.li/jbudvt. Згідно з Положенням
кількість контактних годин на один кредит становить для студентів освітнього ступеня магістр – 8 годин, для
проміжного (модульного) контролю виділяється до 2 годин на один кредит. Решта часу відводиться для самостійної
роботи. Окремі дисципліни, спрямовані на формування спеціальних (фахових, предметних) компетентностей
можуть мати до 20 контактних годин на 1 кредит. Відповідно до Навчального плану загальний обсяг навчальних
годин складає 90 кредитів ЄКТС (2700 годин), з яких – обсяг аудиторних занять становить 496 години (18%), обсяг
самостійної роботи – 1840 годин (68%). Фактичний тижневий бюджет часу на виконання індивідуального
навчального плану студента становить у 1 і 2 семестрах – 15 акад. год. у кожному, у 3 семестрі – 13 год. Кількість
кредитів ЄКТС розподілені відповідно по семестрах – 30 – 36 – 24. На зустрічі 7 Шереметьєва В.В., начальник навч.-
метод. відділу, прокоментувала відповідність розрахунків навчального навантаження Положенню. Розклади занять,
розклад екзаменів і заліків розміщені на вебсторінці ЗВО http://surl.li/yugmch Здобувачі на зустрічі підтвердили
проведення анкетування щодо вивчення різних питань в освітньому процесі (13хв 33сек), а також достатність годин,
відведених на аудиторну і самостійну роботу; зазаначили, що комунікації із викладачами проходять в онлайні на
платформах – Сlassroom, Zoom та ін.; зустрічі – інформативні, при потребі проводяться консультації (37хв). Обсяг
ОПП та окремих ОК (у кредитах ЄКТС) реалістично відбиває фактичне навантаження здобувачів і дозволяє досягти
цілей та програмних результатів навчання. Надлишкового навантаження на здобувачів вищої освіти ОПП не
виявлено, що було уточнено і на зустрічах.

8. Структура освітньої програми, освітні компоненти забезпечують практикоорієнтованість
освітньої програми або узгоджені із завданнями та особливостями дуальної форми здобуття освіти (у
разі реалізації цієї форми на освітній програмі)
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Особливість ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» є: «розвиток
комунікаційних та управлінських здібностей здобувачів…, що передбачає практико-орієнтоване навчання з
системним використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій…». ОПП містить 4 види практик
обсягом 15 кредитів ЄКТС: 1. Виробнича (педагогічна) практика (3 кр. ЄКТС); 2. Виробнича (фахово-аналітична)
практика (3 кр. ЄКТС); 3. Виробнича (управлінсько-проєктна) практика (6 кр. ЄКТС); 4. Переддипломна практика (3
кр. ЄКТС), що підкреслює практико-орієнтованість ОПП як одну з її особливостей. Практичне науково-дослідне
спрямування має (підготовка кваліфікаційної роботи) (12 кр ЄКТС); виконання практичних завдань із
використанням сучасних методів, що стимулюють здобувачів до практичних рішень у сфері інформаційно-
аналітичної діяльності. Аналіз Робочих програм засвідчив, що реалізацію практикоорієнтованості ОПП
забезпечують також ОК «Соціальні комунікації та інформаційні агенції», (ОДФ 01); «Інформаційно-аналітичне
забезпечення управлінської діяльності» (ОДФ 05); «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам
у реальному та віртуальному середовищі» (практичні завдання) (ОДФ.03); «Грантовий менеджмент» (практичні
завдання) (ОДФ.06), які вказують на їхній прикладний характер та зв’язок із об’єктами практичного спрямування
ОПП, що підтвердили здобувачі на зустрічі (18хв). В межах ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне
забезпечення управління» підготовка здобувачів освіти за дуальною формою освіти не здійснюється. В Академії
розроблено Тимчасове положення про дуальну форму здобуття вищої освіти у НАКККіМ http://surl.li/bohveq.

9. Освітня програма забезпечує набуття здобувачами вищої освіти компетентностей, направлених на
досягнення глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених резолюцією
Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених
Указом Президента України від 30 вересня 2019 року № 722

Глобальні цілі сталого розвитку України до 2030 року імплементовані у нормативних документах ЗВО («Статуті
НАКККіМ» (п. 2.2., 2.3., 2.4., 2.7., 2.9., 3.6.) http://surl.li/aililb, «Стратегії інтернаціоналізації НАКККіМ» (Р.1, п. 3.4.,
4.8., 4.11) http://surl.li/erfbpy; «Стратегія та перспективні напрями розвитку...» (Р.1, 3, п. 4.1., 6.2.)
(http://surl.li/uklrvv). Освітні компоненти ОПП формують у здобувачів компетентності, які дають змогу досягти
визначені цілі сталого розвитку України. Зокрема, забезпечення якісної освіти, гендерної рівності, скорочення
нерівності, сталого економічного зростання відображені в ОК «Крос-культурний менеджмент та міжкультурні
комунікації» (теми: 2.1. Цінності, ставлення, поведінка: міжкультурна розмаїтість, 3.1 Міжкультурне ділове
спілкування., 6.1. Крос-культурні аспекти міжнародних переговорів), ОК «Культурні практики як інструмент
протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному середовищі» (тема 2.2. Культурні права і свободи в оптиці
гібридних загроз) ПРН1, ПРН4, ПРН10). Сприяння побудові відкритого суспільства, створення стійкої
інфраструктури та глобального партнерства відображені в ОК «Адвокація в інформаційно-бібліотечній сфері»
(теми: 1.3 Методика проведення кампанії з адвокації, 2.1. Законодавчо-правова база адвокаційної діяльності), ОК
«Інформаційно-аналітичне забезпечення управлінської діяльності» (тема 3.1. Впровадження інструментів ІС
«Електронний уряд» в публічному управлінні), ОК «Грантовий менеджмент» (теми: 2.2. Формування проєктів і
команди, пошук партнерств, 4.1. Управління проєктами, моніторинг і проєктні ризики) ПРН 2, ПРН 9, ПРН 10, ПРН
13). Цілі з активізації роботи в рамках глобального партнерства в інтересах сталого розвитку, забезпечення
здорового способу життя та сприяння благополуччю містяться в ОК «Соціальні комунікації та інформаційні агенції»
(теми 1.2. Розвиток сучасних форм соціальних комунікацій, 2.2. Комунікація в управлінській діяльності), ОК «Крос-
культурний менеджмент та міжкультурні комунікації» (тема 1.2. Вплив культури на міжнародні ділові відносини)
ПРН2, ПРН8, ПРН9, ПРН12).

Загальний аналіз щодо Критерію 2:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ОПП у цілому відповідає вимогам Критерію 2. Зміст ОПП відповідає об'єктам вивчення та предметній області,
визначеним у Стандарті вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем ВО. ОПП за обсягом відповідає
вимогам законодавства; за змістом – предметній області спеціальності; має достатню структурованість,
забезпечуються досягнення ПРН обов’язковими освітніми компонентами; дозволяє набуття здобувачами соціальних
навичок (soft skills) та реалізацію індивідуальної освітньої траєкторії. Мають місце недоліки, які є не суттєвими і не
впливають на якість підготовки здобувачів вищої освіти. Позитивні практики за критерієм: 1. ОПП «Інформаційна
діяльність та документаційне забезпечення управління» ОПП містить 4 види практик обсягом 15 кредитів ЄКТС, що
підкреслює практико-орієнтованість як одну з її особливостей. 2. Зміст ОПП забезпечує формування
загальнокультурних та громадянських компетентностей (ОК ОДФ.02 Крос-культурний менеджмент та інформаційні
комунікації ОДФ.03 «Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у реальному та віртуальному
середовищі», ОДФ.06 «Грантовий менеджмент») враховує напрями роботи з протидії інформаційним загрозам,
створення ефективної системи стратегічних комунікацій, забезпеченню всебічного розвитку української культури та
утвердженню української громадянської ідентичності

Недоліки
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ОП переглядається лише за умови зміни стандарту, або суттєвих пропозицій щодо її змісту. Серед членів робочої
групи відсутні професіонали- практики. Педагогічна практика проходить одночасно з вивченням ОК "Педагогіка
вищої школи та педагогічна майстерність викладача". Відсутня наскрізна програма практик. Переважна більшість
РП затверджено у 2023 році. Відсутність пропозицій щодо оновлення та удосконалення ОПП 2023 р. Не приведено у
відповідність розд. 4 ОП – Придатність випускників до працевлаштування.

Рекомендації

1. Відповідно до Положення про освітні програми робочій групі щорічно переглядати ОПП на засіданнях кафедри із
залученням широкого кола як внутрішніх, так і зовнішніх стейкхолдерів, результати обговорення детально
фіксувати у формі протоколу й оприлюднювати на сайті кафедри. З метою вивчення пропозицій щодо якісного
оновлення ОПП, РП гаранту та робочій групі систематизувати роботу щодо моніторингу освітніх потреб здобувачів,
вимог роботодавців. 2. Вважаємо за потрібне переглянути в проєкті ОП – 2024: придатність до працевлаштування у
частині професійних назв робіт (за ДК 003 : 2010), зокрема доречність професії, шифр яких розпочинається цифрою
3 Помічники; внести до переліку 23 Викладачі, оскільки ОП, у тому числі, зорієнтована на підготовку випускників із
можливістю педагогічної діяльності. 3. Рекомендуємо під час наступного оновлення ОПП включити до робочої
групи професіоналів-практиків та здобувачів ОПП. 4. З метою дотримання вимог щодо структурно-логічної
послідовності вивчення ОК рекомендуємо робочій групі під час наступного перегляду ОПП звернути увагу на те, що
педагогічна практика відбувається в 1 семестрі, і одночасно здобувачі опановують ОК «Педагогіка вищої школи та
педагогічна майстерність викладача», який мав би передувати цій практиці; аналогічно переглянути передумови
вивчення ОК стосовно фахово-аналітичної практики. 5. З метою логічної послідовності надання багатоаспектного
спектру практичних умінь і навичок, заявлених в ОПП керівникам практик розробити Наскрізну програму
практики, що має відповідати нормативним документам ЗВО. Рекомендуємо розширити коло партнерів-
роботодавців суміжних галузей, наприклад – з державного управління (ЦНАП), органів місцевого самоврядування
для посилення привабливості ОПП потенційним абітурієнтам. 6. ЕГ рекомендує дотримуватися вимог щодо
періодичного оновлення та затвердження Робочих програм навчальних дисциплін згідно з п.1.8. Положення про
робочу програму / оприлюднити Рішення науково-методичної ради щодо їх пролонгації та ретельно підходити до
виокремлення ПРН, узгоджених із наповненням ОК.

Рівень відповідності Критерію 2.

Рівень B

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання:

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою укладені відповідно до Умов (Порядку)
прийому на навчання для здобуття вищої освіти є чіткими та зрозумілими, не містять
дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному вебсайті закладу вищої освіти

Правила прийому на ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» другого
(магістерського) рівня вищої освіти НАКККіМ розміщені на вебсторінці Приймальної комісії університету за
посиланням http://surl.li/ditysr . Прийом на навчання в Академію для здобуття ступеня магістра мають право
вступники на основі НРК6 або НРК7 (п.2.1. Правил прийому). У переліку конкурсних предметів вказано, що при
вступі на дану ОПП основі ОС бакалавра – НРК6 потрібно скласти: ЄВІ та фаховий іспит; вступ на основі ОС магістра
(ОКР спеціаліста) (НРК7): ЄВІ або співбесіда з іноземної мови та фаховий іспит http://surl.li/usqphr. Для
конкурсного відбору на навчання для здобуття ступеня магістра на основі НРК6 та НРК7 зараховуються бал (бали): 1
ЄВІ 2023 року та фахового іспиту; вступного іспиту для іноземців з дисциплін, визначених Правилами прийому
(п.7.6.4. Правил прийому). У передбачених Порядком прийому Спеціальними умовами участі у конкурсному відборі
на навчання для здобуття ступеня магістра на основі НРК6 або НРК7 є участь у конкурсному відборі на навчання за
результатами співбесіди з іноземної мови замість ЄВІ та/або фахового іспиту замість ЄФВВ http://surl.li/pgevcq.
Програми вступних випробувань оприлюднюються на вебсайті Академії (https://nakkkim.edu.ua/ ). У Правилах
прийому також зазначено умови перезарахування результатів попереднього навчання (п.3.3.) Правила прийому до
НАКККіМ на ОПП є чіткими, зрозумілими, не містять дискримінаційних положень.

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості

Форми та зміст вступних випробувань, передбачених для вступу на ОПП «Інформаційна діяльність та
документаційне забезпечення управління», спеціальності 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа другого
(магістерського) рівня вищої освіти відповідають рівню початкових (вхідних) компетентностей, потрібних для того,
аби розпочати навчання на програмі, про що свідчить відповідна програма вступного іспиту, оприлюднена у розділі
«Абітурієнту» на сайті Академії http://surl.li/vwssby . ЕГ констатує про те, що у програмі вступних іспитів враховано
особливості освітньої програми. Абітурієнт ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення
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управління» повинен володіти базовими знаннями з теорії і практики архівознавства, бібліотекознавства,
бібліографознавства, діловодства, документознавства, інформаційно-аналітичної діяльності. Фахове вступне
випробування передбачає тестові завдання. Конкурсний відбір на навчання для здобуття ступенів вищої освіти
здійснюється за результатами вступних випробувань та/або розгляду мотиваційних листів - для вступу на навчання
для здобуття ступеня магістра – у формі ЄВІ, фахового іспиту, співбесіди, вступного іспиту для іноземців, розгляду
мотиваційних листів в передбачених Правилами прийому на навчання http://surl.li/ditysr .

3. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання програмних результатів
навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх програмах (зокрема під час академічної
мобільності). Таке визнання здійснюється відповідно до чітких і зрозумілих правил, що не
суперечать національному законодавству та міжнародним актам, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу та яких послідовно дотримуються. Процедура та прийняті рішення про визнання
належним чином документуються відповідно до законодавства

Правила визнання результатів навчання, здобутих в інших ЗВО регулюються такими внутрішніми нормативними
документами: Положення про організацію освітнього процесу у НАКККіМ http://surl.li/zpkvzq; Положення про
порядок реалізації учасниками освітнього процесу НАКККіМ права на академічну мобільність http://surl.li/zrgnjv За
період реалізації ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління», у 2024 р. через
процедуру визнання результатів навчання, здобутих в іншому ЗВО, на 1 курс, 2 семестр були зараховані (поновлені)
17 здобувачів вищої освіти. Визнання результатів навчання відбулося відповідно до розділу ІV «Визнання та
перезарахування результатів навчання» Положення. Реквізити наказів на поновлення навчання із переліком
здобувачів були подані у ВСО. В Академії діє Центр міжнародної академічної мобільності та інтеграційних проєктів
(http://surl.li/glgwhk), сприяє участі здобувачів та НПП Академії в міжнародних програмах у галузі науки та освіти,
організовує міжнародну діяльність У процесі спілкування зі здобувачами вищої освіти встановлено їх обізнаність
щодо процедур академічної мобільності та можливостей, які вона надає. Визнання результатів навчання, здобутих в
іноземних ЗВО, зокрема під час академічної мобільності, на даній ОПП не було.

4. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання результатів навчання,
здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти. Таке визнання здійснюється відповідно
до чітких і зрозумілих правил, що не суперечать законодавству, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу

У ВСО зазначено про те, що в Академії визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті
регулюється Положенням про порядок визнання в НАКККіМ результатів навчання у неформальній і інформальній
освіті http://surl.li/pcljov . На період акредитації ОПП та написання звіту ЕГ дане Положення на сайті ЗВО не
ідентифікувала. За результатами аналізу ВСО, бесід зі здобувачами, ЕГ констатує, що за час реалізації ОПП
«Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» процедури визнання результатів навчання,
отриманих у неформальній освіті, не було. Здобувачі продемонстрували недостатнє розуміння суті та змісту
неформальної/інформальної освіти.

Загальний аналіз щодо Критерію 3:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Визначено рівень відповідності «В», оскільки всі вимоги Критерію 3 виконано повністю (відсутні недоліки), відсутні
практики, що мають зразковий або інноваційний характер.

Недоліки

1. Практика визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, на ОПП не застосовується.
Нормативний документ, що регулює неформальну освіту на період акредитації ОПП сайті ЗВО відсутній.

Рекомендації

1. ЕГ рекомендує проводити роз'яснювальну роботу щодо визнання результатів навчання, отриманих у
неформальній освіті. Рекомендовано на початку вивчення дисципліни інформувати здобувачів про процедурні
аспекти зарахування кількості балів за неформальну освіту, прописувати у робочих програмах/силабусах.
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Рівень відповідності Критерію 3.

Рівень B

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою:

1. Освітній процес відповідає вимогам законодавства. Методи, засоби та технології навчання і
викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі мети та програмних результатів
навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи

Навчання і викладання за ОП передбачають поєднання традиційних та інноваційних форм і методів, що
визначаються Положенням про організацію освітнього процесу в НАКККіМ http://surl.li/sdnxxg. Методи, що
застосовуються у навчальному процесі передбачають широку варіативність, залежну від мети та змісту ОК:
(практичний, словесний, наочний, методика мозкового штурму, командна робота робота з навчально-методичною
літературою, використання інформаційних технологій, зокрема, платформи дистанційної освіти у середовищі. Таке
поєднання сприяє формуванню у здобувачів професійних компетентностей, необхідних для подальшої самостійної
діяльності; розвитку креативного мислення; вміння працювати в команді; приймати відповідальні рішення;
реалізовувати проекти. Сутність студентоцентрованого підходу у навчальному процесі проявляється у виявленні та
врахуванні індивідуальних інтересів здобувачів їх можливістю реалізувати право вільного вибору частини ОК (25%).
Дотриманню принципу студентоцентризму сприяє також відпрацьований механізм виявлення та врахування
побажань студентів, процедура якого чітко прописана у кожному силабусі і РП з навчальної дисципліни та завдяки
зворотному зв’язку (Центром ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти
(http://surl.li/ciofqk) проводиться анкетування).НПП в освітній діяльності поєднують евристичні та проблемно-
пошукові методи викладання, що забезпечує засвоєння теоретичних знань та досягнення програмних результатів.
Принципи академічної свободи реалізуються шляхом вибору здобувачами певних ОК (Положення про забезпечення
права здобувачів вищої освіти на вибір навчальних дисциплін , http://surl.li/kulyxm) тем для досліджень при
реалізації науково- дослідницьких проектів, об’єктів практик (http://surl.li/mtevdq), можливості формувати власну
освітню траєкторію, навчатися за індивідуальним графіком ,вибором тем кваліфікаційного дослідження
(http://surl.li/mtevdq), правом на академічну мобільність. Все вищезазначене було засвідчено здобувачами вищої
освіти під час їх зустрічі з ЕГ, також студенти підтвердили рівень задоволеності організацією навчального процесу за
ОП (зустрічі 4,5).

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо
цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах
окремих освітніх компонентів (у формі робочої програми навчальної дисципліни, силабуса)

У НАКККіМ застосовується декілька способів інформування здобувачів вищої освіти щодо цілей, змісту та ПРН,
порядку та критеріїв оцінювання у межах окремих ОК -на офіційному сайті НАКККіМ у вільному доступі розміщені
робочі програми та силабуси всіх ОК ОП, що надають здобувачу стислу інформацію про умови допуску до
підсумкового контролю та особливостей теоретичної і практичної підготовки. Також, на першому занятті викладач
доводить здобувачам відповідну інформацію, надає необхідні навчально-методичні матеріали, доступ до яких
забезпечується на офіційному сайті НАКККіМ, сторінці кафедри (http://surl.li/mtevdq). Ця практика формує у
здобувачів усвідомлене ставлення до процесу навчання, розуміння особливостей усіх етапів освітнього процесу.
Таким чином, здобувачі вищої освіти ОП своєчасно отримують інформацію щодо цілей, змісту та ПРН, а також
порядку та критеріїв оцінювання у межах навчальних дисциплін, що було підтверджено під час зустрічей ЕГ з
фокус-групами.

3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації освітньої
програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та мети освітньої програми

Положенням про організацію освітнього процесу (http://surl.li/mtevdq) та Статутом Академії (http://surl.li/txuyus)
окреслено основні цілі, студентської наукової діяльності, та поєднання в освітньому процесі освітньої, наукової та
інноваційної складової. Проведення лекцій проблемного характеру та практичних занять із застосуванням
інтерактивних методів має на меті підготовку здобувачів до самостійної НДР. Також при кафедрі діють наукові
проблемні групи, студенти залучаються до участі в науково-практичних заходах: щорічній Всеукраїнській науковій
конференції молодих вчених, аспірантів та магістрантів «Культура і мистецтво: сучасний науковий вимір»,
Міжнародній науковій конференції «У пошуку нових сенсів полікультурного світу. Повоєнний діалог культур»,
зініційованою та проведеною випусковою кафедрою у 2023 та 2024 р.р.У ЗВО діє Наукове товариство студентів,
аспірантів, докторантів і молодих вчених , здобувачі залучаються до НДР кафедри «Теоретичні та прикладні аспекти
в інформаційній, бібліотечній та архівній справі» (державний реєстраційний номер 0120U105691). Тематика
кваліфікаційних магістерських робіт засвідчує, що їх виконання потребує від здобувачів належних навичок НДР та
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дозволить повною мірою продемонструвати їх творчий, науковий потенціал. (Тематику робіт наведено у відповіді на
запит ЕГ).

4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) систематично оновлюють
зміст освітніх компонентів на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі

Згідно нормативних документів, та за результатами зустрічі з НПП (3), ЕГ констатує- у ЗВО поширена практика
оновлення змісту ОК у відповідності до Положення про робочу програму навчальної дисципліни у НАКККіМ
(http://surl.li/jhzeoo). Зміни передбачено після повної реалізації ОП, у разі затвердження нового Стандарту вищої
освіти, або нової редакції ОП, змінами навчального плану, впровадженням інноваційних технологій,
соціокультурними, законодавчими змінами, необхідністю впровадження в освітній процес новітніх педагогічних
практик, набутих НПП під час вивчення закордонного досвіду, стажувань, підвищення кваліфікації. Поточні зміни
до робочих програм навчальних дисциплін можуть вноситись щорічно до початку навчального року та
затверджуватися кафедрою. Пропоновані зміни до змісту ОК обговорюються на засіданнях кафедри, науково-
методичних семінарах, погоджуються з Гарантом ОП, завідувачем випускової кафедри, директором ННІ, головою
методичної ради ЗВО та затверджуються першим проректором з науково-педагогічної роботи Академії.

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності за
освітньою програмою та закладу вищої освіти

Інтернаціоналізація освітньої діяльності ,що визначається, “Стратегією інтернаціоналізації
НАКККіМ”(http://surl.li/ffirum) при реалізації ОП здійснюється за кількома напрямами шляхом встановлення та
розвитку міжнародних зв’язків із ЗВО, науково-дослідними установами, державними і недержавними організаціями
країн ближнього та далекого зарубіжжя, підвищення позитивного іміджу Академії на міжнародній арені
(http://surl.li/beednl). У червні 2024 року відкрито Представництво у місті Антверпен (Бельгія), яке здійснює свою
діяльність відповідно до Положення про іноземне представництво НАКККіМ ( http://surl.li/rdjvga). До ОП включено
ОК “Крос-культурний менеджмент» та “Культурні практики як інструмент протидії гібридним загрозам у
віртуальному та реальному середовищі”, розроблені за рекомендаціями міжнародного проєкту ERASMUS+
"ACADEMIC RESPONSE TO HYBRID THREATS' (WARN) 610133-EPP-1-2019-1-FI-EPPKA2-CBHE-JP. НПП кафедри
систематично приймають участь в міжнародних освітньо-наукових заходах, мають публікації в іноземних фахових
виданнях, професорки Копієвська О.Р., Добровольська В.В. пройшли міжнародне стажування за програмою
ERASMUS+.

Загальний аналіз щодо Критерію 4:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Сильних сторін за критерієм не виявлено. Форми та методи навчання і викладання забезпечують досягнення
заявлених у ОП цілей та ПРН, вони узгоджуються зі студентоцентрованим підходом та принципами академічної
свободи. ОК ОП урівноважують теоретичну та практичну підготовку, враховують реалії воєнного часу, потребу
розвитку творчих здібностей, наявність чотирьох практик розширюють можливості здобувачів у набутті
професійних навичок. Здобувачі вищої освіти мають наукові публікації, приймають участь у науково-практичних
конференціях (як вітчизняних так і міжнародних), вони своєчасно отримують інформацію щодо цілей, змісту та
ПРН, а також порядку та критеріїв оцінювання у межах ОК, що було підтверджено під час зустрічей ЕГ з фокус-
групами. ОП відповідає критерію 4 з недоліками, що не є суттєвими та можуть бути швидко усуненими.

Недоліки

У ЗВО існує практика перегляду ОП та ОК згідно Положення протягом реалізації освітньої програми. За ОП не було
реалізовано можливості академічної мобільності. Здобувачі вищої освіти не мають досвіду виконання НДР за кошти
замовника.

Рекомендації

Враховуючи темпи оновлення інформації, впровадження в освітній процес інноваційних методів та технологій, ЕГ
рекомендує запровадити щорічний перегляд ОК та ОП. З метою використання всіх можливостей освітнього процесу
рекомендується впровадити практику академічної мобільності. Для поглиблення навичок науково-дослідної роботи
залучати здобувачів до виконання тем за кошти замовника, які реалізуються НПП ЗВО.
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Рівень відповідності Критерію 4.

Рівень B

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність:

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими,
зрозумілими, дають можливість встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів
навчання для окремого освітнього компонента та/або освітньої програми в цілому та
оприлюднюються заздалегідь

Згідно Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ) в навчальному плані (http://surl.li/jpnqlm)) та
ОП окреслено форми контрольних заходів за ОК (http://surl.li/gnhcdu). Поточний контроль проводиться упродовж
семестру на всіх видах навчальних занять за всіма ОК, включеними до навчального плану (незалежно від виду
семестрового контролю). Підсумковий (семестровий) контроль проводиться у формі семестрового іспиту чи заліку з
конкретної ОК у терміни, встановлені навчальним планом і графіком освітнього процесу. В Академії функціонує
накопичувальна 100-бальна кредитно-модульна система, чітко презентована в силабусах та РП, інших нормативних
документах, оприлюднених на сайті ЗВО (http://surl.li/kxpipi). Науково-методична рада постійно проводять аналіз
навчально-методичної документації щодо забезпечення повної, всебічної відповідності контрольних завдань змісту
програмного матеріалу, чіткості критеріїв виміру й оцінки результатів навчання та стану проведення науково-
дослідницької роботи. Під час зустрічей ЕГ зі здобувачами останні зазначили, що форми контрольних заходів та
критерії оцінювання є чіткими та зрозумілими і своєчасно доводяться до їх відома. З метою удосконалення змісту
ОП та ОК у ЗВО регулярно проводяться опитування здобувачів викладачами та анонімне анкетування
(http://surl.li/mllpuq).

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за
наявності). Результати навчання підтверджуються результатами єдиного державного
кваліфікаційного іспиту за спеціальностями, за якими він запроваджений

Форма атестації здобувачів вищої освіти відповідає Стандарту вищої освіти за спеціальністю 029 «Інформаційна,
бібліотечна та архівна справа» https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-
osvita/zatverdzeni%20standarty/2019/05/28/029-informatsiyna-bibliotechna-ta-arkhivna-sprava-magistr.pdf. Освітньо-
професійною програмою «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення управління» визначено, що
атестація здобувачів вищої освіти на другому (магістерському) рівні вищої освіти здійснюється у формі публічного
захисту кваліфікаційної роботи (Положення про кваліфікаційні роботи бакалаврського та магістерського рівнів
студентів Академії (http://surl.li/xzumeb). Кваліфікаційна робота передбачає самостійне розв’язання конкретної
проблеми на підставі критичного аналізу, узагальнення інформації, проведення власного наукового дослідження за
обраною темою з бібліотекознавства, архівознавства, інформаційної діяльності. Згідно Положення про запобігання і
виявлення академічного плагіату (http://surl.li/vawaiu) всі кваліфікаційні роботи здобувачів вищої освіти
обов’язково проходять перевірку на плагіат за допомогою онлайн-сервісу «Turnitin». Кваліфікаційні роботи будуть
зберігатися в репозиторії Академії (http://surl.li/ytxgbt).

3. Визначено чіткі та зрозумілі правила проведення контрольних заходів (у тому числі щодо наукової
складової освітньо-наукової програми, за якою здійснюється підготовка здобувачів ступеня доктора
філософії), що є доступними для всіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність
екзаменаторів (зокрема охоплюють процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів),
визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та
яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

Запорукою об’єктивності екзаменаторів є практика добору НПП на ОК та висока професійна, педагогічна
майстерність НПП, присутність на іспитах третіх осіб (студентів). Процедура проведення контрольних заходів є
публічною, порядок перескладання заліків та іспитів чітко унормований та оприлюднений на сайті «Положенням
про апеляцію результатів підсумкового контролю знань студентів національної академії керівних кадрів культури і
мистецтв» (http://surl.li/wytymz). У ЗВО функціонує відділ ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу
якості освіти(керівник Долеско С. В) ( http://surl.li/buwvpz). Під час зустрічей зі здобувачами та НПП ЕГ з’ясувала,
що усі учасники освітнього процесу ознайомлені з внутрішніми нормативним документами, які регламентують
процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, порядок оскарження результатів контрольних заходів і
їх повторного проходження та дотримуються під час реалізації ОП. Процедури запобігання та врегулювання
конфлікту інтересів передбачені «Положенням про політику та процедури врегулювання конфліктних ситуацій»
(http://surl.li/npbapa). На сайті університету розміщено «Скриньку довіри». Порядок повторного проходження у разі
отримання незадовільної оцінки під час основної екзаменаційної сесії визначено в Положенні про організацію
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освітнього процесу (http://surl.li/dwdaxu). Здобувачі, що отримали під час заліково-екзаменаційної сесії не більше
двох незадовільних оцінок (FX), мають право ліквідувати академічну заборгованість до початку наступного семестру.
Перескладання іспиту допускається не більше двох разів з кожної ОК : спочатку викладачеві, потім – комісії.
Студенти, які отримали три і більше незадовільних оцінок (FX), відраховуються з академії за невиконання
індивідуального навчального плану (академічну неуспішність). У випадку, коли здобувач освіти отримав менше, ніж
35 балів за результатами поточного контролю (F), йому рекомендують обов’язкове повторне вивчення дисципліни.
Здобувач (в разі його неповноліття, один із батьків) має право протягом 3 днів оскаржувати результати підсумкового
контролю рішенням апеляційної комісії. Випадків конфлікту інтересів на даній ОП не виявлено.

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політику і процедури дотримання академічної
доброчесності, яких послідовно дотримуються всі учасники освітнього процесу під час реалізації
освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через її
імплементацію у культуру якості закладу вищої освіти) та використовує відповідні технологічні
рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності

Політика, стандарти і процедури дотримання академічної доброчесності у ЗВО регламентується низкою
нормативних документів: Статут Академії( http://surl.li/nukfwt), Кодекс академічної доброчесності
(http://surl.li/fslxas). Кодекс етики викладачів та студентів (http://surl.li/dzpgtp). Питання академічної доброчесності
постійно знаходиться у колі зору колективу ЗВО, обговорюються на засіданнях НМР, Вченої ради, рад інститутів,
засіданнях кафедр, під час реалізації ОК, в ході науково-практичних заходів. З метою ознайомлення здобувачів з
нормативною документацією та принципами академічної доброчесності, до ОП включено ОК «Методологія і
організація наукових досліджень»( 1 семестр).Щорічно Я.О. Хіміч проводить лекціію на тему академічної
доброчесності та знайомить з інформаційними ресурсами за темою (http://surl.li/uyrdfa). Для перевірки авторських
текстів на плагіат у ЗВО використовується онлайн-сервісу «Turnitin» ( до 2024- «Unicheck).На запобігання порушень
норм академічної етики спрямовано електронний репозиторій НАКККіМ (http://surl.li/rzwhea) та електронна база
кваліфікаційних робіт. За порушення академічної доброчесності НПП можуть бути притягнуті до дисциплінарної,
адміністративної і кримінальної відповідальності відповідно до норм законодавства України. До здобувачів ВО, у
випадку порушення правил академічної доброчесності можуть застосовуватися такі види заходів впливу: академічні
(незарахування роботи, повторне проходження оцінювання, повторне проходження навчального курсу),
дисциплінарні (догана, письмове попередження, відрахування (http://surl.li/gfratx) та ін. Усі учасники освітнього
процесу ознайомлені з принципами академічної доброчесності. Під час зустрічей і НПП і здобувачі
продемонстрували розуміння поняття академічної етики та необхідність її дотримання, ознайомлені з існуванням
скриньки довіри, електронної скриньки довіри.

Загальний аналіз щодо Критерію 5:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Сильних сторін за критерієм не виявлено. Але ЕГ констатує, що форми та правила оцінювання є чіткими та
зрозумілими та знаходяться у публічному доступі .У НАКККіМ розроблено та впроваджено систему з виявлення та
запобігання конфліктних ситуацій, наявні відповідні структурні підрозділи, що опікуються питаннями етики
освітнього процесу. У ЗВО панує нульова толерантність до плагіату та академічної недоброчесності. Доступність
інформації, заходи щодо популяризації принципів академічної доброчесності, дозволяють забезпечити
поінформованість здобувачів та НПП.

Недоліки

Критерії оцінювання, зазначені в РП, не передбачають визнання результатів неформальної (інформальної) освіти.

Рекомендації

З метою розширення можливостей здобувачів вищої освіти в отриманні підсумкової оцінки, передбачити в
критеріях оцінювання визнання неформальної (інформальної освіти). Продовжити практику популяризації
принципів академічної доброчесності та наповнення репозиторію ЗВО науковими працями НПП та
кваліфікаційними роботами здобувачів вищої освіти.

Рівень відповідності Критерію 5.

Рівень B
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Критерій 6. Людські ресурси:

1. Викладачі, залучені до реалізації освітньої програми, з огляду на їх кваліфікацію та/або
професійний досвід спроможні забезпечити освітні компоненти, які вони реалізують у межах
освітньої програми, з урахуванням вимог щодо викладачів, визначених законодавством

Інформація, наведена в СО, “Зведена інформація про викладачів», оприлюднена на сайті випускової кафедри а
також уточнена під час спілкування з фокус-групою НПП (зустріч 3) підтвердили відповідність професійної
діяльності викладачів ОП освітнім компонентам, які вони забезпечують. До викладання на ОП залучено викладачів,
що мають наукові ступені, вчені звання за профілем ОП. Викладачі, задіяні на ОП мають публікації в фахових
виданнях України, включених до науко метричних баз (Web of Science, Scopus), монографії, підручники та
посібники, методичні рекомендації, успішно реалізують наукові проекти, своєчасно підвищують свою професійну та
педагогічну кваліфікацію шляхом проходження стажувань ( як у ЗВО України так і в іноземних), є організаторами
освітньо-наукових заходів до яких регулярно залучаються здобувачі вищої освіти. НПП ,що реалізують ОП входять
до редакційних колегій фахових видань (Добровольська В. В., Копієвська О. Р.,Бортяна Є.Я.), займаються
підготовкою кадрів вищої кваліфікації як керівники здобувачів третього рівня вищої освіти, опонентів, членів
спеціалізованих рад, є відповідальними виконавцями НДР (Копієвська О. Р.,Бортяна Є.Я, Загуменна В.В.), входять
до професійних об’єднань (Загуменна В.В очолює секцію з бібліотечно-інформаційної освіти УБА, є членом
Наглядової ради Національної бібліотеки України ім. Я.Мудрого),регулярно проводять науково-консультаційні
заходи в установах галузі.

2. Процедури конкурсного відбору викладачів є прозорими, недискримінаційними, дають
можливість забезпечити потрібний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої
програми та послідовно застосовуються

Процедура добору НПП за ОП чітко регламентована (Положенням щодо проведення конкурсного відбору при
заміщенні вакантних посад науково-педагогічних працівників НАКККіМ (http://surl.li/gbffak). В ході обговорення
кандидатури аналізується звіт претендента, його відповідність спеціальності та ОК На конкурс разом із заявою
претенденти повинні надати список наукових праць, завірений власним підписом, а також копії документів, що
підтверджують підвищення кваліфікації за останні п’ять років (6 кредитів). Претендент на посаду під час співбесіди
із завідуючою кафедри озвучує власну концепцію розвитку ОП. Менеджмент ЗВО аналізує відгуки здобувачів щодо
викладача і ОК які він забезпечує. Далі приймається рішення Вченої ради Інституту яке затверджується наказом
ректора(http://surl.li/hfpjqw).

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців, їх організації, професіоналів-практиків та експертів
галузі до реалізації освітнього процесу

Залучення роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу організовано на підставі договорів про
співпрацю (http://surl.li/ebmeao)), залученням до проведення науково-освітніх заходів: лекцій, семінарів,
конференцій, захистів кваліфікаційних робіт, рецензувань, обговорень змісту ОК та ОП. ОК «Грантовий
менеджмент» викладає заступник виконавчого директора Українського культурного фонду Решетченко Д.В.,
Загуменна В.В.,( ОК «Адвокація в інформаційно-бібліотечній сфері має досвід тривалої роботи старшим
бібліотекарем). В обговоренні змісту ОП активну участь приймала доктор історичних наук, професор, член-
кореспондент НАН України, генеральний директор Національної бібліотеки України імені В.І. Вернадського
Дубровіна Л.А.,директор Національної бібліотеки України імені Ярослава Мудрого Сербін О.О. є одним із
організаторів практик для здобувачів ОП. На зустрічі з роботодавцями ( № 6). ЕГ отримала підтвердження про
активну, різновекторну співпрацю між ними та НАКККіМ.

4. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у
співпраці з іншими організаціями, заохочує розвиток викладацької майстерності

Академія є засновником і видавцем фахових наукових журналів,зокрема«Бібліотекознавство. Документознавство.
Інформологія»( головним редактором якого є гарант ОП Добровольська В.В.) який включено до Реєстру наукових
фахових видань України як видання категорії «Б» зі спеціальності 029 – Інформаційна, бібліотечна та архівна
справа. Журнал зареєстровано у вітчизняних та міжнародних науково метричних системах. Архів номерів
розміщено на сайті Академії у вільному доступі, що сприяє ознайомленню НПП та здобувачів вищої освіти з
тенденціями розвитку галузі та надає можливості оприлюднювати результати їх наукових студій. ЗВО є
організатором та співорганізатором низки щорічних міжнародних та всеукраїнських конференцій, під час яких і
викладачі і студенти удосконалюють навички НДР, публічних виступів, презентацій результатів досліджень
публікаційної активності. В НАКККіМ є можливість безкоштовного проходження підвищення кваліфікації на базі
Центру неперервної культурно-мистецької освіти (один раз на 5 років). Кафедра артменеджменту та івент-
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технологій два роки поспіль (2022-2023 рр.) проводила Міжнародну науково-практичну конференцію «У пошуках
нових сенсів полікультурного світу». Зг ідно Положення про рейтингове оцінювання діяльності науково-
педагогічних працівників у НАКККіМ (http://surl.li/yvhpji)У 2023 р. за публікаційну активність були премійовані
Добровольска В.В. Копієвська О.Р., Філіна Т,В., Головач Н.М. НПП кафедри відзначені Грамотами НАКККіМ,
Подяками та Грамотами Міністерства освіти і науки України. https://nakkkim.edu.ua/instituti/navchalno-naukovyi-
instytut-praktychnoi-kulturolohii-ta-artmenedzhmentu/kafedra-artmenedzhmentu-ta-ivent-tekhnolohii. В.В.
Добровольська та Я.О. Хіміч у 2022 році отримали Відзнаку Міжнародного рейтингу «Золота
фортуна»(http://surl.li/dafhjq). На сайті академії оприлюднено показники діяльності НПП ННІ практичної
культурології та арт менеджменту за 2023 календарний рік (http://surl.li/sokxfh) та Переможців рейтингу науково-
педагогічних працівників НАКККіМ у 2023 р.(http://surl.li/ahptvo).

Загальний аналіз щодо Критерію 6:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

НПП, які забезпечують ОП мають належну академічну та професійну кваліфікацію, більшість з них мають досвід
практичної роботи в галузі, поєднують педагогічну діяльність з реалізацією наукових проєктів.У ЗВО існує система
заохочення викладачів, сприяння зростання їх професійної та педагогічної майстерності.До організації та
безпосередньо до освітнього процесу активно залучаються роботодавці, професіонали галузі.

Недоліки

За критерієм 6 ЕГ суттєвих недоліків не виявила і може лише зазначити, що на сайті випускової кафедри відсутні
профілі Гавелі О.М. та Кудлая В. О., сумісників, які задіяні в реалізації ОП ( http://surl.li/pzshdp). Гарант програми є
лише керівником практик (педагогічної та фахово-аналітичної). Згідно нормативних документів, в умовах воєнного
стану конкурс на заміщення посад НПП не проводиться. В Академії відсутня Рада роботодавців.

Рекомендації

Для більш ефективної комунікації між здобувачами вищої освіти та НПП, в умовах дистанційної роботи, ЕГ вважає
за доцільне розмістити на сайті кафедри легкодоступну інформацію про усіх викладачів, задіяних в реалізації ОП. В
процесі викладання ОК гарант отримає більше можливостей для зворотного зв’язку зі студентами. Об’єднання
роботодавців ще більше консолідує зусилля НПП, здобувачів вищої освіти та стейкголдерів в реалізації ОП.

Рівень відповідності Критерію 6.

Рівень B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси:

1. Навчально-методичне забезпечення освітньої програми, фінансові та матеріально-технічні
ресурси (програмне забезпечення, обладнання, бібліотека, інша інфраструктура тощо) забезпечують
досягнення визначених освітньою програмою мети освітньої програми та програмних результатів
навчання

Фінансування ЗВО здійснюється за кошти Держбюджету, також надходження спеціального фонду складаються від
надання платних послуг , отримання грантів та цільових коштів на виконання окремих доручень. Документи про
фінансову діяльність розміщені на сайті http://surl.li/abjedx. Під час перегляду матеріально-технічної бази, у
дистанційному форматі, ЕГ встановила, що матеріально-технічна та навчально-методична база ОПП надає
можливість науково-педагогічним працівникам якісно та в достатній мірі забезпечувати всі ОК для здобувачів. Всі
приміщення, які є у використанні Академія орендує. Більшість з цих приміщень є культурними пам’ятками, в силу
цього ЗВО дотримується правил при їх експлуатації, проте здобувачів освіти мають достатньо для якісного
навчання. Приміщення всі оснащенні протипожежними засобами. Навчальні корпуси та гуртожитки мають надійні
укриття. В Академії є багато комп’ютерних класів, які обладнані потрібною технікою, на комп’ютерах налаштоване
ліцензійне забезпечення Microsoft. В. Кудлай повідомив, що під час вивчення своїх освітніх компонент використовує
різні CRM системи для ознайомлення, різні бухгалтерські програми, демонструє системи електронного
документообігу, наприклад ІDoc. Під час демонстрації МТБ ЕГ було показано яким чином заповнені курси ОК в
Google Class, курси були наповнені лекційними матеріалами, практичними завданнями, які можуть оцінюватися,
також викладач може залишати коментарі до виконаних робіт. На базі кафедри артменеджменту та івент-технологій
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є комп’ютерний клас, який був обладнаним за підтримки проєкту Erasumus+, цю інформацію повідомили про
презентації матеріально технічної бази. Бібліотека НАКККІМ знаходиться в 11 корпусі. Діють 3 читальних зали. На
сайті бібліотеки розміщені науково-методичні матеріали, які є у вільному доступі http://surl.li/pnotgg, цю
інформацію підтвердила Н. Стронська. На зустрічі зі здобувачами та науково-педагогічним складом ЕГ розповіли,
що офіційною платформою під час дистанційного навчання є Google Class. Також дистанційне навчання
забезпечується за допомогою таких сервісів, як Google Meet, корпоративної пошти.

2. Заклад вищої освіти забезпечує доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної
інфраструктури та інформаційних ресурсів, потрібних для навчання, викладацької та/або наукової
діяльності в межах освітньої програми, відповідно до законодавства

Здобувачі мають вільний доступ до гуртожитку, буфету, медичного пункту, спортивного майданчику, актової зали,
наукової бібліотеки, дану інформацію підтвердили представники НАКККіМ про огляді матеріально-технічної бази.
Також в Академії діє мистецький простір «Котур» де проводяться різні заходи. У корпусах Академії є Wi-Fi, а в
комп’ютерних аудиторіях є провідний інтернет. При огляді МТБ було зазначено, що аудиторії закріплені за
науковими інститутами. Також користувачам наукової бібліотеки надано доступ до наукометричних бази даних Web
of Science Core Collection та Scopus. Функціонує web-сайт Наукової бібліотеки (http://surl.li/uomthq), на якому можна
переглянути новини бібліотеки, загальну інформацію, правила користування, інформацію про нові надходження,
обмінний фонд та академічну доброчесність, ознайомитись з послугами та сервісами, які надає бібліотека. При
огляді бібліотеки Н. Стронська повідомила, що УДК, підбір літератури та оформлення списку використаних джерел
є платними послугами, проте сканкопії є безкоштовні. Свої наукові інтереси здобувачі реалізують, приймаючи
участь в діяльності Наукового товариства (http://surl.li/dveoob).

3. Освітнє середовище надає можливість задовольнити потреби та інтереси здобувачів вищої освіти,
які навчаються за освітньою програмою, та є безпечним для їх життя, фізичного та ментального
здоров’я

Щорічно з метою виявлення і врахування потреб та інтересів здобувачів вищої освіти на рівні Академії проводиться
моніторинг якості освіти (http://surl.li/uzgpmh), за допомогою Google Forms. Також безпечність освітнього
середовища гарантується наступними нормативними документами: Статутом (http://surl.li/aixldn), Колективним
договором (http://surl.li/bhbcjx), Положенням про організацію освітнього процесу (http://surl.li/zpyavn). З метою
захисту життя працівників і здобувачів в закладі освіти є укриття, наявні вогнегасники, системи протипожежної
безпеки та навчання здійснюється в змішаному форматі, проте навчання на другому рівні за даною ОП відбувається
в дистанційному форматі. У разі необхідності здобувачі та працівники мають можливість звернутися за
психологічною допомогою, дану інформацію підтвердила практичний психолог Академії (http://surl.li/wqymuq).
Зустрічі можуть бути в дистанційному форматі також.

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та
соціальну підтримку, підтримку фізичного та ментального здоров’я здобувачів вищої освіти, які
навчаються за освітньою програмою

Під час онлайн зустрічей ЕГ з’ясувала, що здобувачам вищої освіти ОПП надається освітня, організаційна,
інформаційна, консультативна та соціальна підтримка. Представники Академії постійно спілкуються із
здобувачами, дану інформацію підтвердили здобувачі на зустрічі. Дистанційне навчання забезпечується за
допомогою таких сервісів, як Google Meet, Class Room, корпоративної пошти. При огляді МТБ було
продемонстровано, що на кожному курсі присутній представник, який контролює освітній процес. Інформаційна
підтримка здійснюється через сайт Академії (https://nakkkim.edu.ua). Підтримку здійснюють також органи
студентського та громадського самоврядування, які тісно співпрацюють між собою. Органом громадського
самоврядування Академії є Наукове товариство студентів, аспірантів, докторантів молодих вчених Національної
академії керівних кадрів культури і мистецтв (http://surl.li/hvmjyk). Відповідно до загальноакадемічного
моніторингу якості освіти (http://surl.li/rgqxrc) більшість здобувачів освіти задоволені рівнем підтримки та
супроводу, хоча вказують і на окремі недоліки, на які вчасно реагує керівництво Академії, враховуючи звіти і
пропозиції аналітиків Центру ліцензування і моніторингу якості освіти. С. Долеско повідомила на зустрічі, що
анкети складаються на основі попередніх опитувань і формуються таким чином, щоб зрозуміти чи були виправлені
попередні недоліки. В Академії функціонує анонімна скринька довіри (http://surl.li/wnqvhg).

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови щодо реалізації права на освіту для осіб з особливими
освітніми потребами, які навчаються за освітньою програмою

На зустрічі з керівником та менеджментом ЗВО В. Марченко повідомив, що більшість корпусів є пам’ятками
культури, тому будівлі не можуть бути видозмінені або добудовані. Проте люди з обмеженими можливостями
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можуть скористатися кнопкою виклику і працівники Академії проконсультують з потрібного питання. До корпусів 7,
11, 18 наявний вільний доступ (відсутні високі пороги та сходи на вході), є можливість підʼі

�
хати без перепон до

двереи
�

, а навчальні приміщення мають необхідну ширину дверних отворів для пересування на інвалідних візках.
Отже, НАКККіМ створює максимально достатні умови для реалізації права на освіту особам з особливими освітніми
потребами наскільки це можливо. На ОПП навчається здобувачка (Сасса_Николюк Д.) з особливими потребами.
Відповідно до Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ (http://surl.li/wafvnk) п.п. 5.3. здобувачі
вищої освіти з особливими потребами, зокрема, з порушенням зору можуть здавати всі завдання, передбачені
робочою програмою навчальної дисципліни, звіти з практики, заліки, іспити в усній формі. Також викладачі
повідомили, що демонструючи ілюстративний матеріал, вони паралельно озвучують, що зображено на екрані і
здобувачка забезпечена технічними засобами для зчитування інформації, які вона використовує і в повсякденному
житті. В Академії є Психологічна служба (http://surl.li/rnnbpr) до функцій якої належать: надання індивідуальних та
групових консультацій здобувачам вищої освіти з особливими освітніми потребами, здійснення соціально-
психологічного супроводу осіб різних соціальних категорій.

6. Наявні унормовані антикорупційні політики, процедури реагування на випадки цькування,
дискримінації, сексуального домагання, інших конфліктних ситуацій, які є доступними для всіх
учасників освітнього процесу та яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

З метою запобігання дискримінації в Академії проводяться різноманітні заходи, спрямовані на формування
особистісної і колективної гендерної культури, організацію психолого-корекційної та тренінгової роботи з питань
недискримінації та гендерної рівності. Процедуру врегулювання конфліктних ситуацій (сексуальні домагання,
дискримінація) регулює «Положення про політику та процедуру врегулювання конфліктних ситуацій у
Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв» (http://surl.li/qtmpao). У НАКККіМ призначено
уповноважену особу з питань запобігання та виявлення корупції (Н. Стронська). Також діє Положення про
уповноважену особу з питань запобігання та виявлення корупції в НАКККіМ (http://surl.li/mbsjnw), Антикорупційну
програмою НАКККіМ (http://surl.li/kghfen). Для попередження корупції в Академії також розроблено План заходів
щодо запобігання, виявлення та протидії корупції в НАКККіМ (http://surl.li/sucnfd). Практичний психолог
повідомила, що на даній ОП конфліктних ситуацій не було.

Загальний аналіз щодо Критерію 7:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ вважає оцінити даний критерій як такий, що має рівень відповідності В. Відповідність критерію ґрунтується на
якісному рівні забезпечення матеріально-технічних ресурсів для реалізації ОПП на основі інформаційного
забезпечення бібліотечної діяльності, безоплатному доступі до інфраструктури та інформаційних ресурсів;
безпечному освітньому середовищі для здобувачів вищої освіти; системній підтримці від адміністрації, викладачів,
органів студентського самоврядування. В Академії діють нормативні документи, які регулюють вирішення
конфліктних ситуацій, забезпечення антикорупційної політики. Освітнє середовище є безпечним, адже в
навчальних корпусах наявні укриття, вогнегасники, пожежна сигналізація. Наявність онлайн-сервісів для
здійснення дистанційної комунікації зі здобувачами забезпечує досягнення ПРН. Зазначений недолік суттєво не
впливає на якість освіти, оскільки з важливою інформацією здобувачі освіти ознайомлені. Позитивні практики за
критерієм: Вільний доступ до інформаційних ресурсів та доступ до Wi-Fi. Якісна діяльність практичного психолога.
Розроблено Антикорупційну програми, політику і процедури вирішення конфліктів.

Недоліки

Серед не значних недоліків можемо зазначити: неактивність здобувачів даної ОП у загальноуніверситетських
опитуваннях.

Рекомендації

Рекомендуємо більш розвинути інститут кураторства на другому рівні вищої освіти.

Рівень відповідності Критерію 7.

Рівень B
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Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми:

1. Заклад вищої освіти послідовно здійснює визначені ним процедури розроблення, затвердження,
моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми

Процедури розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм регулюються:
Положенням про організацію освітнього процесу в НАКККіМ (http://surl.li/qzepnc); Положення про Раду якості
освіти в НАКККіМ (http://surl.li/bhcsmw); Положенням про освітні програми (http://surl.li/hclroc). Запровадження
ОП здійснюється за умови її відповідності цілях, місії та стратегії розвитку Академії, наявності запиту від
стейкхолдерів, з урахуванням тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту.
Згідно Положення про ОП спочатку проводиться аналіз актуальності та наявність ресурсів для забезпечення даної
ОП, потреб ринку. Згодом призначається гарант та формується робоча група, а вона в свою чергу створює проєкт
О П . Гарант затверджується Вченою Радою Академії. Проєкт не пізніше ніж за місяць до затвердження,
оприлюднюється на офіційному сайті ЗВО. Після громадського обговорення ОП надається робочою групою на
погодження кафедрою, вченою радою Інституту та радою якості освіти НАКККіМ. ОП затверджує Вчена рада
Академії. Моніторинг проводиться Центром ліцензування, академічної доброчесності і моніторингу якості освіти.
Моніторинг передбачає щорічне опитування учасників освітнього процесу, які задіяні в реалізації ОП. Кафедра
забезпечує щорічний перегляд ОП у результаті ОП оновлюється або модернізується. Гарант повідомила, що значних
змін до ОП не вносилось тому програма була пролонгована.

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через відповідні органи самоврядування залучені до
процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як
партнери. Пропозиції здобувачів вищої освіти беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Відповідно до Положення про студентське самоврядування (http://surl.li/makpcs), Положення про Центр
ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти (http://surl.li/gxndsg) здобувачі мають
можливість висловити свої пропозиції щодо удосконалення ОП у такі способи: під час анонімного онлайн-
опитування; висловлювати пропозиції викладачам та під час зустрічей з кураторами груп; через студентське
самоврядування. Також здобувачі можуть взяти участь у публічному обговоренні на сторінці кафедри. Цю
інформацію для ЕГ підтвердила гарант ОП. Здобувачі мають право вносити пропозиції щодо контролю якості
навчального процесу, у тому числі, навчальних планів та робочих програм навчальних дисциплін. З боку здобувачів
другого рівня вищої освіти відповідної ОПП питань щодо змісту освітньої програми не виникало. На зустрічі
здобувачі повідомили, що вони дійсно можуть висловлювати свої пропозиції з приводу оновлення ОП, проте їх все
влаштовує. Щодо опрацювання результатів опитування С. Долеско повідомила, що результати анкетування
аналізуються, також беруться дані отримані через кураторів. На наступному анкетуванні вони з’ясовують чи були ці
недоліки усунені. Проте на даній ОП ніяких недоліків виявлено не було.

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до періодичного перегляду
освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери

Згідно з Положенням про кафедру артменеджменту та івент-технологій НАКККіМ (http://surl.li/cksgcv) гарант ОПП
та науково-педагогічні працівники постійно контактують з роботодавцями. Цю інформацію підтвердили самі ж
роботодавці на зустрічі 6. Також у ЗВО проводиться анкетування серед роботодавців (http://surl.li/wlrwuk). На
зустрічі з роботодавцями були присутні Л. Дубровіна, О.Сербін, Д. Решетченок, С. Барабаш, В. Тихомир. Роботодавці
повідомили, що здобувачі проходять практику в їхніх установах і вони готові запропонувати їх подальше
працевлаштування. О. Сербін підтвердив, що Ю. Коваленко проходила практику в НБУ ім. Я. Мудрого. Також
роботодавці відзначили викладання освітньої компоненти «Грантовий менеджер», її забезпечує один із
роботодавців – О. Решетничок, заступник виконавчого директора Українського культурного фонду.

4. Наявна практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху випускників
освітньої програми (крім випадку проходження акредитації вперше)

Перший випуск за освітньо-професійною програмою «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа» планується у
грудні 2024 року. Загалом в Академії практикується збирання інформації щодо кар'єрного шляху та траєкторій
працевлаштування випускників випусковими кафедрами і деканатами Навчально-наукових інститутів Академії.

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на результати
моніторингу освітньої програми та/або освітньої діяльності з реалізації освітньої програми, зокрема
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здійснений через опитування заінтересованих сторін

Відповідно до Положення про систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти
(http://surl.li/atxejq) працівники Центру ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти
разом з гарантом та з членами робочої групи освітньої програми координують дії з підготовки, організації,
супроводу та проведення освітньої діяльності у сфері вищої освіти відповідно до чинного законодавства,
забезпечують функціонування внутрішньої системи якості вищої освіти. У ході здійснення процедур внутрішнього
забезпечення якості освіти за час реалізації ОП недоліків в ОП та/або освітній діяльності виявлено не було.
Регулярний перегляд ОП здійснюється з метою підвищення якості надання освітніх послуг, урахування вимог та
тенденцій розвитку спеціальності і ринку праці, галузевого й регіонального контексту, а також досвіду закладів
вищої освіти України і Європейського союзу, які здійснюють підготовку здобувачів другого (магістерського) рівня за
різними ОП за спеціальністю 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа або спорідненими спеціальностями.
На сайті розміщений проєкт ОПП лише за 2023 рік. Гарант та розробники аргументували це тим, що особливих змін
не вносили і будуть більш детально переглядати дану ОПП після випуску здобувачів 2023 року вступу.

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема зауваження та рекомендації,
сформульовані під час попередніх акредитацій) беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Дана освітня програма акредитується вперше.

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти формується культура якості освіти, що сприяє
постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою

В академії створено Раду якості освіти НАКККіМ (http://surl.li/ysuzbe), яка є дорадчим органом, який створено для
сприяння досягненню стратегічних цілей Академії щодо формування внутрішньої системи забезпечення якості
освіти, реалізації та впровадження освітніх інновацій, здійснення моніторингу, аналізу, планування та координації
освітнього процесу в Академії та розробки рекомендацій щодо його вдосконалення з метою досягнення високого
рівня якості освіти та набуття учасниками освітньої діяльності вагомих конкурентних переваг. Учасники академічної
спільноти беруть активну участь у перегляді та модернізації ОП, визначенні напрямів розвитку спеціальності (на
засіданнях кафедри, наукових і методичних семінарах, під час здійснення зовнішньої експертизи шляхом
рецензування ОП; у забезпеченні необхідними інформаційними й матеріально-технічними ресурсами для
ефективної реалізації освітнього процесу (забезпеченні публічності інформації про ОП, пропагуванні академічної
доброчесності тощо); реалізації можливості для професійного розвитку та забезпеченні реалізації права на
академічну мобільність учасників освітнього процесу та ін. На засіданнях кафедр розглядаються і беруться до уваги
результати щорічних опитувань НПП стосовно стану забезпечення якості освіти в НАКККіМ. У контексті здійснення
процесів і процедур внутрішнього забезпечення якості освіти відповідальність розподілена таким чином: стратегія
розвитку системи якості освіти в Академії – відповідальний: в.о. ректор, перший проректор з науково-педагогічної
роботи; політика академічної доброчесності і свободи з акцентом на студентоцентрованість – відповідальний:
проректор з наукової та виховної роботи, комісія з питань академічної доброчесності; кадрова політика –
відповідальний: в.о. ректора, начальник відділу кадрів та документозабезпечення; політика розвитку наукової
діяльності – відповідальні: проректор з міжнародної та наукової-педагогічної роботи, керівник відділу аспірантури
та докторантури, відділ наукової та редакційно-видавничої діяльності; інформаційна політика – відповідальні:
керівник відділу комп’ютерного сервісу та технічних засобів навчання, керівник відділу забезпечення інформаційної
діяльності; забезпечення ефективного функціонування внутрішньої системи забезпечення якості вищої освіти –
відповідальні: керівник Центру ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості.

Загальний аналіз щодо Критерію 8:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЗВО та ОПП відповідають Критерію 8. У закладі функціонує система забезпечення якості освіти відповідно до всіх
нормативних документів. Здобувачі освіти мають можливість висловити свою думку щодо змін та модернізації
освітньо-професійної програми. Опитування здобувачів проводиться у вигляді анкетування, під час зустрічей з
куратором та здобувачі можуть висловити свої побажання звернувшись на кафедру. Гарант та науково-педагогічний
персонал активно спілкуються із роботодавцями та беруть до уваги їхні побажання. Здобувачі ОПП отримують
інформацію про ОПП від гаранта ОПП, викладачів, залучаються до регулярних опитувань щодо якості викладання
дисциплін і реалізації ОПП, можуть впливати на процес покращення ОПП. Позитивні практики за критерієм:
Активна співпраця із роботодавцями щодо удосконалення ОПП, один із роботодавців забезпечує освітню
компоненту «Грантовий менеджмент».

Недоліки
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Критичних недоліків не виявлено за даним критерієм. Рекомендуємо започаткувати об’єднання роботодавців для
систематичного обговорення ОПП та розміщувати проєкт ОПП на сайті, навіть якщо значних змін не було.

Рекомендації

Рекомендуємо залучати роботодавців, фахівців-практиків, здобувачів, випускників до робочої групи ОП.
Рекомендуємо переглядати щорічно ОП, оприлюднювати Рішення науково-методичної ради щодо їх пролонгації,
переглянути в проєкті ОП-2024 придатність до працевлаштування у частині професійних назв робіт.

Рівень відповідності Критерію 8.

Рівень B

Критерій 9. Прозорість та публічність:

1. Визначені чіткі та зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників
освітнього процесу, є доступними для них та яких послідовно дотримуються під час реалізації
освітньої програми

Права і обов’язки всіх учасників освітнього процесу регулюються Статутом НАКККіМ (http://surl.li/nhbxho),
Положенням про організацію освітнього процесу в НАКККіМ (http://surl.li/zjgcwe), Положенням про систему
забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти НАКККіМ (http://surl.li/mwidlv). Ці нормативні
документи розміщенні на сайті Академії.

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін до неї
оприлюднює на своєму офіційному вебсайті відповідний проєкт із метою отримання зауважень та
пропозицій заінтересованих сторін

На сайті Академії розміщений проєкт ОПП для ознайомлення та надання рекомендацій та пропозицій щодо
покрашення ОПП (http://surl.li/ncmfhy). Пропозиції можна надсилати на електронну пошту
(artmanager@nakkkim.edu.ua).

3. Заклад вищої освіти забезпечує на своєму вебсайті відкритий доступ до інформації та документів
відповідно до законодавства. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному
вебсайті точну та достовірну інформацію про освітню програму (освітню програму у повному обсязі,
навчальні плани, робочі програми навчальних дисциплін, можливості формування індивідуальної
освітньої траєкторії здобувачів вищої освіти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних
заінтересованих сторін та суспільства

ЗВО вчасно оприлюднив інформацію про ОПП на своєму сайті, включаючи її цілі, очікувані результати навчання та
компоненти. Інформація є в достатньому обсязі для інформування відповідних заінтересованих сторін та
суспільства. Зокрема, здобувачі освіти можуть ознайомитися з інформацією, яка потрібна під час навчання. На сайті
Академії розміщена освітня програма, навчальні плани, робочі програми навчальних дисциплін тощо.

Загальний аналіз щодо Критерію 9:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Усі права та обов’язки усіх учасників освітнього процесу викладені у відповідних нормативних документах. Вони є у
вільному доступі. Відсутні критичні недоліки, проте не містить взірцевого характеру та присутні певні слабкі
сторони. ЕГ дійшла до висновку, що дана ОПП загалом відповідає Критерію 9 на рівень В. Позитивні практики за
притерієм: На офіційному сайті НАКККіМ є у вільному доступі вся інформація щодо правим і процедур, які
регулюють права та обов’язки учасників освітнього процесу.
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Недоліки

Під час проведення експертної оцінки, було виявлено незначні недоліки, а саме не систематичне висвітлення
інформації щодо обговорення ОПП.

Рекомендації

Хоч і проєкт ОП обговорюється й іншими способами, проте рекомендуємо також висвітлювати новий проєкт на
сайті. Також рекомендуємо покращити інформування здобувачів та всіх зацікавлених осіб щодо НПП через сайт
Академії.

Рівень відповідності Критерію 9.

Рівень B

Критерій 10. Навчання через дослідження:

1. Зміст освітньо-наукової (освітньо-творчої) програми забезпечує повноцінну підготовку аспірантів
(ад’юнктів) до розв’язання комплексних проблем у галузі професійної та/або дослідницько-
інноваційної діяльності за відповідною спеціальністю (спеціальностями) та/або галуззю знань
(галузями знань), володіння методологією наукової та педагогічної діяльності

не застосовується

2. Наукова (освітньо-творча) діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напряму досліджень
(творчості) наукових (творчих) керівників

не застосовується

3. Заклад вищої освіти здатний сформувати разові спеціалізовані вчені ради (разові спеціалізовані
ради з присудження ступеня доктора мистецтва) для атестації аспірантів (ад’юнктів), які навчаються
на відповідній освітній програмі

не застосовується

4. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує можливості для виконання
наукових досліджень (творчих проєктів) і апробації їх результатів відповідно до тематики аспірантів
(ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, колоквіумів, концертів, спектаклів,
майстер-класів, персональних виставок, публічних виступів, надання доступу до використання
лабораторій, обладнання, інформаційних та обчислювальних ресурсів тощо)

не застосовується

5. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для залучення аспірантів (ад’юнктів) до міжнародної
академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, публікації,
концерти, спектаклі, майстер-класи, персональні виставки, публічні виступи, участь у спільних
дослідницьких (творчих мистецьких) проєктах тощо

не застосовується
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6. Наявна практика участі наукових (творчих) керівників аспірантів (ад’юнктів) у дослідницьких
(творчих мистецьких) проєктах, результати яких регулярно публікуються, презентуються та/або
практично впроваджуються

не застосовується

7. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у професійній діяльності
наукових (творчих) керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для
унеможливлення здійснення наукового (творчого) керівництва особами, які вчинили порушення
академічної доброчесності

не застосовується

Загальний аналіз щодо Критерію 10:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

не застосовується

Недоліки

не застосовується

Рекомендації

не застосовується

Рівень відповідності Критерію 10.

не застосовується

IV. Інші спостереження

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження, пов’язані із освітньою програмою, освітньою
діяльністю за цією програмою або процедурою проведення акредитації.

дані відсутні

V. Підсумки

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації ОП, не пов’язані із
відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, відсутні.

За результатами акредитаційної експертизи експертна група вважає, що освітня програма відповідає Критеріям за
наступними рівнями відповідності:

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми B

Критерій 2 . Структура та зміст освітньої програми B
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Критерій 3 . Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання B

Критерій 4 . Навчання і викладання за освітньою програмою B

Критерій 5 . Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна
доброчесність

B

Критерій 6. Людські ресурси B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми B

Критерій 9. Прозорість та публічність B

Критерій 10. Навчання через дослідження не застосовується

За результатами акредитаційної експертизи рішенням експертної групи є акредитація.

Додатки до звіту:

Документ Назва файла Хеш файла

Додаток Додаток до звіту ЕГ Перелік
суттєвих недоліків.pdf

1hYIYYPV9qHz9fIoRK7oGS6aBaqmfy3MQ/0lCWCv
EcY=

***

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели акредитаційну експертизу у повній відповідності із
Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших
актів законодавства, а також здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно.

Документ підписаний кваліфікованими електронними підписами.

Керівник експертної групи

Маслак Володимир Іванович

Члени експертної групи

Цвид-Гром Олена Петрівна

Червона Марія Юріївна
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