
ЗВІТ

експертної групи

Заклад вищої освіти Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Освітня програма 63969 Менеджмент підприємницької діяльності

Рівень вищої освіти Магістр

Спеціальність 073 Менеджмент

Цей звіт складений за наслідками експертного оцінювання згаданої вище освітньої програми, що проводилася
Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти.

Звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є систематизація отриманої інформації,
її аналіз та безпосереднє оцінювання якості освітньої програми. Звіт призначений як безпосередньо для закладу
вищої освіти, так і для широкої громадськості. Він є публічним документом та буде оприлюднений на сайтах
Національного агентства і закладу вищої освіти. Він також є підставою для прийняття подальших рішень галузевою
експертною радою та Національним агентством.

Детальніше про мету і порядок проведення акредитації можна дізнатися на вебсайті Національного агентства –
https://naqa.gov.ua/

Використані скорочення:

ID - ідентифікатор

ВСП - відокремлений структурний підрозділ

ЄДЕБО - Єдина державна електронна база з питань освіти

ЄКТС - Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система

ЗВО - заклад вищої освіти

ОП - освітня програма
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Загальні відомості

1. Інформація про освітню програму

Назва ЗВО Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Назва ВСП ЗВО не застосовується

ID освітньої програми в ЄДЕБО 63969

Назва ОП Менеджмент підприємницької діяльності

Галузь знань 07 Управління та адміністрування

Cпеціальність 073 Менеджмент

Cпеціалізація (за наявності) відсутня

Рівень вищої освіти Магістр

Вид освітньої програми Освітньо-професійна

2. Відомості про склад експертної групи та акредитаційну експертизу

Склад експертної групи Бабич Микола Миколайович, Волоснікова Наталія Миколаївна,
Євтушенко Ольга Анатоліївна (керівник)

Залучений представник
роботодавців

не застосовується

Дати візиту до ЗВО 27.10.2025 р. – 29.10.2025 р.

3. Посилання на документи, які підлягають оприлюдненню закладом вищої освіти на своєму
вебсайті

Відомості про самооцінювання ОП https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/2025/vidomosts
-pro-samootsiniuvannia-073.pdf

Програма візиту експертної групи https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/Programa%20o
nlajn%20vizitu%20pdf.pdf

4. Інформація про наявність у звіті інформації з обмеженим доступом

 Звіт не містить інформацію з обмеженим доступом

I. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із відповідністю
Критеріям оцінювання якості освітньої програми

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з підстав, не пов’язаних із
відповідністю критеріям оцінювання якості освітньої програми:

відсутні

II. Резюме

Сторінка 2



Висновок щодо відповідності критеріям. Позитивні практики за освітньою програмою:

Освітня програма «Менеджмент підприємницької діяльності» спрямована на формування та розвиток програмних
компетентностей, що дозволяють їм опанувати базові знання, навички та вміння, необхідні для ефективного
управління підприємницькими структурами в складному, глобалізованому, динамічному, багатокультурному
діловому середовищі. Проте, її реалізація відбувається з істотними порушеннями стандарту вищої освіти за
спеціальністю 073 «Менеджмент» для другого магістерського рівня. За чотирма критеріями програма відповідає
рівню «Е», усі інші оцінені на рівень «В». У зв’язку з цим Експертна група рекомендує надати відмову в акредитацію
цій освітній програмі. Позитивні практики за освітньою програмою Забезпечено обов'язкову перевірку всіх
кваліфікаційних робіт на плагіат за допомогою онлайн-сервісу «Turnitin». ЗВО сприяє професійному розвитку
викладачів, надаючи матеріальне заохочення за публікації у базах Scopus та Web of Science та забезпечуючи
можливість безкоштовного підвищення кваліфікації. Здійснюється залучення роботодавців до проведення лекцій.
Доступу до баз Web of Science та Scopus для магістрів.

Недоліки

Система внутрішнього забезпечення якості освіти Академії не виявляє недоліки в освітній програмі та освітній
діяльності з реалізації освітньої програми. Наявність текстових співпадінь між звітами з виробничої практики
різних здобувачів та різних видів практики, що свідчить про неефективність політики, процедур дотримання
академічної доброчесності. Більшість НПП, які забезпечують ОП 073 не відповідають п.37 та (або) 38 Ліцензійних
умов провадження освітньої діяльності, основна частина публікацій НПП не відповідає ОК, які вони викладають, що
створює ризик для забезпечення належної фахової якості викладання ключових дисциплін ОП «Менеджмент
підприємницької діяльності». Невиконання окремих процедур, визначених внутрішніми документами Академії, що
призводить до формального характеру реалізації системи внутрішнього забезпечення якості. Відсутність
узагальнених результатів моніторингу ОП та аналітичних звітів щодо оцінки її ефективності, а також не
налагоджений механізм зворотного зв’язку із здобувачами освіти за результатами опитувань, що унеможливлює
виявлення недоліків і подальше реагування на них. Невідповідність між положеннями внутрішніх документів і
фактичними практиками, що створює ризики для єдності управлінських рішень і достовірності внутрішніх процесів.
Непослідовність у веденні документації (наявність кількох версій окремих положень, розбіжності у відомостях
самооцінювання та протоколах), що знижує прозорість і довіру до системи забезпечення якості. Зміст виробничої
(педагогічної) практики та ОК02 не забезпечуть здобувачів освіти необхідними для спеціальності знаннями і
навичками. Наявність в числі обов’язкових компонент, які формують фахові компетентності, ОК 04, мета та
завдання якої мають дуже опосередковане відношення до предметної області менеджменту і більшість СК та ПРН,
що заявлені не формуються При оновленні ОП не враховано успішні практики ОП вітчизняних ЗВО з акцентом на
протидію гібридним загрозам з спеціальності 073 «Менеджмент». ОК04, ОК05, ОК07, ОК08 не забезпечують
попередні знання для виробничої (педагогічної практики) Наявність порушень у матриці відповідності програмних
компетентностей та матриці забезпечення програмних результатів для ОК04 та ОК05. Всі здобувачі 2 курсу
проходили дві практики на базі Академії, яка не може забезпечити досягнення мети і виконання завдань практики
для всіх 4 видів практики, про що свідчить якість звітів з практики. Формальний характер оновлення окремих
робочих програм освітніх компонентів. Надмірна кількість або застарілі джерела в окремих РП, що знижує
актуальність навчального контенту та його відповідність сучасним тенденціям розвитку галузі. Недостатньо
налагоджений механізм інформування здобувачів про результати опитувань та прийняті за їх підсумками рішення,
що знижує ефективність реалізації студентоцентрованого підходу Процедура конкурсного відбору викладачів, не в
повній мірі дозволяє здійснити моніторинг рівня професіоналізму претендента освітнім компонентам, що він
викладає.

Рекомендації

Забезпечити фактичне виконання передбачених внутрішніми документами процедур моніторингу освітніх програм.
Гаранту ОП та завідувачу кафедри привести у відповідність ОК та НПП, які їх забезпечують, згідно до Ліцензійних
умов провадження освітньої діяльності для ОК 2 семестру – до початку весняного семестру 2025/2026 навчального
року, для ОК 1 та 3 семестру – до початку 2026/2027 навчального року. Адміністрації НАКККіМ розглянути
доцільність включення до Положення про конкурсний відбір викладачів, обов'язково включивши вимогу щодо
дотримання п. 37 Ліцензійних умов (відповідність кваліфікації НПП освітньому компоненту) для забезпечення
якісного викладання фахових дисциплін. Реалізувати у строки, визначені внутрішніми регламентуючими
документів, системну процедуру аналітичного звітування за результатами моніторингу освітніх програм із
визначенням виявлених недоліків, шляхів їх усунення та контролю виконання, а також забезпечити ефективний
механізм зворотного зв’язку із здобувачами освіти за підсумками опитувань. Переглянути та оновити внутрішні
нормативні документи НАКККіМ з метою усунення суперечностей між їхніми положеннями та практикою
застосування. Адміністрації НАКККіМ розглянути доцільність впровадження єдиної централізованої системи
документування внутрішніх процесів якості (уніфіковані шаблони, електронна база версій документів, публічний
доступ до актуальних редакцій). При перегляді ОП D3 гаранту та робочій групі в логічній схемі ОП прибрати зв’язок
ОК04, ОК05, ОК07, ОК08 з виробничою (педагогічною) практикою, а також вибіркові дисципліни; перевірити
відповідність матриці відповідності програмних компетентностей та матриці забезпечення програмних результатів
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навчання для ОК 04 та ОК05 та внести виправлення; додати до компетентності і результати, які формуються в
результаті проходження ОК педагогічного спрямування. Гаранту та робочій групі адаптувати зміст ОК 04 під
предметну область спеціальності. Під час проєктування ОП у 2025-2026 н.р. році вивчити досвід ХНУРЕ та ДУІТ
щодо протидії гібридним загрозам з спеціальності 073 «Менеджмент» да адаптувати під специфіку ОП. Гаранту та
завідувачу кафедри до 1 лютого 2026 р. розширити перелік баз практик за рахунок організацій, які ведуть
підприємницьку діяльність. Оновити джерельну базу ОК, зменшивши кількість основних джерел до оптимального
обсягу та забезпечивши актуальність літератури, що підвищить якість теоретичної підготовки здобувачів.
Удосконалити механізми опитування та забезпечити доведення їх результатів до здобувачів освіти, що підвищить
довіру до процедур внутрішнього забезпечення якості та сприятиме реальному врахуванню пропозицій студентів
Гаранту ОП та завідувачці кафедри до початку другого семестру 2025-2026 н.р. переглянути та посилити контроль
за оформленням та захистом звітної документації здобувачів освіти ввідповідно до нормативних документів
Академії. Адміністрації ЗВО та гаранту ОП оновити бібліотечний фонд фаховою літературою до початку 2026/2027
н.р.

III. Аналіз

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи фактичні обставини,
аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими
критеріями.

Критерій 1. Проєктування освітньої програми:

1. Освітня програма дає можливість досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої
освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти. За відсутності затвердженого стандарту
вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти програмні результати навчання
затверджуються закладом вищої освіти і мають відповідати вимогам Національної рамки
кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня

Освітньо-професійна програма «Менеджмент підприємницької діяльності» другого (магістерського) рівня
спеціальності 073 “Менеджмент” 2024 р. (ОП 073) повністю відповідає Стандарту ВО за спеціальністю 073
«Менеджмент» (наказ МОН №959 від 10.07.2019). Усі програмні результати навчання (ПРН) ОП охоплюють
обов’язкові результати, визначені стандартом. Матриця відповідності ОК-ПРН, наведена в тексті програми,
демонструє, що кожен ПРН забезпечується відповідними навчальними компонентами.

2. Зміст освітньої програми враховує вимоги відповідних професійних стандартів (за наявності).
Освітні програми, що передбачають присвоєння професійних кваліфікацій, мають забезпечувати
виконання вимог відповідних професійних стандартів

Освітні програми, що передбачають присвоєння професійних кваліфікацій, мають забезпечувати виконання вимог
відповідних професійних стандартів. ОП не передбачає присвоєння професійних кваліфікацій. Відповідно, під час
розроблення програми не виникало необхідності у співвіднесенні ПРН чи компетентностей із професійними
стандартами.

3. Освітня програма має чітко сформульовану мету, яка відповідає місії та стратегії закладу вищої
освіти

У НАКККіМ чинна Стратегія розвитку на 2025-2030 рр., затверджена Вченою радою. У документі визначено візію
Академії як мистецького закладу, що формує покоління лідерів культури та використовує культуру як інструмент
національної стійкості та євроінтеграції. Мета ОП 073 - «Формування та розвиток програмних компетентностей у
здобувачів другого (магістерського) рівня, що дозволяють опанувати базові знання, навички та вміння, необхідні
для ефективного управління підприємницькими структурами в складному, глобалізованому, динамічному,
багатокультурному діловому середовищі» - безпосередньо відображає стратегічні орієнтири Академії щодо
поєднання традицій, інновацій і міжнародного розвитку. Оскільки програма спрямована на підготовку управлінців,
здатних забезпечувати сталий розвиток культурно-підприємницького середовища, це цілком узгоджується з місією
Академії – формування культурно-мистецького кадрового потенціалу країни. Під час зустрічі з керівництвом
Академії ЕГ підтвердила узгодженість мети програми зі стратегічними пріоритетами розвитку закладу.
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4. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням потреб
заінтересованих сторін

Формулювання мети освітньої програми та програмних результатів навчання здійснювалося із залученням
стейкголдерів. До роботи були залучені: ● роботодавці / представники організацій галузі (зовнішні стейкголдери) –
шляхом участі у робочих зустрічах та надання письмових рецензій-відгуків (Я. Мартинишин, Ю. Озадовський, Я.
Яременко), що вони підтвердили на зустрічі. У рецензіях роботодавців містяться позитивні оцінки
компетентністного профілю програми, зокрема відзначено збалансованість професійних та спеціальних
компетентностей, що враховують фахові особливості спеціальності. Такі відгуки підтверджують релевантність
сформульованих СК і ПРН потребам професійного середовища. ● академічна спільнота (зовнішні експерти) – проф.
О. Анісімова, проф. О. Зінченко, проф. Т. Семенчук. Зокрема, під час відкритої зустрічі проф. О. Анісімова
зазначила, що в процесі обговорення програми вона надала пропозицій щодо дисципліни «Грантовий
менеджмент». А також під час обговорення змін у січні-лютому 2025 р. – щодо ОК «Ділова англійська мова». Ця
пропозиція була врахована при проєктуванні ОП 2025 за спеціальністю D3. ● внутрішні стейкголдери (кафедра,
робоча група ОП) – узагальнили отримані пропозиції під час формування проєкту програми, за результатами чого
було підтверджено доцільність і збалансованість визначених мети, компетентностей і програмних результатів
навчання. На первинному етапі проєктування ОП 073 здобувачі освіти не були залучені, з причини того, що у 2023-
2024 н.р. у НАККіМ не було здобувачів зі спеціальності 073 “Менеджмент”, що було підтверджено під час зустрічі з
експертною групою. У 2025 році до складу робочої групи ОП D3 включено представницю здобувачів (А. Литвин), що
забезпечило участь студентів у коригуванні компетентностей та ПРН на наступних циклах оновлення (відповідь на
запит ЕГ №2). Також до складу робочої групи ОП 073 та D3 включено міжнародного експерта проф. Томас Нірка
(Австрія).

5. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням
тенденцій розвитку науки, спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а
також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм

На зустрічі з адміністративним персоналом було зазначено, що рішення про відкриття програми було обумовлене
змінами у державній політиці щодо класифікації спеціальностей. Академія готувала фахівців за спеціальністю
«Менеджмент соціокультурної діяльності». Після виключення цієї спеціальності з Переліку Урядом України,
НАКККіМ, враховуючи власний профіль, місію та стратегічні цілі, у 2024 році повернулася до підготовки магістрів
за спеціальністю 073 «Менеджмент», запровадивши ОПП «Менеджмент підприємницької діяльності» (у 2025 –
спеціальність D3 «Менеджмент» галузі знань D «Бізнес, адміністрування та право»). Отже, відновлення програми
було не лише організаційним кроком, а й реакцією на актуальні тенденції у підготовці управлінців для культурного
та підприємницького секторів. У ВСО заявлено, що при розробці ОП враховано досвід аналогічних ОП КНУ ім. Т.
Шевченка, ХНУ ім. В.Н. Каразіна та ін. ЕГ вивчила інформацію на сайтах цих ЗВО станом на жовтень-листопад 2025
р. ОНП з аналогічною назвою є у КНУ ім. Т. Шевченка, але має інше спрямування, пов’язане з стратегічним
менеджментом розвитку бізнесу та менеджментом сталого розвитку https://surli.cc/qeruyk. Це ОНП 2025 р., інших у
відкритому доступі ЕГ не знайшла. Тому неможливо зробити висновки стосовно того, який досвід можна було
використати у 2023-2024 н.р. Разом з тим, у ВСО є інформація про участь НАКККіМ у проєкті Erasmus+ «Academic
Response to Hybrid Threats» (WARN) (610133-EPP-1-2019-1-FI-EPPKA2-CBHE-JP), 2019-2024 р.р., результатом якого
було створення ОП «Крос-культурний менеджмент» за спеціальністю 028 «Менеджмент соціокультурної сфери»
магістерського рівня. В ОП 073 також розглядається аспект адаптації та протидії гібридним загрозам. В консорціум з
реалізації цього проєкту входили різні ЗВО, зокрема ХНУ ім. В.Н. Каразіна, на досвід якого посилаються у ВСО, але
ОП «Публічна політика і управління в умовах гібридних загроз» спеціальність 281 «Публічне управління та
адміністрування». В цьому ж проєкті було створено і адаптовано 2 ОП за спеціальністю 073 «Менеджмент», у
ХНУРЕ та ДУІТ https://surli.cc/opcygh. Досвід цих ЗВО та напрацювання НАКККіМ у створенні ОП з спеціальності
028 можна було б адаптувати під вимоги спеціальності 073 з фокусом на підприємницьку діяльність закладів
культури з урахуванням гібридних загроз. На думку адміністративного персоналу, Академія орієнтується на потреби
культурно-мистецького сектору м. Києва та центрального регіону України, де спостерігається стабільний попит на
управлінців, здатних ефективно організовувати підприємницькі проєкти у сфері культури та креативних індустрій.
Разом з тим, ґрунтовний аналіз ринку праці через безпосередні консультації з роботодавцями та місцевими
органами влади, галузевого (аналіз сучасних досліджень з інноваційного менеджменту, підприємництва в культурі
та креативних індустріях) та регіонального (наявність конкуренції) контексту, закладом не проводився, що доцільно
передбачити у подальшому для більш обґрунтованого оновлення ОП.

Загальний аналіз щодо Критерію 1:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Освітня програма «Менеджмент підприємницької діяльності» відповідає Стандарту вищої освіти за спеціальністю
073 «Менеджмент». Її мета узгоджується з місією та Стратегією розвитку НАКККіМ 2025-2030 рр., а компетентності
та програмні результати навчання охоплюють вимоги стандарту. До проектування ОП були залучені представники
академічної спільноти, роботодавці, міжнародний експерт. Позитивних практик за критерієм не виявлено. ЕГ
оцінила ОП з даним критерієм на «В».
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Недоліки

1. При оновленні ОП не враховано успішні практики ОП вітчизняних ЗВО з акцентом на протидію гібридним
загрозам з спеціальності 073 «Менеджмент».

Рекомендації

Рекомендовано під час проєктування ОП у 2025-2026 н.р. році вивчити досвід ХНУРЕ та ДУІТ щодо протидії
гібридним загрозам з спеціальності 073 «Менеджмент» да адаптувати під специфіку ОП «Менеджмент
підприємницької діяльності».

Рівень відповідності Критерію 1.

Рівень B

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми:

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної
трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо обсягу освітніх
програм для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту вищої освіти (за наявності)

Обсяг ОП «Менеджмент підприємницької діяльності», яка затверджена наказом Ректора від 3.04.2024 р., становить
90 кредитів ЄКТС та повністю відповідає ст.5 Закону України «Про вищу освіту» та Стандарту вищої освіти за
спеціальністю 073 «Менеджмент» для другого (магістерського) рівня вищої освіти. Із загального обсягу 66 кредитів
(73,3%) становлять обов’язкові компоненти, 24 кредитів (26,7%) відводиться на вибіркові ОК. Обов’язкові ОК
дозволяють у повній мірі забезпечити формування у здобувачів вищої освіти інтегральної компетентності, яку
передбачено освітньою програмою. Співвідношення між аудиторною і самостійною роботою ЗВО для окремих ОК,
виходячи із мінімального обсягу аудиторного навантаження в одному кредиті ЄКТС навчальної дисципліни, який
визначений п. 14 ч. 1 ст. 1 Закону України «Про вищу освіту» в редакції від 23.04.2024 р., має бути в розмірі не
менше 8 годин для другого (магістерського) рівня (https://cutt.ly/eeSGStWz). ЕГ констатує виконання цієї вимоги.
Кількість аудиторних годин за всіма ОК відповідає мінімальним нормативам. Всі ці твердження стосуються і ОП
«Менеджмент підприємницької діяльності», яка затверджена наказом Ректора від 1.04.2025 р. - обсяг ОП а окремих
компонентів, співвідношення обов’язкових та вибіркових компонент.

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої
програми, становлять логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дають можливість досягти
заявленої мети та програмних результатів навчання. Зміст освітньої програми забезпечує
формування загальнокультурних та громадянських компетентностей, досягнення програмних
результатів навчання, що передбачають готовність здобувача самостійно здійснювати аналіз та
визначати закономірності суспільних процесів

У результаті вивчення структури та логіки ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» та навчальних планів та
ознайомлення зі змістом робочих програм навчальних дисциплін ЕГ дійшла висновку що в основному ОП має
нормальну структуру, послідовність вивчення освітніх компонентів є логічною, всі компетентності та результати
навчання, зазначені у стандарті відображені в освітніх компонентах, відповідно до заявлених у ОП. ЕГ відмічає, що
ОП «Менеджмент» має певну структуру. Вона містить 13 (ОП 073 в редакції 2024 р.) та 14 (ОП D3 в редакції 2025 р.)
обов’язкових компонентів, в т.ч. практики (Виробнича практика (педагогічна), Виробнича практика (управлінська),
Виробнича практика (проєктно-орієнтована), Переддипломна практика) (15 кредитів ЄКТС), Кваліфікаційна робота
(13 кредитів ЄКТС). ЕГ відмічає певні проблеми в структурі ОП. 1. ОК Менеджмент підприємницької діяльності,
Трансформаційні процеси в культурі, Крос-культурний менеджмент та міжкультурні комунікації, Бізнес-аналіз є
базою для Виробничої практики (педагогічної). ЕГ вважає, що ці ОК не формують попередні знання для виробничої
практики (педагогічної), формує тільки ОК Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача. 2.
Підготовка кваліфікаційної роботи розбита на 2 семестри 2 та 3, при цьому наказ про теми кваліфікаційних робіт та
закріплення керівників видається тільки у жовтні (3 семестр). Незрозуміло, як можна готувати кваліфікаційну
роботу без теми і керівника. Підготовка кваліфікаційної роботи в 2 та 3 семестрах відображена і у навчальних
планах. Планування підготовки КР - автономія ЗВО, але для здобувача мають створені умови для роботи над КР. У
даному випадку ЕГ розцінює таку практику як збільшення фактичного навантаження здобувачів у 3 семестрі. 3. ЕГ
виявила невідповідність компетентностей і результатів навчання ОК у відповідних матрицях. Так, ОК Менеджмент
підприємницької діяльності не формує СК7 “Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та
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підприємливість”, а цю компетентність формує ОК Трансформаційні процеси в культурі. Аналіз змісту цієї ОК
дозволяє дістати висновку, що не формує. В ОП 073 є обов’язкова ОК Грантовий менеджмент, яка у повній мірі
формує СК7, враховуючи аналіз змісту РП. Отже, ЕГ дістала висновку, що усі програмні результати навчання
забезпечуються за рахунок обов’язкових компонентів ОП. Структурно-логічна схема ОП не в повній мірі демонструє
логічний взаємозв’язок всіх освітніх компонентів та обґрунтовану послідовність вивчення дисциплін. ОП дозволяє
досягти заявлених цілей та програмних результатів навчання.

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності
(спеціальностей, якщо освітня програма є міждисциплінарною)

Зміст освітньої програми частково відповідає предметній області, визначеній для спеціальності 073 «Менеджмент».
Хоча опис предметної області ОП формально відповідає Стандарту, а обов’язкові компоненти забезпечують
досягнення всіх програмних результатів навчання, невідповідність предметній області проявляється у наявності в
числі обов’язкових ОК Трансформаційні процеси в культурі, яка відноситься до обов’язкових навчальних дисциплін
формування спеціальних (фахових, предметних) компетентностей, вивчається 2 семестри. В РП зазначені мета
дисципліни (полягає в поглибленні та розширенні теоретичних знань, умінь і практичних навичок здобувачів у
питаннях трансформаційних процесів в культурі та соціокультурних практиках) та завдання (опанувати теоретичні
засади таких понять як «культурна практика», «гібридні загрози», реальне середовище», «віртуальне середовище»;
набути знань і вмінь із виявлення, створення та впровадження культурних практик задля подолання гібридних
загроз; освоїти навички використання методик, технік створення культурних практик завданнями яких є подолання
гібридних загроз; вміти виявляти, упереджувати та професійно реагувати на прояви культурної травми, геноциду та
аномії; набути спеціальних компетентностей з культурної дипломатії характерних для агентів культурних
трансформацій). При цьому В ОП, РП зазначено, що ця ОК формує СК2, СК7, СК10, ПРН2, ПРН4-ПРН7, ПРН12-13, з
2025 р. ще і СК11,СК12, ПРН14, ПРН15. Мета та завдання дисципліни мають дуже опосередковане відношення до
предметної області менеджменту і СК та ПРН, що заявлені (окрім доданих ЗВО) не формуються. Аналогічна ситуація
з ОК Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача та Виробнича практика (педагогічна). Згідно
ОП та відповідних РП вони формують СК та ПРН, які належать до предметної області менеджменту, по факту - ні.
НАКККіМ не додав в ОП компетентності і програмні результати навчання, які дотичні до педагогіки. Аналіз
тематики кваліфікаційних робіт (відповідь на запит 5) дозволяє дістати висновку про їх відповідність предметній
області спеціальності 073 “Менеджмент”. Отже, зміст освітньої програми не повністю відповідає предметній області
визначеної для неї спеціальності. При цьому всі компетентності та програмні результати навчання формуються за
рахунок інших обов’язкових ОК.

4. Структура і зміст освітньої програми передбачають можливість для формування індивідуальної
освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти навчальних
дисциплін в обсязі, передбаченому законодавством

Здобувачі ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» спеціальності 073 “Менеджмент” можуть формувати свою
індивідуальну освітню траєкторію. Це відбувається за рахунок блоку вибіркових дисциплін, які для ОП складають 24
кредити (26,7%) при мінімальному законодавчому обмеженні 25%. Індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти
навчальних дисциплін в НАКККіМ регламентується Положення про забезпечення права здобувачів на вибір
навчальних дисциплін https://surli.cc/fjarmq та Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ
https://surli.cc/qkhxtg. Вибір здійсюється зо допомогою Google Форми. Перелік дисциплін вільного вибору та їх
силабуси представлені у відкритому доступі на сайті Академії у вкладці «Освіта» розділ «Каталог дисциплін
вільного вибору». У каталозі для зручності здобувачів дисципліни розділено за рівнями освіти. Там же знаходяться
посилання на Google Форми, а також накази про результати вибору. Перехід на Положення про забезпечення права
здобувачів на вибір навчальних дисциплін на цій сторінці не працює. ЕГ відзначає, опубліковані тільки накази за
результатами вибору в кінці навчальних років на наступний навчальний рік (на 2024-25 та 2025-26 н.р). Наказів про
результати вибору здобувачів перших курсів магістатури (ні для ОП 073, ні для ОП D3) на цій сторінці немає. ЕГ
отримала у відповідь на п.7 запиту Наказ №471-с від 3.10.2024 з результатами вибору здобувачів 2024 року набору
(ОП 073) та витяг з протоколу №4 засідання кафедри артменеджменту та інформаційних технологій від 30.09.2025
р. з питання Про затвердження переліку обраних навчальних (вибіркових) дисциплін здобувачами через Googl-
форми на 2025-2026 навчальний рік (ОП D3). Згідно цього документу здобувачі 1 курсу магістратури (ОП D3) ОПП
«Менеджмент підприємницької діяльності» та ОПП «Інформаційна діяльність та документаційне забезпечення
управління» заочної форми навчання обрали ідентичні дисципліни: Стартапи в галузі культури і мистецтв,
Інноваційна діяльність інформаційних установ, Управління власністю в сфері культури, Реклама і маркетинг,
Менеджмент об'єктів історико-культурної спадщини. Згідно наказу №471-с здобувачи минулого року(ОП 073)
обрали такі ж самі дисципліни. При спілкуванні під час відеозустрічей здобувачи 1 та 2 курсів запевнили ЕГ, що
здійснювали вибір дисциплін самостійно і без тиску. ЕГ констатує проблеми у формуванні індивідуальної траєкторії
здобувачів, пов’язані з малокомплектністю груп, а також з певною обмеженістю вибору, бо абсолютна більшість
дисциплін вільного вибору спрямовані на здобувачів творчих спеціальностей. Під час зустрічі з менеджментом ЗВО
було наголошено, що мінімальна кількість здобувачів для відкриття групи становить 5 осіб. Отже, ЕГ дістає
висновку, що здобувачі можуть формувати індивідуальну освітню траєкторію, але мала чисельність груп за ОП та
специфіка НАКККіМ не дозволяють це робити в повній мірі за рахунок обмеженості в загальному переліку
вибіркових дисциплін таких, які відповідають спеціальності «Менеджмент».
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5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів вищої
освіти, яка дає можливість здобути компетентності, потрібні для подальшої професійної діяльності.

На ОП передбачено 4 види практики, 3 з яких виробничі (педагогічна (3 кредити), управлінська (3 кредити),
проєктно-орієнтована (6 кредитів)) та переддипломна (3 кредити). Правила проведення практик визначаються
Положенням про практики https://surli.cc/rxdymn. ЕГ виявила, що зміст педагогічної практики не забезпечує
здобувачів освіти необхідними для спеціальності знаннями і навичками. В РП виробничої (педагогічної) практики
зазначено досягнення СК3, СК8, ПРН2,ПРН4, ПРН7, ПРН8, ПРН9, ПРН10, ПРН11, ПРН12, ПРН13
(https://surli.cc/yynecp). Аналіз програми практики дозволяє дістати висновку про неможливість досягнення цих
компетентностей та результатів по причині того, що завдання на практиці пов'язаних з педагогікою, а ні
менеджментом. Жодної компетентності або результату навчання дотичного до педагогіки в ОП немає. Обрані бази
практики не можуть забезпечити досягнення мети і виконання завдань практики. У ВСО вказано, що здобувачі
проходять педагогічну практику в ЗВО, а решта практик – в підприємницьких структурах. На різних відеозустрічах
гарант, НПП, здобувачі повідомили, що зараз всі види практики відбувається переважно на базі Академії. Здобувач
2 курсу підтвердив, що 2 практики, які вже пройшли, проходив в НАКККіМ, наступну також. Звіти, наданні на Запит
п. 6 також підтверджують проходження практики здобувачами 2 курсу тільки в Академії. Виробнича (педагогічна) -
цілком зрозуміло і обгрунтовано. НАКККіМ на власній базі не може в повній мірі забезпечити даже 3 здобувачив
умовами та інформацією для проходження управлінської, проєктно-орієнтованої та переддипломної практик,
виходячи із змісту їх програм та компетентностей та результатів навчання, які потрібно сформувати. Отримані звіти
з виробничої (управлінської) практики підтверджують цю думку. 2 та 3 модулі з програми не виконані у звітах у
повному обсязі, а у звіті ЗВ3 (Додаток 2) індивідуальне завдання складає всього 3 рядки (стор.8). Здобувачі
самостійно обирають базу практики. За підсумкам практики складають звіт, який захищають. Представлені
НАКККіМ звіти мають низьку якість, виконані з порушенням норм академічної доброчесності. ОП 073 є новою
НАКККіМ, не було часу для аналізу якості проходження практик, враховуючи, що одна з трьох практик, пов’язаних з
фахом була у 2 семестрі, а дві - 3 семестрі, тобто на момент акредитації. Проблема охоплює певні ОК, виникла за
рахунок безпекової ситуації, бази практики не хочуть брати на себе відповідальність. Згідно інформації у відповіді
на запит 6 НАКККіМ здатна організовувати практику на базах різних організацій для здобувачів ОП спеціальності
028, яка реалізується також на базі тієї ж кафедри. Проходження здобувачами всіх видів практики в НАККім знижує
якість окремих ОК управлінська, проєктно-орієнтована, переддипломна практики не впливає істотно на загальний
результат, а знижує якість окремих компонентів. Проблема баз практик, на яких здобувачі зможуть дійсно
сформувати необхідні компетентності, не є суттєвим недоліком і може бути швидко вирішена.

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок

У межах ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» студенти не лише здобувають професійні компетентності,
але й цілеспрямовано розвивають м'які навички (Soft Skills). Формуванню соціально-особистісних компетенцій
сприяють як навчальні дисципліни, так і позанавчальна діяльність. Soft Skills формуються при вивченні ОК 01
Методологія і організація наукових дослідженьі, ОК02 Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність
викладача, ОК 03 Ділова іноземна мова, ОК05 Трансформаційні процеси в культурі, ОК07 Крос-культурний
менеджмент та міжкультурні комунікації, а також вибірковий ОК Стартапи у галузі культури і мистецтва. Важливу
роль у розвитку soft skills відіграють звіти з практики та кваліфікаційна робота, що стимулюють саморозвиток,
креативне мислення та вдосконалення навичок розв'язання складних управлінських завдань. Корисною практикою
є залучення студентів до діяльності мистецького простору «Контур», який надає студентам можливості реалізувати
творчі здібності. Отже, ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» забезпечує всебічний розвиток особистості
майбутніх управлінців, приділяючи значну увагу формуванню їхніх соціальних та особистісних навичок.

7. Обсяг окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-
накопичувальної системи) відповідає законодавству, фактичному навантаженню здобувачів, та
програмним результатам навчання

Обсяг окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи) ОП
Менеджмент підприємницької діяльності відповідає законодавству. Фактичне навантаження здобувачів ОП за
словами НПП та робочої групи оцінюється за результатами спілкування зі здобувачами, обсяг окремих ОК
відповідає фактичному навантаженню здобувачів. Але ЕГ виявила певні проблеми з фактичним навантаженням
здобувачів. Кредити на підготовку КР розбиті на 2 та 3 семестри, а фактично підготовка КР розпочинається без
визначених тем та керівників, які закріплюються наказом тільки у 3 семестрі (відповідь на запит 5), що збільшує
фактичне навантаження здобувачів у 3 семестрі. ЕГ вважає, що фактичне навантаження здобувачів 1 курсу заочної
форми навчання (ОП D3) завищене. Згідно навчального плану на 25 тижні відбувається теоретичне навчання, а на
29 - теоретичне навчання/заліково-екзаменаційна сесія, а потім з 31 по 40 тиждень самостійне навчання, тобто
здобувачі здають літню сесію, а потім в них ще 10 тижнів самостійного навчання. Під час відеозустрічей здобувачі
заочної форми навчання висловили задоволення від організації навчального процесу, але вони навчаються тільки
перший семестр, в якому проблеми перенавантаження не існує.
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8. Структура освітньої програми, освітні компоненти забезпечують практикоорієнтованість
освітньої програми або узгоджені із завданнями та особливостями дуальної форми здобуття освіти (у
разі реалізації цієї форми на освітній програмі)

Практична спрямованість освітньої програми забезпечується її структурою та змістом окремих освітніх компонентів
досягається завдяки включенню до програми практик, а також відповідному змістовому наповненню практичних
занять. Згідно з робочими програмами, на практичних заняттях з обов’язкових освітніх компонентів здобувачі
оволодівають необхідними практичними навичками. ОК.04 Менеджмент підприємницької діяльності –
ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення, практичні навички формування
бізнес дизайну, формувати власні бізнес-ідеї. ОК.06 Стратегічний та інноваційний менеджмент – аналіз зовнішнього
та внутрішнього середовища обраної організації, SWOT-аналіз та PEST-аналіз, складати ліцензійний договір на
право використання результату інтелектуальної діяльності. ОК.07 Крос-культурний менеджмент та міжкультурні
комунікації – управляти багатонаціональною командою, діагностувати організаційну культуру в міжнародному
контексті. ОК.08 Бізнес-аналіз – аналізувати конкурентів як зацікавленої сторони, визначати їх роль в
інноваційному процесі, використовувати SWOT-аналіз, PESTLE-аналіз, матриці ризиків та кількісні методи (аналіз
сценаріїв, аналіз чутливості). ОК.09 Грантовий менеджмент – навички написання проєктних заявок, бюджетування,
формування команди проєкту та пошук партнерства. ЕГ констатує, що не всі практичні завдання відповідають за
рівнем своєї складності ступеню вищої освіти «Магістр». Так, завдання з ОК Менеджмент підприємницької
діяльності переважно на знання та розуміння (РНП стор. 7-8, 11-12, 15, 18. Певні теми і завдання є у різних ОК
одночасно. Наприклад, SWOT-аналіз та PEST-аналіз в ОК Стратегічний та інноваційний менеджмент та ОК Бізнес-
аналіз.

9. Освітня програма забезпечує набуття здобувачами вищої освіти компетентностей, направлених на
досягнення глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених резолюцією
Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених
Указом Президента України від 30 вересня 2019 року № 722

ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» сприяє формуванню у здобувачів вищої освіти компетентностей,
орієнтованих на досягнення глобальних цілей сталого розвитку (далі - ЦСР) до 2030 року, проголошених
резолюцією Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених
Указом Президента України від 30 вересня 2019 року № 722 (https://www.president.gov.ua/documents/7222019-
29825). Так СК3 Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного самоменеджменту сприяє
досягненню ЦСР 4 забезпечення всеохоплюючої і справедливої якісної освіти та заохочення можливості навчання
впродовж усього життя для всіх; ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети, ЗК5. Здатність діяти
на основі етичних міркувань (мотивів),; СК8. Здатність використовувати психологічні технології роботи з
персоналом зумовлюють досягнення досягненню ЦСР 5 забезпечення гендерної рівності, розширення прав і
можливостей усіх жінок та дівчат; ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети, СК1. Здатність
обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до
визначених цілей та міжнародних стандартів; СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та
критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії
та плани, СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації, СК7. Здатність розробляти
проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість, СК9. Здатність аналізувати й структурувати
проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію, СК10. Здатність до
управління організацією та її розвитком сприяє досягненню ЦСР 8 сприяння поступальному, всеохоплюючому та
сталому економічному зростанню, повній і продуктивній зайнятості та гідній праці для всіх; ЗК6. Здатність
генерувати нові ідеї (креативність), СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації,
СК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість, СК9. Здатність
аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх
реалізацію спричиняють досягнення ЦСР 9 створення стійкої інфраструктури, сприяння всеохоплюючій і сталій
індустріалізації та інноваціям. Цих компетентностей здобувачі ОП «Менеджмент підприємницької діяльності»
набувають під час вивчення ОК 1-14 про що свідчить «Матриця відповідності програмних компетентностей
компонентам освітньої програми».

Загальний аналіз щодо Критерію 2:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Відповідність ОП за Критерієм 2 на рівні Е з недоліками за 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7. ОП «Менеджмент підприємницької
діяльності» відповідає вимогам щодо змісту, зокрема обсяг кредитів відповідає законодавству, сприяє набуттю
соціальних навичок і враховує ЦСР.
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Недоліки

ОК04, ОК05, ОК07, ОК08 не забезпечують попередні знання для виробничої (педагогічної практики) Наявність
порушень у матриці відповідності програмних компетентностей та матриці забезпечення програмних результатів
навчання для ОК04 та ОК05. Наявність в числі обов’язкових компонент, які формують фахові компетентності, ОК
Трансформаційні процеси в культурі, мета та завдання якої мають дуже опосередковане відношення до предметної
області менеджменту і більшість СК та ПРН, що заявлені не формуються. Кредити на підготовку КР розбиті на 2 та 3
семестри, а фактично підготовка КР розпочинається без визначених тем та керівників у 3 семестрі, що збільшує
фактичне навантаження здобувачів у 3 семестрі. Обмеженість у формуванні індивідуальної траєкторії здобувачів,
пов’язані з малокомплектністю груп, а також з тим, що абсолютна більшість дисциплін вільного вибору спрямовані
на здобувачів творчих спеціальностей. Зміст виробничої (педагогічної) практики не забезпечує здобувачів освіти
необхідними для спеціальності знаннями і навичками. Всі здобувачі 2 курсу проходили дві практики на базі
Академії, яка не може забезпечити досягнення мети і виконання завдань практики для всіх 4 видів практики, про що
свідчить якість звітів з практики.

Рекомендації

При перегляді ОП D3 гаранту та робочій групі в логічній схемі ОП прибрати зв’язок ОК04, ОК05, ОК07, ОК08 з
виробничою (педагогічною) практикою, а також вибіркові дисципліни; перевірити відповідність матриці
відповідності програмних компетентностей та матриці забезпечення програмних результатів навчання для ОК 04 та
ОК05 та внести виправлення; додати до компетентності і результати, які формуються в результаті проходження ОК
педагогічного спрямування. Гаранту та робочій групі провести аудит ОК в розрізі дублювання одних і тих же
завдань у різник ОК: до 1 лютого 2026 р. (для ОК 2 семестру), до початку 2026-2027 н.р. (для ОК 1 та 3 семестру).
Гаранту та робочій групі адаптувати зміст ОК 04 під предметну область спеціальності. До початку 2026-27 н.р.
адміністрації НАКККіМ переглянути фактичне навантаження здобувачів у 2 семестрі або за рахунок перегляду ОП
та навчальних планів і переносу всіх кредитів на підготовку КР у 3 семестр або за рахунок перегляду процедури
підготовки КР та закріплення тематики і керівників наказом у 2 семестрі. До 1 березня 2026 р. гаранту та робочій
групі розширити перелік дисциплін вільного вибору спрямованих на формування Soft Skills, які будуть корисні
здобувачам всіх спеціальностей, оновлювати перелік запропонованих дисциплін щороку. Гаранту та завідувачу
кафедри до 1 лютого 2026 р. розширити перелік баз практик за рахунок організацій, які ведуть підприємницьку
діяльність.

Рівень відповідності Критерію 2.

Рівень E

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання:

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою укладені відповідно до Умов (Порядку)
прийому на навчання для здобуття вищої освіти є чіткими та зрозумілими, не містять
дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному вебсайті закладу вищої освіти

Правила прийому до НАКККіМ у 2024 році розміщено на офіційному сайті НАКККіМ у вкладці «Вступникам» -
“Правила прийому” - “Вступ 2024”. (https://nakkkim.edu.ua/abituriyentam/pravyla-pryiomu). Також представлена
додаткова інформація для вступників у 2024 р. (Правила прийому до Академії у 2024 році, Порядок прийому на
навчання для здобуття вищої освіти в 2024 році, Перелік конкурсних пропозицій, за якими оголошено прийом на
навчання у 2024 році, Перелік акредитованих та неакредитованих освітніх програм, за якими оголошено прийом на
навчання у 2024 році, Перелік конкурсних предметів для вступу у 2024 році). У Правилах прийому до НАКККіМ
представлено загальну інформацію щодо вступу на другий (магістерський) рівень усіх спеціальностей. Правила
прийому до НАКККіМ у 2025 році розміщено на офіційному сайті НАКККіМ у вкладці «Вступникам»
(https://nakkkim.edu.ua/abituriyentam/pravyla-pryiomu). Також представлена додаткова інформація для вступу до
магістратури у 2025 р. (зразки заповнення заяви, заява, перелік предметних тестів для вступу до магістратури у 2025
р.). Програми для вступу на СВО магістра розміщено на (https://nakkkim.edu.ua/abituriyentam/prohramy-vstupnykh-
vyprobuvan). Програма для вступу на спеціальності D3 «Менеджмент» містить пояснювальну записку, перелік тем
вступного випробування, зразки тестових завдань, критерії оцінювання знань абітурієнтів, список рекомендованих
джерел. В програму входять такі розділи: менеджмент та адміністрування; основи підприємництва; маркетинг;
креативна економіка. Якщо перші три складових є компонентами ЄФВВ з “Управління та адміністрування”, то
Креативна економіка належить до іншої галузі знань С “Соціальні науки, журналістика та інформація”. Також в
наявності програма співбесіди з іноземної мови для здобуття освітнього ступеня «магістр», в якій представлено
пояснювальну записку, перелік усних лексичних тем, організацію проведення співбесіди та критерії оцінювання
знань вступників. Доступність, чіткість та зрозумілість викладу правил прийому на ОП, а також відсутність
дискримінаційних положень підтвердили під час зустрічі здобувачі вищої освіти ОП 073 та ОП D3, частина яких
виступала за результатами ЄФВВ та ЄВІ, а частина за результатами вступних випробувань у НАКККіМ.
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2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості

Вступ на навчання за ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» магістерського рівня вищої освіти можливий
на основі ступенів бакалавра, магістра (ОКР спеціаліста). ЕГ відмічає, що правила прийому на навчання за ОП є
типовими та розроблені відповідно до Наказу МОН від 6 березня 2024 року № 266 «Про затвердження Порядку
прийому на навчання для здобуття вищої освіти у 2024 році». Вступ здійснюється за результатами вступних
випробувань, зокрема на основі єдиного вступного іспиту (ЄВІ) та єдиного фахового вступного випробування (ЄФВВ)
зі спеціальності «Управління та адміністрування». У Правилами прийому до НАКККіМ у 2024 р. визначено випадки,
коли використовуються результати співбесіди з іноземної мови та результати фахового іспиту. Конкурсний відбір
проводиться згідно із встановленими вимогами із врахуванням конкурсного балу та мотиваційного листа
(мінімальний пороговий конкурсний бал за результатами іспиту – 100 балів). На сайті розміщено порядок
оформлення та оцінювання мотиваційних листів https://nakkkim.edu.ua/abituriyentam/motyvatsiynyy-lyst. Розміщені
Положення про мотиваційний лист вступника (встановлює обов’язкові вимоги до змісту, оформлення, регулює
процес подання та розгляду до приймальної комісії, описує, як результати його розгляду впливають на формування
рейтингового списку) та коротка презентація “Як написати мотиваційний лист” з конкретними порадами. На сайті
НАКККіМ відображено актуальну інформацію щодо прийому та програм вступних випробувань. Програма вступних
випробувань зі спеціальності «Менеджмент», містить питання, що враховують специфіку освітньої програми з
питань управління та складається із 100 питань кожна вірна відповідь оцінюється в 2 бали. ЕГ дійшла висновку, що
правила прийому на навчання за ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» враховують її особливості.

3. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання програмних результатів
навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх програмах (зокрема під час академічної
мобільності). Таке визнання здійснюється відповідно до чітких і зрозумілих правил, що не
суперечать національному законодавству та міжнародним актам, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу та яких послідовно дотримуються. Процедура та прийняті рішення про визнання
належним чином документуються відповідно до законодавства

Визнання результатів навчання з інших ЗВО нормативно закріплене в Положенні про організацію освітнього
процесу в НАКККіМ
https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Akademiia/publ_m/osv_diialnist/polozhennia_pro_organisation_osvitnii_proc
ess.pdf. Процедура визнання результатів навчання, отриманих в інших закладах вищої освіти (ЗВО), або
перезарахування кредитів здійснюється для здобувачів у випадках переведення, поновлення або академічної
мобільності. Здобувач подає заяву на ім'я директора навчально-наукового інституту, додаючи академічну довідку,
додаток до документа про вищу освіту або сертифікати про неформальну/інформальну освіту. Перезарахування
ґрунтується на порівнянні змісту дисципліни, запланованих результатів навчання, загального обсягу в кредитах
ЄКТС і годин та форми підсумкового контролю. Прийняття рішення відбувається одноособово директором Інституту
або Експертною комісією. Одноосібне рішення директора можливе, якщо назви дисциплін ідентичні (або мають
несуттєву стилістичну різницю), і збігаються обсяг годин (кредитів ЄКТС), форми контролю та відповідність
компетентностям. Рішення на підставі висновку Експертної комісії приймається, якщо назви мають значні
розбіжності, але зміст збігається, або якщо обсяг годин (кредитів ЄКТС) відрізняється, але становить не менше 80%
від обсягу, передбаченого Академією. Експертна комісія може рекомендувати повне (за умови збігу змісту та обсягу
не менше 80%) або часткове визнання, або відмову. Визначається академічна різниця (дисципліни, які не
опановано), яка не повинна перевищувати 20 кредитів ЄКТС на рік навчання, і має бути ліквідована шляхом
самостійної роботи у термін, що не перевищує шість місяців після поновлення. Здобувачі вищої освіти підтвердили
обізнаність в процедурі визнання програмних результатів навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх
програмах. ЕГ встановлено, що за час реалізації ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» визнання
результатів навчання, отриманих в інших ЗВО, не було.

4. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання результатів навчання,
здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти. Таке визнання здійснюється відповідно
до чітких і зрозумілих правил, що не суперечать законодавству, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу

Визнання результатів навчання, здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти у НАКККіМ
відбувається згідно Положення про порядок визнання в Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв
результатів навчання здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти, яке розміщено на сайті НАКККіМ
у вкладці «Нормативні та публічні документи», розділ «Освітня діяльність» розміщено
https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Akademiia/publ_m/orhaniz_d/Polozhennizia_pro_poryadok_vyznannia_result
ativ_n_p_skladu_akademii_.pdf Визнання результатів навчання, здобутих неформальною та/або інформальною
освітою (перезарахування), є процесом внесення набутих компетентностей до системи формальної освіти, обсяг
якого не може перевищувати 25% загального обсягу кредитів освітньої програми. Для цього здобувач подає заяву
ректору з підтверджуючими документами, які розглядає предметна комісія, що проводить співбесіду та вирішує
питання про повне чи часткове перезарахування або призначення підсумкового екзамену. Правила перезарахування
чіткі та зрозумілі, відповідають законодавству. Згідно до інформації у відомостях самооцінювання та при
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інтерв'юванні здобувачів ЕГ встановлено, що практики визнання результатів навчання, отриманих у неформальній
освіті, за цією ОП не було. Крім того, здобувачі освіти, які були запрошені на зустріч, не ознайомлені з такою
процедурою.

Загальний аналіз щодо Критерію 3:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

В цілому ОП має достатній рівень відповідності характеристикам підкритеріїв 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. Виявлені недоліки
не є критичними та можуть бути виправлені в короткостроковий період. Загальна відповідність ОП Критерію 3 – В.
Позитивними практиками за критерієм 3 є чіткі і зрозумілі правила для вступу на навчання; наявність процедур
визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, а також у інших ЗВО, доступність інформації та
документів, що регламентують цю діяльність на офіційному сайті Академії.

Недоліки

Включення до програми вступних випробувань зі спеціальності D3 «Менеджмент» дисципліни Креативна
економіка, яка належить до іншої галузі знань С “Соціальні науки, журналістика та інформація”. Здобувачі вищої
освіти за даною ОП не мають досвіду участі в програмах міжнародної та внутрішньої академічної мобільності.
Відсутнє практичне застосування механізмів визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті.

Рекомендації

Переглянути програму вступних випробувань зі спеціальності D3 «Менеджмент» на предмет повної відповідності
галузі знань D “Бізнес, адміністрування та право” Рекомендовано посилити інформування здобувачів щодо
можливостей перезарахування результатів, здобутих під час неформальної освіти в межах окремих освітніх
компонент

Рівень відповідності Критерію 3.

Рівень B

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою:

1. Освітній процес відповідає вимогам законодавства. Методи, засоби та технології навчання і
викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі мети та програмних результатів
навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи

Методи, засоби та технології навчання і викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі мети та
програмних результатів навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної
свободи. Організація освітнього процесу у Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв регулюється
Положенням про організацію освітнього процесу
(https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Akademiia/publ_m/osv_diialnist/polozhennia_pro_organisation_osvitnii_pro
cess.pdf), що відповідає вимогам Закону України «Про освіту» та «Про вищу освіту». Визначено форми здобуття
вищої освіти – очна (денна) та заочна. Мовою освітнього процесу є державна мова. Академія також задекларувала
припинення використання джерел держави-агресора в навчальному процесі, дослідженнях і публікаціях. Освітній
процес на програмі «Менеджмент підприємницької діяльності» ґрунтується на поєднанні лекційних, семінарських і
практичних занять, спрямованих на формування управлінських, аналітичних і комунікаційних компетентностей.
Викладачі використовують активні та інтерактивні методи: аналіз кейсів (case study), ділові ігри, моделювання
переговорів, групові дискусії, презентації результатів проєктів. Такі підходи орієнтовані на досягнення програмних
результатів навчання, зокрема розвитку стратегічного мислення, підприємницької ініціативи та навичок ефективної
комунікації. Вибір методів і засобів навчання відбувається з дотриманням принципів академічної свободи.
Викладачі мають можливість самостійно визначати навчальні матеріали, засоби контролю та форми роботи із
здобувачами освіти. Разом із тим, у РП спостерігається нерівномірність у деталізації опису методів викладання: у
частині дисциплін вони чітко визначені, тоді як в інших – відсутні. Зворотний зв’язок щодо методів викладання
здійснюється через анкетування здобувачів освіти на сторінці Центру ліцензування, академічної доброчесності та
моніторингу якості освіти (https://nakkkim.edu.ua/instituti/tsentr-litsenzuvannia-akademichnoi-dobrochesnosti-ta-
monitorynhu-iakosti-osvity), зокрема через анкету «Оцінка якості компонентів ОП (по кожній дисципліні)
здобувачами освітнього рівня магістр (першого року навчання)». Водночас результати таких опитувань щодо ОП
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«Менеджмент підприємницької діяльності» не оприлюднюються, а студенти не поінформовані про рішення,
прийняті за їхніми відгуками, що знижує ефективність механізму студентоцентрованості.

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо
цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах
окремих освітніх компонентів (у формі робочої програми навчальної дисципліни, силабуса)

Нормативне врегулювання питань, пов’язаних із формою, змістом і термінами оприлюднення інформації про
освітні компоненти, визначено Положенням про робочу програму та силабус навчальної дисципліни. Розділ 4 цього
документа встановлює, що РП мають бути оприлюднені на сторінках відповідних кафедр не пізніше ніж за місяць
до початку навчального року, у якому здійснюється викладання дисципліни. Аналіз наданих Академією робочих
програм свідчить, що структура та зміст РП у цілому відповідають вимогам Положення: визначені цілі та результати
навчання, змістові модулі, форми та критерії оцінювання, рекомендована література. Разом з тим, виявлено кілька
змістових зауваг, що стосуються формування переліку літературних джерел. Відповідно до пункту 3.2 Положення,
основна література визначається з урахуванням її наявності в бібліотеці Академії або у відкритому доступі в мережі
Інтернет. Такий підхід може обмежувати академічну свободу викладачів у доборі найактуальніших джерел, оскільки
доступність літератури не завжди корелює з її якістю та сучасністю. Крім того, використання матеріалів із відкритих
інтернет-ресурсів потребує ретельної перевірки на предмет дотримання авторського права. У більшості робочих
програм кількість основних джерел є надмірною (до 30–35 позицій), що ускладнює їх практичне опрацювання
протягом навчання. За умов, коли на самостійну роботу студентів передбачено від 30 до 100 годин, на опрацювання
одного джерела припадає в середньому лише 1–3 години, без урахування часу, необхідного для виконання
індивідуальних та проєктних завдань. У частині дисциплін, зокрема ОК ОДФ.02 та ОДФ.03, зафіксовано
використання застарілих джерел (понад п’ятирічної давності), що є особливо критичним для даних дисциплін,
орієнтованих на інновації та трансформації. РП за поточний та попередній навчальний роки розміщено на сторінці
кафедри артменеджменту та інформаційних технологій у вкладці «Магістратура»
(https://nakkkim.edu.ua/instituti/navchalno-naukovyi-instytut-praktychnoi-kulturolohii-ta-artmenedzhmentu/kafedra-
artmenedzhmentu-ta-informatsiinykh-tekhnolohii). Це забезпечує відкритий доступ здобувачів до змісту освітніх
компонентів. Інформування здобувачів освіти про цілі, зміст та результати навчання, а також критерії оцінювання
здійснюється викладачем під час першого заняття з дисципліни. Така практика відповідає вимогам Положення.
Збір зворотного зв’язку від здобувачів освіти про зміст освітніх компонентів здійснюється через анкетування,
розміщене на сайті Центру ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти. Зокрема,
використовується анкета «Оцінка якості компонентів ОП (по кожній дисципліні) здобувачами освітнього рівня
магістр (першого року навчання)». Разом з тим, результати таких опитувань щодо ОП «Менеджмент
підприємницької діяльності» не оприлюднюються і не мають документального підтвердження щодо їх подальшого
використання для вдосконалення змісту навчальних дисциплін.

3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації освітньої
програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та мети освітньої програми

Дослідницька складова є обов’язковою частиною освітнього процесу за програмою «Менеджмент підприємницької
діяльності». Вона реалізується через підготовку здобувачами кваліфікаційних робіт, участь у наукових заходах та
виконання дослідницьких завдань у межах окремих освітніх компонентів. Відповідно до відповідіі на запит ЕГ №13,
здобувачі освіти беруть участь у наукових конференціях, що свідчить про формування у них базових навичок
дослідницької діяльності. Зокрема, у 2025 році заплановано участь здобувачів у ІХ Всеукраїнській науковій
конференції «Культура і мистецтво: сучасний науковий вимір» (НАКККіМ, Київ, 6 листопада 2025 р.), а також
прийнято участь у ІІІ Всеукраїнській науково-практичній конференції «Студії з інформаційної науки, соціальних
комунікацій та філології в сучасному світі» (МДУ, Київ, 23-24 жовтня 2025 р.). Тематика виступів студентів
відповідає предметній області програми та охоплює питання цифрової трансформації, інноваційного менеджменту
та соціального підприємництва у сфері культури. У змісті окремих навчальних дисциплін передбачено
використання дослідницьких методів навчання. Наприклад, у межах освітнього компонента «Методологія і
організація наукових досліджень» здобувачі готують аналітичні огляди наукових джерел, формують наукові
доповіді та пропозиції з удосконалення менеджменту підприємницької діяльності. У курсі «Стратегічний та
інноваційний менеджмент» застосовуються проблемно-орієнтовані методи навчання – SWOT- і PEST-аналіз,
моделювання управлінських рішень, аналіз реальних кейсів інноваційного розвитку підприємств. Формування
дослідницької компетентності здобувачів забезпечується також через виконання практичних завдань у межах
дисциплін «Грантовий менеджмент» та «Стратегічний та інноваційний менеджмент». Зокрема, студенти
розробляють концепції грантових проєктів, визначають потенційних донорів, планують структуру управління
проєктами, оцінюють ризики та складають проміжні звіти, що сприяє розвитку аналітичного мислення й навичок
самостійного пошуку рішень. Тематика дослідницьких завдань відповідає профілю освітньої програми та напрямам
наукових досліджень кафедри артменеджменту та інформаційних технологій. Наприклад, у межах дисципліни
«Грантовий менеджмент» студенти обґрунтовують можливості застосування грантових механізмів і
фандрайзингових інструментів у діяльності культурних організацій, а також визначають коло потенційних донорів
для реалізації мистецьких і соціокультурних ініціатив. Таким чином, освітній процес за програмою поєднує
навчальну і дослідницьку діяльність, що відповідає вимогам другого (магістерського) рівня вищої освіти.
Дослідницька складова має як теоретичне (вивчення методології, наукових підходів), так і прикладне (розроблення
практичних рішень у сфері менеджменту культури) спрямування, що сприяє формуванню у здобувачів здатності до
проведення самостійних досліджень у сфері підприємництва та управління культурними процесами.

Сторінка 13



4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) систематично оновлюють
зміст освітніх компонентів на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі

Відповідно до пункту 6.2 Положення про освітні програми НАКККіМ, перегляд освітніх програм та їх компонентів
має здійснюватися щороку з урахуванням змін у науці, практиці та вимогах ринку праці. Під час зустрічі з
експертною групою гарант, педагогічні, науково-педагогічні та наукові працівники підтвердили, що зміст освітніх
компонентів переглядається щороку, а оновлені робочі програми проходять обговорення та погодження на
засіданнях кафедри. Разом із тим, під час акредитаційної експертизи ЕГ встановила, що документальне
підтвердження оновлення робочих програм окремих освітніх компонентів відсутнє. На запит ЕГ щодо надання
протоколів або інших документів, які фіксують зміни в ОК, Академія надала лише протокол затвердження робочих
програм (відповідь на запит ЕГ №14), без зазначення змісту внесених змін або підстав їх здійснення. Це
унеможливлює простеження динаміки перегляду змісту освітніх компонентів. Аналіз робочих програм показав
також низку невідповідностей, що свідчать про формальний підхід до оновлення змісту. Так, РП освітнього
компонента «Стратегічний та інноваційний менеджмент» за 2024/2025 та 2025/2026 навчальні роки є текстуально
ідентичними. При цьому нумерація літературних джерел, рекомендованих для опанування окремих тем збережена,
хоча сам список літератури змінено: частину джерел переставлено в іншому порядку або замінено на інші. Це
створює враження технічного, а не змістового оновлення. Аналогічна ситуація спостерігається у РП освітнього
компонента «Бізнес-аналіз», де зміни стосуються лише розподілу годин, без оновлення змісту або методичного
забезпечення. У більшості робочих програм (за виключенням ОК «Крос-культурний менеджмент та міжкультурні
комунікації», «Менеджмент підприємницької діяльності», «Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність
викладача») відсутні посилання на власні наукові праці викладачів, які забезпечують викладання дисциплін, що
знижує зв’язок навчального контенту з науковими дослідженнями кафедри. Відповідно до положення Про робочу
програму та силабус навчальної дисципліни п. 1.11 «Поточні зміни та/або доповнення до робочої програми, що
стосуються уточнень системи контролю та оцінювання знань, планів семінарських (практичних, лабораторних,
індивідуальних) занять, тематики курсових робіт, переліку основної та додаткової літератури, вносяться щорічно до
початку нового навчального року та мають затверджуватися на засіданні кафедри як зміни/доповнення до робочої
програми.» Відсутність чіткого документування оновлення в протоколах або аналітичних довідках обґрунтування
змін у РП не дає можливість підтвердити системність оновлення змісту освітніх компонентів. З огляду на це,
важливо забезпечити документальне фіксування змін у робочих програмах, зазначаючи причини оновлення (зміна
нормативної бази, нові дослідження, результати моніторингу ОП тощо), а також фактичне системне залучення
науково-педагогічних працівників до регулярного перегляду навчальних матеріалів.

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності за
освітньою програмою та закладу вищої освіти

Інтернаціоналізація освітньої діяльності Національної академії керівних кадрів культури і мистецтв має
стратегічний характер і визначена у Стратегії інтернаціоналізації
(https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Akademiia/publ_m/orhaniz_d/Strategy_International_2022.pdf). Документ
визначає пріоритети розвитку міжнародного співробітництва, серед яких — розширення академічної мобільності,
участь у міжнародних освітніх і наукових програмах, вдосконалення іншомовної підготовки та залучення іноземних
партнерів до реалізації освітніх програм. На зустрічі з керівництвом ректор Академії повідомив, що у перспективі
розглядається можливість відкриття філії за кордоном та проходження міжнародної акредитації окремих освітніх
програм. Академія підтримує активну міжнародну співпрацю, що створює передумови для реалізації
інтернаціонального компоненту в освітньому процесі. Серед діючих партнерів – Коледж сучасного танцю імені Ани
Малетіч (Хорватія), Європейський університет Тірани (Албанія), Пекінський центр культурного обміну «Подорож
заради миру», партнерська організація Азербайджанської Республіки, Єреванський державний музично-
педагогічний коледж ДНКО, Віденська консерваторія імені Бетховена, а також Посольство Республіки Індонезія в
Україні. Здобувачі та викладачі мають доступ до міжнародних баз даних, зокрема Scopus та Web of Science, через
бібліотеку Академії. Інформаційна підтримка та консультування щодо міжнародних можливостей забезпечуються
Центром міжнародної академічної мобільності та інтеграційних проєктів. На його сторінці розміщені актуальні
інформаційні ресурси та грантові пропозиції, що сприяє залученню учасників освітнього процесу до міжнародних
активностей. Науково-педагогічні працівники, які забезпечують реалізацію освітньої програми, беруть участь у
міжнародних освітніх і наукових проєктах, зокрема були залучені до програми Erasmus+ «Academic Response to
Hybrid Threats» (WARN) (610133-EPP-1-2019-1-FI-EPPKA2-CBHE-JP). Приклади: ● Святненко А.В. – участь у
програмі безперервної освіти університет Тарту (Естонія, 2023); ● Добровольська В.В. – участь у проєктах Erasmus+
(ECAM-EPMI, Франція; Університет Коїмбри, Португалія; TNO, Нідерланди, 2024); ● Родінова Н.Л. – міжнародні
школи та стажування (2023-2025 рр.) на теми інклюзії, соціальної відповідальності та підприємництва; ● Бортяна
Є.Я. – участь у програмі кафедри Жана Монне «Європейські студії в соціокультурній сфері» (Київ–Генуя, 2021).
Результати міжнародної співпраці інтегруються у зміст окремих освітніх компонентів. Зокрема, навчальний план
програми «Крос-культурний менеджмент» та дисципліна «Трансформаційні процеси в соціокультурних практиках»
розроблені з урахуванням рекомендацій проєкту Erasmus+ WARN, що забезпечує впровадження європейських
підходів до розвитку інноваційних і міжкультурних компетентностей у сфері культури.

Загальний аналіз щодо Критерію 4:
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Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Організація освітнього процесу за ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» загалом відповідає вимогам
законодавства та забезпечує досягнення заявлених результатів навчання. Освітній процес реалізується з
дотриманням принципів академічної свободи, студентоцентрованого підходу та поєднання навчання з
дослідницькою діяльністю. Водночас окремі аспекти потребують забезпечення фактичного системного підходу до
оновлення змісту освітніх компонентів, зокрема забезпечення регулярного документування змін, відображення у
списку джерел РП наукових досліджень викладачів та оновлення джерельної бази відповідно до сучасних тенденцій
розвитку галузі. Освітня програма «Менеджмент підприємницької діяльності» загалом відповідає Критерію 4.
Виявлені недоліки мають несистемний характер і можуть бути усунені в межах внутрішніх процедур забезпечення
якості.

Недоліки

1. Формальний характер оновлення окремих робочих програм освітніх компонентів. 2. Надмірна кількість або
застарілі джерела в окремих робочих програмах, що знижує актуальність навчального контенту та його відповідність
сучасним тенденціям розвитку галузі. 3. Недостатнє залучення результатів наукових досліджень викладачів у зміст
усіх дисциплін програми, що обмежує можливості для формування дослідницьких компетентностей здобувачів. 4.
Недостатньо налагоджений механізм інформування здобувачів про результати опитувань та прийняті за їх
підсумками рішення, що знижує ефективність реалізації студентоцентрованого підходу

Рекомендації

Оновити джерельну базу освітніх компонентів, зменшивши кількість основних джерел до оптимального обсягу та
забезпечивши актуальність літератури, що підвищить якість теоретичної підготовки здобувачів. 2. Розширити
використання власних наукових публікацій викладачів і результатів їх досліджень у змісті навчальних дисциплін,
що сприятиме підвищенню наукового рівня підготовки здобувачів. 3. Удосконалити механізми опитування та
забезпечити доведення їх результатів до здобувачів освіти, що підвищить довіру до процедур внутрішнього
забезпечення якості та сприятиме реальному врахуванню пропозицій студентів

Рівень відповідності Критерію 4.

Рівень B

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність:

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими,
зрозумілими, дають можливість встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів
навчання для окремого освітнього компонента та/або освітньої програми в цілому та
оприлюднюються заздалегідь

Контрольні заходи ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» визначаються відповідно до нормативних
документів: 1. Положения про органiзацiю освiтнього процесу в Нацiональнiй академiї керiвних кадрiв культури i
мистецтв; 2.«Положення про систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти НАКККіМ.
Відповідність форм контрольних заходів для перевірки програмних результатів навчання встановлюється робочими
навчальними програмами та силабусами. Оцінювання здійснюється в балах відповідно до рейтингової системи, яка
міститься у робочій програмі. У робочих програмах та силабусах зазначені форми, критерії оцінювання та вплив
окремих заходів на підсумкову оцінку. Здобувачі мають можливість ознайомитися з критеріями оцінювання у
робочих програмах та на першому занятті безпосередньо від викладача, що здобувачі підтвердили під час зустрічі.

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за
наявності). Результати навчання підтверджуються результатами єдиного державного
кваліфікаційного іспиту за спеціальностями, за якими він запроваджений

Проведення атестації здобувачів в Університеті визначено: 1. Положенням про кваліфікаційні роботи
бакалаврського та магістерського рівнів студентів Академії; 2. Положенням про атестацію випускників НАКККіМ; 3.
Положенням про запобігання і виявлення академічного плагіату. Атестація здобувачів другого (магістерського)
рівня ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» здійснюється у формі публічного захисту кваліфікаційної
роботи. Кваліфікаційна робота передбачає самостійне розв'язання конкретної проблеми на підставі критичного
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аналізу та власного наукового дослідження. Кожна кваліфікаційна робота проходить обов'язкову перевірку на
академічний плагіат та зовнішнє рецензування. Кваліфікаційні роботи зберігаються у репозиторії Академії. Захистів
кваліфікаційних робіт на ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» ще не було.

3. Визначено чіткі та зрозумілі правила проведення контрольних заходів (у тому числі щодо наукової
складової освітньо-наукової програми, за якою здійснюється підготовка здобувачів ступеня доктора
філософії), що є доступними для всіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність
екзаменаторів (зокрема охоплюють процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів),
визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та
яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

Процедура проведення контрольних заходів регламентована «Положенням про організацію освітнього процесу в
Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв». Об'єктивність екзаменаторів і запобігання конфлікту
інтересів забезпечується якісними критеріями оцінювання та чітко розробленою процедурою. Процедура
запобігання та врегулювання конфлікту інтересів регламентована «Положенням про організацію освітнього процесу
в Академії». За період реалізації ОП «Менеджмент» скарг студентів на упередженість і необ'єктивність
екзаменаторів не було. Порядок повторного проходження контрольних заходів та оскарження результатів
підсумкового контролю визначений у відповідних Положеннях, розміщених на сайті Академії у вільному доступі.
Прикладів застосування оскарження процедур та результатів контрольних заходів на ОПП не було.

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політику і процедури дотримання академічної
доброчесності, яких послідовно дотримуються всі учасники освітнього процесу під час реалізації
освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через її
імплементацію у культуру якості закладу вищої освіти) та використовує відповідні технологічні
рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності

Політика, стандарти та процедури дотримання академічної доброчесності репрезентовані у Кодексі академічної
доброчесності, Кодексі етики викладачів та студентів та Положенні про запобігання і виявлення академічного
плагіату. Як інструмент протидії порушенням використовується онлайн сервіс «Turnitin» для обов'язкової перевірки
всіх кваліфікаційних робіт. У разі виявлення академічного плагіату робота не допускається до захисту і повертається
на доопрацювання. Під час зустрічів академічний персонал запевнив, що випадків порушення академічної
доброчесності на ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» зафіксовано не було. Популяризація академічної
доброчесності здійснюється шляхом ознайомлення з Кодексом, розміщенням інформаційних ресурсів на вебсайті та
включенням питань академічної доброчесності до змісту ОК «Методологія і організація наукових досліджень». На
п.6 запиту ЕГ отримала 3 звіти з практики (на момент акредитації завершено 2 види практики, на курсі 3 здобувача)
- ЗВ1 з виробничої (педагогічної) практики та ЗВ2 та ЗВ3 з виробничої (управлінської) практики (Додаток). ЗВ1 та
ЗВ3 один автор. Порівняння звітів ЗВ2 та ЗВ3. ЕГ виявила такі співпадіння в текстах звітів: ЗВ2 та ЗВ3 повні
співпадіння - стор.3; ЗВ2 та ЗВ3 - перші 3 абзаци стор.4; ЗВ2 - перші 2 абзаци стор. 5, ЗВ3 - 4 та 5 абзаци стор.4; ЗВ2
- 5 та 6 абзаци стор. 5, ЗВ3 - 6 та 7 абзаци стор.4; ЗВ2 - 2 абзац стор. 6, ЗВ3 - 8 абзац стор.4; ЗВ2 - 4 абзац стор. 6, ЗВ3
- 1 абзац стор.5 (Діяльність…); ЗВ2 - 1 абзац стор. 7 (без прізвищ здобувачів), ЗВ3 - 1 абзац стор.5 (з прізвищами
здобувачів, які відрізняються від прізвища автора, але серед них є автор ЗВ2), в звітах відрізняються теми
індивідуальних завдань; ЗВ2 та ЗВ3 п.2.3 стор.8. Порівняння ЗВ1 (інший вид практики) з ЗВ2 та ЗВ3. ЕГ виявила
такі співпадіння в текстах звітів: ЗВ1- 3 абзац стор.2, ЗВ2 та ЗВ3 - 2 абзац стор.4; ЗВ1- 5 абзац стор.2, 1 абзац стор.3,
ЗВ2 - 4 та 5 абзаци стор.4; ЗВ1 - останній абзац стор.3, перший абзац стор.4, ЗВ2 - 3 та 4 абзац стор.5; ЗВ1 - 6 -7
абзаци стор. 4, 1-4 абзаци стор.5 (відмінність - перераховані ОП), ЗВ2 - 5 та 6 абзац стор.5, 1-4 абзац стор.6, ЗВ3 - 6-7
абзаци стор.4, 1 абзац стор.5; ЗВ1- 5 абзац стор.7 (Під час…), ЗВ2 - 1 абзац стор.8. ЕГ відмічає повну відсутність
посилання на джерела інформації в жодному із звітів, незважаючи, що в них використовувалась інформація з сайту
та положень НАКККіМ. Отже, ЕГ дістала висновку щодо неефективності політики, стандартів та процедур
дотримання академічної доброчесності в НАКККіМ та невиявлення випадків її порушення у вигляді прямого
плагіату та самоплагіату (автор ЗВ1 та ЗВ3 один).

Загальний аналіз щодо Критерію 5:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Експертна група дійшла висновку що форми контрольних заходів та критерії оцінювання є чіткими та зрозумілими,
визначені політика, стандарти та процедури дотримання академічної доброчесності в НАКККіМ. Виявлено факти
порушення академічної доброчесності. Позитивною практикою за критерієм є забезпечення обов'язкової перевірки
всіх кваліфікаційних робіт на плагіат за допомогою онлайн-сервісу «Turnitin». Відповідність ОП за Критерієм 5 на
рівні Е з недоліком за 5.4.
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Недоліки

Наявність текстових співпадінь між звітами з виробничої практики різних здобувачів та різних видів практики, що
свідчить про неефективність політики, стандартів та процедур дотримання академічної доброчесності.

Рекомендації

Гаранту ОП та завідувачці кафедри до початку другого семестру 2025-2026 н.р. переглянути та посилити контроль
за оформленням та захистом звітної документації здобувачів освіти ввідповідно до Кодексу академічної
доброчесності та Кодексу етики викладачів та студентів. НПП посилити роз’яснювальну роботу зі здобувачами щодо
правил цитування та наслідків порушення академічної доброчесності.

Рівень відповідності Критерію 5.

Рівень E

Критерій 6. Людські ресурси:

1. Викладачі, залучені до реалізації освітньої програми, з огляду на їх кваліфікацію та/або
професійний досвід спроможні забезпечити освітні компоненти, які вони реалізують у межах
освітньої програми, з урахуванням вимог щодо викладачів, визначених законодавством

Згідно Таблиці 2. ВСО викладання ОК забезпечують 9 НПП: 8 кандидатів наук, 1 доктор наук. ЕГ встановлено, що на
освітній програмі викладають НПП, чиї наукові фахові статті не відповідають тематично освітнім компонентам, які
вони викладають, фах та публікації не стосуються менеджменту. Святненко А.В. викладає ОК «Методологія і
організація наукових досліджень», спеціальність «Історія», вона має наукові публікації, але більшість її публікацій
присвячена культурологічним і мистецьким процесам, а не відповідній освітній компоненті. Шморгун Л.Г. викладає
ОК «Бізнес-аналіз», публікації не мають відношення до цього напряму. Родінова Н. Л. викладає ОК «Бізнес-аналіз»,
диплом магістра за спеціальністю «Історія», не має публікацій які безпосередньо стосуються ОК, що викладається.
Шевченко Н.О. викладає ОК «Трансформаційні процеси в культурі», має дипломи спеціаліста за спеціальностями
«Географія-біологія» та «Дизайн», наукові праці Шевченко Н.О. не відповідають профілю її викладацької
діяльності, тематика охоплює ключові напрями – туризм, рекреаційну діяльність, культурну спадщину,
соціокультурний розвиток та інновації в освіті. Добровольська В.В. викладає ОК «Трансформаційні процеси в
культурі», диплом магістра за спеціальністю «Документознавство та iнформацiйна дiяльнiсть», наукові інтереси
зміщені в галузь «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа». Хоча освітній компонент «Трансформаційні
процеси в культурі» опосередковано пов'язана з культурною спадщиною та діджиталізацією, прямий фах та
публікації не стосуються менеджменту, тематика досліджень не корелює безпосередньо з управлінськими
аспектами. Гавеля О.М. викладає ОК «Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача», має диплом
магістра зі спеціальності «Музичне мистецтво», канд. пед. наук і хоча дисципліна має педагогічний фокус (якому її
публікації не відповідають), більшість статей стосуються мистецтва та культури. В загалі, ЕГ звернула увагу, що
науковий доробок НПП значною мірою знаходиться за межами предметної області спеціальності ОП «Менеджмент
підприємницької діяльності». ОК «Ділова іноземна мова» хоча з’явилася вперше в ОП 2025 року, Польщак А.Л. має
диплом магістра зі спеціальності «Культурологія», основний науковий фах («Література зарубіжних країн», к.
філол. н.) не відповідає фаху у контексті ОП «Менеджмент підприємницької діяльності», лише одна публікація має
опосередкований зв'язок із маркетингом рекламою.

2. Процедури конкурсного відбору викладачів є прозорими, недискримінаційними, дають
можливість забезпечити потрібний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої
програми та послідовно застосовуються

Конкурсний відбір викладачів ОПП здійснюється відповідно до Закону України «Про вищу освіту», Статуту
НАКККіМ та регламентується Положенням, що базується на принципах законності, відкритості, об'єктивності та
неупередженості. Конкурсний відбір відбувається із врахуванням професійних вимог, таких як: наявність вченого
звання і наукового ступеня, досвід викладацької і практичної роботи та наявність сертифікатів про стажування за
останні п'ять років (6 кредитів). Під час конкурсного відбору враховуються не лише формальні показники, але й
особистий потенціал претендента, що виявляється у співбесіді з завідувачем та колегами. Під час проведених
зустрічей з допоміжними (сервісними) структурними підрозділами та академічним персоналом з’ясовано, що
кандидати підтверджують відповідність освітньої та/або професійної кваліфікації…» з посиланням на виконання
п.38 «Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності». Проте, при конкурсному відбору викладачів не
вимагається дотримання вимог відповідності п.37 «Відповідність освітньої та/або професійної кваліфікації науково-
педагогічних, педагогічних та наукових працівників освітньому компоненту». Процедура конкурсного відбору,
механізм проведення конкурсу на заміщення вакантних посад НПП є цілком прозорим, інформація розміщена на
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сайті https://surli.cc/ihkmdx. Проте, даний механізм не в повній мірі дозволяє здійснити моніторинг рівня
професіоналізму претендента освітнім компонентам, що він викладає.

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців, їх організації, професіоналів-практиків та експертів
галузі до реалізації освітнього процесу

Співпраця з роботодавцями відбувається через їхнє залучення до розробки, обговорення та рецензування ОП, а
також проведення гостьових лекцій та викладання ОК. До реалізації освітнього процесу залучаються професіонали-
практики у формі проведення лекцій (Решетченко Д.В.). Стейкхолдери (Яременко Я.В.) вносять пропозиції щодо
проведення більшої кількості майстер-класів з фахівцями-практиками, що було підтримано робочою групою.
Інформація щодо проведення гостьових лекцій надана у відповіді 4 на запит. Ось вибрані гостьові лекції та майстер-
класи: Нірк Томас, гостьова лекція на тему «Міжнародне бізнес-право для менеджерів», 29 травня 2025 року;
Озадовський Юрій Васильович, директор ТОВ «Юлія». Майстер-клас на тему «Бізнес-планування», 12 березня 2025
року; Мартинишин Ярослав Миколайович, доктор економічних наук, професор, академік Міжнародної кадрової
академії, підприємець. Гостьова лекція на тему «Культурні компетентності менеджера підприємницької діяльності»,
15 квітня 2025 р. Вдалим досвідом реалізації ОП є залучення до викладання ОК Грантовий менеджмент фахівця-
практика.

4. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у
співпраці з іншими організаціями, заохочує розвиток викладацької майстерності

ЗВО сприяє професійному розвитку викладачів. НПП отримують матеріальне заохочення за публікаційну
активність у виданнях, які індексуються у базах Scopus та Web of Science. Академія заохочує роботу викладачів, що
читають ОК англійською мовою, надбавками до заробітної плати. Викладачі мають можливість безкоштовно
проходити підвищення кваліфікації на базі Центру неперервної культурно-мистецької освіти. У НАКККіМ
здійснюється щорічне рейтингування науково-педагогічних і педагогічних працівників ЗВО, його результати
оприлюднюються на офіційному сайті НАКККіМ на сторінці Нормативна та публічна інформація, вкладка Освітня
діяльність. На момент проведення експертизи наявна інформація за 2022-2024 р.р.

Загальний аналіз щодо Критерію 6:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ встановила, що ЗВО сприяє професійному розвитку викладачів, надаючи матеріальне заохочення за публікації у
базах Scopus та Web of Science та забезпечуючи можливість безкоштовного підвищення кваліфікації. Позитивними
підходами є залучення роботодавців до проведення лекцій та фахівців-практиків для викладання окремих ОК.
Відповідність ОП за Критерієм 6 на рівні Е з недоліком за 6.1.

Недоліки

Більшість НПП, які забезпечують ОП 073 не відповідають п.37 та (або) 38 Ліцензійних умов провадження освітньої
діяльності, основна частина публікацій НПП не відповідає ОК, які вони викладають, що створює ризик для
забезпечення належної фахової якості викладання ключових дисциплін ОП «Менеджмент підприємницької
діяльності». Процедура конкурсного відбору викладачів, не в повній мірі дозволяє здійснити моніторинг рівня
професіоналізму претендента освітнім компонентам, що він викладає, оскільки Положення про конкурсний відбір
не містить прямої вимоги щодо відповідності освітньої та/або професійної кваліфікації науково-педагогічних
працівників освітньому компоненту (п. 37 Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності).

Рекомендації

Гаранту ОП та завідувачу кафедри привести у відповідність ОК та НПП, які їх забезпечують, згідно до Ліцензійних
умов провадження освітньої діяльності для ОК 2 семестру – до початку весняного семестру 2025/2026 навчального
року, для ОК 1 та 3 семестру – до початку 2026/2027 навчального року. Адміністрації НАКККіМ розглянути
доцільність включення до Положення про конкурсний відбір викладачів, обов'язково включивши вимогу щодо
дотримання п. 37 Ліцензійних умов (відповідність кваліфікації НПП освітньому компоненту) для забезпечення
якісного викладання фахових дисциплін. Гаранту ОП та завідувачу кафедри розширити співпрацю з роботодавцями
та активізувати укладання нових договорів з профільними підприємствами для забезпечення достатньої кількості та
якості баз практик.
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Рівень відповідності Критерію 6.

Рівень E

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси:

1. Навчально-методичне забезпечення освітньої програми, фінансові та матеріально-технічні
ресурси (програмне забезпечення, обладнання, бібліотека, інша інфраструктура тощо) забезпечують
досягнення визначених освітньою програмою мети освітньої програми та програмних результатів
навчання

Матеріально-технічні ресурси, серед яких наукова бібліотека, аудиторний фонд, мультимедійне і комп'ютерне
обладнання, забезпечують досягнення цілей та ПРН за ОП «Менеджмент підприємницької діяльності». Для
проведення занять та захисту кваліфікаційних робіт використовуються ПК Intel Pentium Gold G5400, ноутбуки Dell
Inspiron, пакет програм Microsoft Office 19 та мультимедійне обладнання (проектор EPSON EB-S31, телевізор Sony
Bravia 55XF7077-2018 р.). Для статистичної обробки результатів наукових досліджень використовується пакет
програмного забезпечення Microsoft Office 19. Навчально-методичне забезпечення ОП представлене у вільному
доступі на сайті НАКККіМ на сторінці кафедри в розділі «Магістратура» розміщені робочі програми обов’язкових
навчальних дисциплін, МР до проходження практик. Силабуси вибіркових дисциплін знаходяться у вкладці
«Освіта» у розділі «Каталог дисциплін вільного вибору». Рекомендації до написання кваліфікаційної роботи
викладені у Положенні про кваліфікаційні роботи бакалаврського та магістерського рівня здобувачів вищої освіти
НАКККіМ. Робочі програми дисциплін містять анотацію, мету та завдання дисципліни, перелік компетентностей і
програмних результатів навчання, тематичний план, програму дисципліни з деталізацією за кожною темою плану
лекцій, семінарських та практичних занять, завдання для самостійної роботи здобувачів освіти, орієнтовний перелік
питань до підсумкового контролю, систему оцінювання здобувачів вищої освіти, загальні критерії оцінювання знань
здобувачів освіти, рекомендована основна, допоміжна література та інформаційні ресурси. Під час зустрічі з
академічним персоналом було продемонстровано навчально-методичне забезпечення спеціальних (фахових) ОК за
ОП на платформі Google Classroom. Бібліотечний фонд становить 89437 примірники, з яких лише 8 примірників з
роками видання за 2020-2025 роки відповідають ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» (за даними
наданими гарантом на запит ЕГ №10). Під час зустрічі з допоміжними (сервісними) структурними підрозділами
директорка бібліотеки заявила, що в бібліотечному фонді є в наявності література на мові країни-агресора (з її слів
біля 10%), але зазначила, що поступово проводиться процедура списання.

2. Заклад вищої освіти забезпечує доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної
інфраструктури та інформаційних ресурсів, потрібних для навчання, викладацької та/або наукової
діяльності в межах освітньої програми, відповідно до законодавства

НАКККіМ забезпечує доступ викладачів і здобувачів до інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для
навчання, викладацької й наукової діяльності. Здобувачам доступні такі об’єкти та сервіси - гуртожиток, буфет,
медпункт, кабінет психолога, спортивний майданчик, актова зала та наукова бібліотека. Все це у вільному доступі.
Здобувачі мають доступ до інформаційних ресурсів через мережу Wi-Fi у всіх корпусах. Бібліотека забезпечує доступ
до електронного каталогу, репозитарію, а також до міжнародних наукометричних баз даних Web of Science та Scopus.
Викладачі та здобувачі мають доступ до гуртожитку, послуг психолога, актової зали, комп’ютерних класів тощо.
Заняття здобувачів за ОП здійснюється в онлайн форматі. У ЗВО використовується кілька платформ для
забезпечення здобувачів інформаційними ресурсами в рамках ОК, зокрема Google Classroom, для відео-конференцій
Google Meet. Розклад занять також доступний в електронному вигляді на сайті. Під час демонстрації матеріально-
технічної бази було продемонстровано Google Classroom з певних ОК з боку НПП та викладачів. ЕГ дістає висновку,
що НАКККіМ забезпечує організаційну та інформаційну підтримку навчання у дистанційному форматі під час його
проведення. Здобувачі та науково-педагогічні працівники мають можливість публікуватися в наукових виданнях
Академії, а в разі публікацій у наукометричних базах Scopus частково відшкодовуються витрати, що стимулює
наукову активність.

3. Освітнє середовище надає можливість задовольнити потреби та інтереси здобувачів вищої освіти,
які навчаються за освітньою програмою, та є безпечним для їх життя, фізичного та ментального
здоров’я

Безпечність освітнього середовища забезпечується суворим дотриманням правил техніки безпеки. В НАКККіМ
функціонує служба цивільного захисту та військово-облікової роботи https://surli.cc/fjzvol. З метою захисту життя в
умовах воєнного стану у навчальних корпусах обладнано укриття, в хвилинній доступності, що було
продемонстровано під час зустрічі. Укриття повністю забезпечені для тривалого перебування людей та відповідають
санітарно-гігієнічним нормам, тобто мають необхідний запас води, облаштовані санвузлами, системою примусової
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вентиляції та освітлення, забезпечено засобами пожежогасіння (вогнегасниками). Площа укриття достатня для
одночасного розміщення усіх здобувачів, викладачів та співробітників, які можуть перебувати у корпусі в робочий
час відповідно до графіку освітнього процесу. Перелік укриттів з їх місцем знаходження наведено на сайті
https://surli.cc/epuyzy. Під час демонстрації МТБ керівник Служби цивільного захисту та військово-облікової роботи
продемонстрував укриття.

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та
соціальну підтримку, підтримку фізичного та ментального здоров’я здобувачів вищої освіти, які
навчаються за освітньою програмою

Здобувачі мають можливість отримання необхідної інформації через офіційний сайт, корпоративну пошту,
соцмережі. Організаційна та соціальна підтримка здійснюється ректоратом, інститутами, кафедрами та органами
студентського самоврядування. Функціонує анонімна скринька довіри для вирішення конфліктних ситуацій
https://nakkkim.edu.ua/akademiya/skrinka-doviri. В Академії функціонує психологічна служба. Напрями та
результати її діяльності представлено на сайті https://nakkkim.edu.ua/instituti/psykholohichna-sluzhba-akademii.
Здобувачі та НПП можуть скористатися послугами практичного психолога.

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови щодо реалізації права на освіту для осіб з особливими
освітніми потребами, які навчаються за освітньою програмою

НАКККіМ створює умови для реалізації права на освіту особам з особливими освітніми потребами. Заклад надає
вільний доступ до корпусів 7, 11, 18, де відсутні високі пороги та сходи на вході, є переносний сходовий підйомник
(на запит ЕГ№ 11 надано відеоматеріал, який демонструє процес використання переносного сходового підйомника).
Диспетчерській службі доручено складати спеціальний розклад в аудиторіях на першому поверсі для маломобільних
груп населення. Під час ознайомлення з матеріально-технічною базою було виявлено відсутність спеціалізованих
санвузлів для маломобільних груп населення. За даною ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» здобувачів з
особливими потребами не зафіксовано.

6. Наявні унормовані антикорупційні політики, процедури реагування на випадки цькування,
дискримінації, сексуального домагання, інших конфліктних ситуацій, які є доступними для всіх
учасників освітнього процесу та яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

В Академії діє «Кодекс академічної доброчесності», «Положення про політику та процедури врегулювання
конфліктних ситуацій» . Функціонують «Антикорупційна програма» та «Скринька довіри». Також на сайті є коротка
презентація стосовно дій при виникненні конфліктних ситуацій https://surli.cc/tsjnkf. Процедури реагування
доступні для всіх учасників освітнього процесу. Процедура врегулювання конфліктних ситуацій у НАКККІМ
починається, коли учасники освітнього процесу вважають, що щодо них в Академії було порушено їхні права, і вони
подають скаргу до Комісії з врегулювання конфліктних ситуацій. Скарга має бути подана у письмовій формі через
скриньки довіри, які розташовані в корпусах Академії № 7 та № 15. Обов'язковою вимогою до змісту скарги є опис
порушення права особи, зазначення моменту (часу), коли відбулося порушення, а також факти й можливі докази,
що підтверджують скаргу. Скаржник має право обрати один із двох способів врегулювання конфліктної ситуації -
неформальну або формальну процедуру. Здобувачі освіти підтвердили свою обізнаність. Конфліктних ситуацій на
ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» не зафіксовано. Отже, політики та процедури вирішення
конфліктних ситуацій у НАКККІМ визначені та їх дотримуються.

Загальний аналіз щодо Критерію 7:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ дійшла висновку, що ЗВО забезпечує викладачам і здобувачам доступ до відповідної інфраструктури,
бібліотечних, цифрових та інформаційних ресурсів, освітнє середовище є безпечним, а здобувачі отримують
всебічну підтримку. Позитивною практикою є використання ліцензійного ПЗ (Microsoft Office 19) та доступу до Web
of Science та Scopus для магістрів. З метою захисту життя в умовах воєнного стану у навчальних корпусах обладнано
укриття, яке достатнє для одночасного розміщення усіх здобувачів, викладачів та співробітників, які перебувають на
робочих місцях, та забезпечене всім необхідним для комфортного і безпечного перебування. У результаті проведеної
експертизи ЕГ дійшла висновку, що ОП повною мірою відповідає якісним характеристикам критерію 7.

Недоліки
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Відсутні спеціалізовані санвузли для осіб з особливими потребами, що є суттєвим обмеженням для реалізації права
на освіту маломобільними групами населення. Недостатньо забезпечений актуальною фаховою літературою
бібліотечний фонд, що відповідає профілю ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» Наявність у
бібліотечному фонді ще незначної кількості примірників літератури мовою країни-агресора.

Рекомендації

Адміністрації ЗВО рекомендується створити максимально можливих умов для реалізації права на освіту осіб з
особливими потребами. Адміністрації ЗВО та гаранту ОП необхідно оновити бібліотечний фонд фаховою
літературою до початку 2026/2027 навчального року навчально-методичними посібниками та науковою
літературою з роками видання 2020/2025 за освітніми компонентами ОП. Адміністрації та керівництву бібліотеки
вжити заходи, щодо прискорення списання (ліквідування) літератури мовою країни-агресора.

Рівень відповідності Критерію 7.

Рівень B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми:

1. Заклад вищої освіти послідовно здійснює визначені ним процедури розроблення, затвердження,
моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми

У НАКККіМ процедури розроблення, затвердження, моніторингу та перегляду освітніх програм регламентуються
такими внутрішніми документами: Положення про освітні програми у НАКККіМ; Положення про організацію
освітнього процесу; Положення про робочу програму та силабус навчальної дисципліни; Положення про систему
забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти. Відповідно до цих положень, до процедур
розроблення й перегляду ОП залучаються: робоча група, гарант, рада з якості освіти, Центр ліцензування,
академічної доброчесності та моніторингу якості освіти, зовнішні стейкголдери (роботодавці, академічні
рецензенти) та здобувачі освіти. Робоча група здійснює проєктування програми, координоване гарантом; Рада з
якості проводить експертизу; Центр забезпечує інформаційно-аналітичний супровід і моніторинг реалізації
програм. У 2025 році відбувся черговий перегляд освітньо-професійної програми «Менеджмент підприємницької
діяльності». Основні зміни стосувалися: · введення СК11, СК12 та ПРН14, ПРН15; · перерозподілу навчальних годин
лекцій/практичних/семінарських деяких ОК; · оновлення логічної схеми та структури ОПП, зокрема включення
дисципліни «Ділова іноземна мова»; · перерозподілу навчального навантаження між циклами підготовки; ·
включення здобувачки освіти до складу робочої групи; · зміни гаранта ОП, а також уточнення галузі знань і
спеціальності згідно з чинною класифікацією. Разом з тим, на запит експертної групи щодо підтвердження
оновлення змісту окремих освітніх компонентів, Академія не надала доказів внесення змін до робочих програм.
Протокол від 26.08.2025 р. підтверджує лише факт затвердження робочих програм, але не містить опису змін у
змісті навчальних дисциплін (відповідь на запит ЕГ №14). Під час зустрічі з адміністрацією було зазначено, що
моніторинг якості освітніх програм здійснюється Центром ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу
якості освіти. Проте серед наданих матеріалів відсутні звіти або інші документи, що підтверджують проведення
моніторингу якості освітньої програми у 2023-2025 н.р. (відповідь на запит ЕГ №12). Таким чином, у ЗВО існує
нормативно визначена процедура розроблення, погодження та перегляду освітніх програм, однак її практична
реалізація є частковою: процедури перегляду дотримуються, але моніторинг і документування результатів змін не
мають системного характеру.

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через відповідні органи самоврядування залучені до
процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як
партнери. Пропозиції здобувачів вищої освіти беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

У НАКККіМ участь здобувачів вищої освіти у процедурах забезпечення якості врегульована Положенням про
систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти та реалізується через опитування, участь у
засіданнях кафедр і робочих груп з оновлення ОП. Опитування організовує Центр ліцензування, академічної
доброчесності та моніторингу якості освіти. На сторінці Центру розміщено розділ «Анкетування»
https://nakkkim.edu.ua/instituti/tsentr-litsenzuvannia-akademichnoi-dobrochesnosti-ta-monitorynhu-iakosti-osvity, де
здобувачі можуть проходити онлайн-опитування щодо різних аспектів освітнього процесу. За словами адміністрації
та здобувачів під час зустрічі з ЕГ, анкетування проводиться на регулярній основі та охоплює всі рівні освіти. Анкети
розробляються Центром ліцензування на основі узагальнених критеріїв оцінювання якості викладання, змісту
дисциплін та умов навчання. Результати опитувань мають узагальнюватися у звіти, які розглядаються на засіданнях
кафедр і раді з якості освіти. Проте серед наданих матеріалів не було виявлено звітів або аналітичних довідок, що
підтверджують опрацювання результатів саме щодо ОП «Менеджмент підприємницької діяльності». На сайті
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Академії також відсутні анкети або результати опитувань, присвячених конкретним освітнім програмам, натомість
наявні лише загальні опитування Академії за рівнями освіти (бакалавр, магістр тощо). Таким чином, можна зробити
висновок, що опитування за окремими освітніми програмами, зокрема за ОП «Менеджмент підприємницької
діяльності», фактично не проводяться, а тому не впливають безпосередньо на перегляд чи вдосконалення її змісту.
Щодо залучення здобувачів до внутрішніх процедур забезпечення якості, у 2025 році студентка А. О. Литвин,
здобувачка 1 курсу магістерської програми, була офіційно долучена до складу робочої групи (протокол №1 від
15.01.2025 р.). На засіданні вона підтримала пропозицію міжнародного експерта проф. Томаса Нірка (Австрія) щодо
запровадження циклу гостьових лекцій із метою посилення міжнародного компоненту навчання, яку робоча група
схвалила для подальшої реалізації (відповідь на запит ЕГ №4). Це свідчить про позитивну практику
безпосереднього залучення здобувача до процесу обговорення змісту ОП. Разом з тим, під час зустрічі зі студентами
члени експертної групи з’ясували, що органи студентського самоврядування не беруть участі у процесах перегляду
ОП на постійній основі, а комунікація відбувається переважно через опитування загального характеру. Отже, участь
здобувачів у процесах внутрішнього забезпечення якості наразі має епізодичний характер і не є системно
інтегрованою у процедури моніторингу чи перегляду освітніх програм. Таким чином, Академія формально створила
умови для залучення здобувачів освіти до внутрішнього забезпечення якості, проте відсутність регулярних і
програмно-специфічних опитувань, аналітичних звітів та практики участі органів студентського самоврядування у
перегляді ОП свідчить про декларативний характер реалізації цієї процедури.

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до періодичного перегляду
освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери

Залучення роботодавців до обговорення та перегляду ОП «Менеджмент підприємницької діяльності» здійснюється
через їх участь у засіданнях робочої групи та кафедри артменеджменту та інформаційних технологій. Процедура
залучення регламентована Положенням про систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти
(https://cutt.ly/kr68hR3w) та Положенням про освітні програми (https://cutt.ly/xr68hGBC). Обговорення змін до
структури й змісту ОП відбувалося під час засідання робочої групи (протокол №1 від 15.01.2025). До складу групи
входить міжнародний експерт Нірк Томас, доктор наук, професор, керівник юридичного відділу Бетховенської
консерваторії (Відень, Австрія). На це засідання також були запрошені зовнішні рецензенти проф. О.М. Анісімова,
доц. В.О. Кудлай, а також роботодавці-експерти проф. Я.М. Мартинишин та Ю. Озадовський. Документально
підтверджено участь зовнішніх стейкхолдерів у засіданнях робочої групи та кафедри із наданням пропозицій: 1.
Щодо розширення переліку фахових компетентностей і програмних результатів навчання – Я.М. Мартинишин, В.О.
Кудлай (протокол засідання кафедри №6 від 27.12.2024). Пропозицію враховано: у 2025 році додано СК11, СК12,
ПРН14, ПРН15. 2. Щодо проведення більшої кількості майстер-класів із практиками – Я.В. Яременко (протокол
кафедри №2 від 04.02.2025). Пропозицію реалізовано (відповідь на запит ЕГ №4): проведено майстер-клас
Озадовського Ю.В. «Бізнес-планування» (12.03.2025) та майстер-практикум Чибуровської Г. і Матвейчук М. «Роль
культурної дипломатії в сучасних умовах» (13.05.2025). 3. Щодо проведення циклу гостьових лекцій – Нірк Томас і
студентка А.О. Литвин (протокол робочої групи №1 від 15.01.2025). Пропозицію враховано (відповідь на запит ЕГ
№4): протягом 2025 року проведено низку гостьових лекцій із міжнародними та українськими фахівцями – Нірком
Томасом (29.05.2025, 16.10.2025), Мартинишиним Я.М. (15.04.2025), Косовичем Т. (16.04.2025), Педоруком І.
(22.04.2025), Брильовим К. (05.06.2025). 4. Щодо посилення практичної складової підготовки через ОК
«Трансформаційні процеси в культурі», «Крос-культурний менеджмент», «Грантовий менеджмент» – Я.М.
Мартинишин, В.О. Кудлай (протокол кафедри №6 від 27.12.2024). Попри схвалення пропозиції, у 2025 році
фактична кількість годин практичних і семінарських занять за цими компонентами не збільшилась: у дисципліні
«Трансформаційні процеси в культурі» зменшено з 32 до 24 годин, «Крос-культурний менеджмент» – з 30 до 20
годин, «Грантовий менеджмент» – залишено без змін (22 години). Таким чином, роботодавці беруть участь у
перегляді освітньої програми, надають пропозиції щодо її вдосконалення, частина з яких реалізується (додавання
нових компетентностей, проведення гостьових лекцій). Водночас не всі пропозиції реалізовані в повному обсязі,
зокрема ті, що стосуються розширення практичної складової підготовки. Це свідчить про наявність взаємодії між
академією та стейкхолдерами, але обмежену результативність її впровадження.

4. Наявна практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху випускників
освітньої програми (крім випадку проходження акредитації вперше)

Освітньо-професійна програма «Менеджмент підприємницької діяльності» проходить акредитацію вперше, тому
системна практика збору та аналізу інформації про кар’єрні траєкторії її випускників поки що не сформована.
Загалом у Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв збір такої інформації здійснюється
підрозділами Академії, зокрема Центром ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти,
випусковими кафедрами та деканатами навчально-наукових інститутів. Ця діяльність регламентується Положенням
про систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти (https://cutt.ly/Vr68jD4U), яке
передбачає відстеження кар’єрного зростання випускників як один із механізмів внутрішнього моніторингу якості
освіти. На сторінці кафедри артменеджменту та інформаційних технологій розміщено вкладку «Випускники»
(https://cutt.ly/tr68jz5A), де представлено коротку інформацію про окремих випускників освітніх програм кафедри.
Таким чином, у закладі існує нормативне забезпечення для збору та аналізу інформації щодо кар’єрних шляхів
випускників, однак через першу акредитацію програми та відсутність випусків за нею фактична практика
відстеження результатів працевлаштування здобувачів ще не реалізована.
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5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на результати
моніторингу освітньої програми та/або освітньої діяльності з реалізації освітньої програми, зокрема
здійснений через опитування заінтересованих сторін

Аналіз матеріалів і зустрічей із представниками Академії свідчить про наявність системних недоліків у роботі
внутрішньої системи забезпечення якості, які впливають на ефективність реагування на результати моніторингу
освітньої програми та освітньої діяльності. Неповнота процедур. Положення про освітні програми (п.6.3) передбачає
можливість закриття ОП лише у двох випадках: відсутність набору протягом двох років або результати зовнішнього
оцінювання. Отже, документ не регламентує можливість закриття програми за результатами внутрішнього
моніторингу. На зустрічі з ЕГ керівниця відділу ліцензування повідомила, що така процедура існує, що суперечить
нормативним положенням і свідчить про нечіткість тлумачення внутрішніх норм. Відсутність зворотного зв’язку за
результатами опитувань. Один зі студентів повідомив, що під час опитування залишив коментар щодо недоцільності
ОК «Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача», проте не отримав відповіді і не знає, де
можна ознайомитись із результатами. Це підтверджує, що опитування проводяться формально, без аналізу та
публічного інформування учасників про їх результати, що знижує довіру до системи якості. Хибне розуміння
процедур і норм. Відповідно до Положення про запобігання і виявлення академічного плагіату (п.3.2), роботи з
унікальністю 60 % і нижче відхиляються без права доопрацювання. Проте адміністративний персонал повідомив,
що мінімальний рівень унікальності становить 75 %, а всі роботи нижче цього порогу повертаються на
доопрацювання. Це свідчить про невідповідність між затвердженою процедурою та фактичною практикою. У ВСО
зазначено, що ОП не проходила модернізацію або оновлення, оскільки акредитація є первинною. Проте, відповідно
до пунктів 6.2-6.2.3 Положення про освітні програми, перегляд ОП має відбуватися щорічно, і у 2025 році програма
зазнала змін, що підтверджує невідповідність між задекларованими і фактичними даними. Недотримання процедур
моніторингу. Положення про освітні програми (п.1.4) визначає моніторинг як регулярну діагностику за
встановленими показниками, тоді як фактичний перелік показників, озвучений адміністрацією, не відповідає
Положенню про систему забезпечення якості освіти (пп.3.4-3.5). На запит ЕГ (№12) надано лише загальні звіти по
Академії без даних щодо моніторингу ОП «Менеджмент підприємницької діяльності». Невиконання вимог щодо
документування змін. Пункт 7.1 Положення про освітні програми вимагає наявності аркуша реєстрації змін і
короткого обґрунтування оновлень. У програмі ці поля не заповнено, відповідні матеріали експертам не надано.
Недостатнє реагування на недоліки. Адміністрація та гарант не змогли навести прикладів реагування системи якості
на виявлені проблеми. У звіті самооцінювання зазначено, що недоліки відсутні, хоча ЕГ виявила низку
суперечностей (невідповідність предметній області, кваліфікації викладачів, змісту практики). Це свідчить про
формальний характер роботи системи внутрішнього забезпечення якості.

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема зауваження та рекомендації,
сформульовані під час попередніх акредитацій) беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Освітньо-професійна програма «Менеджмент підприємницької діяльності» проходить акредитацію вперше. Відтак,
результати попередніх акредитацій чи інші зовнішні висновки щодо якості програми відсутні та не могли бути
враховані під час її перегляду. Разом із тим у нормативних документах Національної академії керівних кадрів
культури і мистецтв, зокрема у Положенні про систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої
освіти, передбачено обов’язкове врахування результатів зовнішнього оцінювання (зокрема акредитаційних
експертиз) під час наступного оновлення або перегляду освітніх програм.

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти формується культура якості освіти, що сприяє
постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою

В Академії створено базові умови для формування культури якості освіти, зокрема через діяльність Центру
ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти, Ради з якості освіти та випускових кафедр.
Їхні функції, повноваження та взаємодія визначені Положенням про систему забезпечення якості освітньої
діяльності та якості вищої освіти. Документи внутрішньої нормативної бази, що регулюють забезпечення якості,
оприлюднені на сайті Академії у відкритому доступі. При цьому деякі з них розміщено у кількох версіях (наприклад,
Положення про організацію освітнього процесу – редакції 2024 і 2025 років). У межах функціонування системи
забезпечення якості передбачено обговорення ОП на засіданнях кафедр і робочих груп, проте відсутнє
документальне підтвердження моніторингу ОП, проведеного у відповідності із внутрішніми процедурами Академії.
Під час акредитаційної експертизи зафіксовано окремі розбіжності між даними, наведеними у відомостях
самооцінювання, та фактичними матеріалами, наданими Академією (зокрема, щодо дати засідання робочої групи,
на якому здобувачка Литвин А.О. запропонувала посилити міжнародний компонент програми). Наявна практика
публікації нормативних документів, співпраця зі стейкхолдерами, проведення анкетувань створює основу для
розвитку культури якості, однак виявлені розбіжності в інформаційних джерелах, унормованих процедурах та
фактичній їх реалізації свідчать про потребу у підвищенні послідовності та узгодженості внутрішніх процесів
забезпечення якості.

Сторінка 23



Загальний аналіз щодо Критерію 8:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Система внутрішнього забезпечення якості Національної академії керівних кадрів культури і мистецтв формально
врегульована низкою внутрішніх документів, проте її практична реалізація має низку суттєвих недоліків. За
результатами аналізу матеріалів і зустрічей з учасниками освітнього процесу, ЕГ встановила, що окремі процедури,
передбачені внутрішніми документами, не виконуються або виконуються частково, що не забезпечує ефективного
функціонування системи якості. Моніторинг освітньої програми фактично не проводився, відсутні підтвердження
реагування на результати внутрішнього моніторингу. Система внутрішнього забезпечення якості освіти не виявляє
недоліків ОП та не забезпечує їх усунення. Освітня програма «Менеджмент підприємницької діяльності» частково
відповідає вимогам Критерію 8. Формально наявна система внутрішнього забезпечення якості не забезпечує її
ефективної реалізації, моніторинг ОП не здійснюється в повному обсязі, а реагування на результати моніторингу
відсутнє. Недоліки мають системний характер і потребують термінового усунення для гарантування сталого
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості та її відповідності стандартам і рекомендаціям
Європейського простору вищої освіти.

Недоліки

1. Система внутрішнього забезпечення якості освіти Академії не виявляє недоліки в освітній програмі та освітній
діяльності з реалізації освітньої програми. 2. Невиконання окремих процедур, визначених внутрішніми
документами Академії, що призводить до формального характеру реалізації системи внутрішнього забезпечення
якості. 3. Відсутність узагальнених результатів моніторингу ОП та аналітичних звітів щодо оцінки її ефективності, а
також не налагоджений механізм зворотного зв’язку із здобувачами освіти за результатами опитувань, що
унеможливлює виявлення недоліків і подальше реагування на них. 4. Невідповідність між положеннями внутрішніх
документів і фактичними практиками, що створює ризики для єдності управлінських рішень і достовірності
внутрішніх процесів. 5. Непослідовність у веденні документації (наявність кількох версій окремих положень,
розбіжності у відомостях самооцінювання та протоколах), що знижує прозорість і довіру до системи забезпечення
якості.

Рекомендації

1 . Забезпечити фактичне виконання передбачених внутрішніми документами процедур моніторингу освітніх
програм, у тому числі перевірку на академічний плагіат із використанням програмних засобів, рекомендованих
МОН України, та фіксацію усіх результатів моніторингу документально. 2. Реалізувати у строки, визначені
внутрішніми регламентуючими документів, системну процедуру аналітичного звітування за результатами
моніторингу освітніх програм із визначенням виявлених недоліків, шляхів їх усунення та контролю виконання, а
також забезпечити ефективний механізм зворотного зв’язку із здобувачами освіти за підсумками опитувань. 3.
Переглянути та оновити внутрішні нормативні документи НАКККіМ з метою усунення суперечностей між їхніми
положеннями та практикою застосування. 4. Адміністрації НАКККіМ розглянути доцільність впровадження єдиної
централізованої системи документування внутрішніх процесів якості (уніфіковані шаблони, електронна база версій
документів, публічний доступ до актуальних редакцій).

Рівень відповідності Критерію 8.

Рівень E

Критерій 9. Прозорість та публічність:

1. Визначені чіткі та зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників
освітнього процесу, є доступними для них та яких послідовно дотримуються під час реалізації
освітньої програми

Нормативно-правові акти НАКККіМ, що регулюють права та обов’язки учасників освітнього процесу оприлюднені
та знаходяться у відкритому доступі на офіційному веб-сайті ЗВО на головній сторінці у вкладці “Нормативні та
публічні документи” (https://nakkkim.edu.ua/akademiya/normatyvni-dokumenty#anchor-blocks7). В НАКККіМ права і
обов'язки суб'єктів освітнього процесу встановлені через правила і процедури, які описані в таких документах:
Статут НАКККіМ, Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ, Положення про систему
забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти (систему внутрішнього забезпечення якості),
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Положення про порядок навчання здобувачів вищої освіти за індивідуальним графіком у НАКККіМ, Положення про
забезпечення права здобувачів вищої освіти на вибір навчальних дисциплін, Положення про проведення практики
здобувачів вищої освіти НАКККіМ, Положення про студентське самоврядування НАКККіМ, Положення про вибори
студентського самоврядування, Положення про Наукове товариство студентів, аспірантів, докторантів і молодих
вчених та інших. Документи структуровані, є швидкий перехід на потрібні розділи. Однак ЕГ звертає увагу на певні
перешкоди у доступності Положення про організацію освітнього процесу НАКККіМ. У вкладці “Нормативні та
публічні документи” в розділі “Освітня діяльність” наявні два аналогічних документи різних років видання -
Положення про організацію освітнього процесу НАКККіМ (2024) та Положення про організацію освітнього процесу
в Національній академії керівних кадрів культури і мистецтв (зі змінами від 02.09.2025 року), що ускладнює доступ
стейкхолдерів до актуальної інформації. Прикладом непорозумінь, які виникають, є ВСО за ОП. У розділі 3. “Доступ
до освітньої програми та визнання результатів навчання” у підпункті про документ, яким ЗВО регулює питання
визнання результатів навчання та кваліфікацій, отриманих на інших освітніх програмах та яким чином
забезпечується доступність цієї процедури для учасників освітнього процесу, надано посилання на обидві версії
Положення на сайті, хоча актуальною на момент завантаження звіту є тільки версія 2025 р. В ході аналізу
нормативних документів ЕГ не виявила суперечливих норм та дискримінаційних положень. При спілкуванні під час
відеозустрічей учасники запевнили ЕГ, що викладачі, здобувачі, і всі інші особи, які беруть участь в освітньому
процесі, ознайомлені з своїми правами та обов’язками і дотримуються їх під час реалізації ОП.

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін до неї
оприлюднює на своєму офіційному вебсайті відповідний проєкт із метою отримання зауважень та
пропозицій заінтересованих сторін

НАКККіМ розміщує на сайті проєкти освітніх програм з метою одержання зауважень та пропозиції заінтересованих
сторін (стейкхолдерів). Це відбувається на сторінках кафедр. На сторінці кафедри артменеджменту та
інформаційних технологій у вкладці “Магістратура” наявний розділ “Громадське обговорення освітньої програми
“Менеджмент підприємницької діяльності” https://nakkkim.edu.ua/instituti/navchalno-naukovyi-instytut-praktychnoi-
kulturolohii-ta-artmenedzhmentu/kafedra-artmenedzhmentu-ta-informatsiinykh-tekhnolohii. Внесення зауважень та
пропозицій до ОП відбувається на електронну пошту кафедри. Наразі проєкт для обговорення відсутній, що
відповідає процедурам НАКККіМ. Під час відеозустрічей гарант повідомила, що пропозицій щодо удосконалення
ОП в 2025 році отриманих електронної поштою не було. ЕГ констатує, що всі зацікавлені особи, в т.ч. здобувачі
вищої освіти, роботодавці, випускники, представники академічної спільноти можуть внести свої пропозиції.

3. Заклад вищої освіти забезпечує на своєму вебсайті відкритий доступ до інформації та документів
відповідно до законодавства. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному
вебсайті точну та достовірну інформацію про освітню програму (освітню програму у повному обсязі,
навчальні плани, робочі програми навчальних дисциплін, можливості формування індивідуальної
освітньої траєкторії здобувачів вищої освіти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних
заінтересованих сторін та суспільства

НАКККіМ забезпечує на своєму вебсайті відкритий доступ до інформації та документів відповідно до законодавства.
Вся інформація у повному обсязі представлена у вкладці “Нормативні та публічні документи” та зручно
структурована для пошуку то ознайомлення. Інформація про освітню програму “Менеджмент підприємницької
діяльності” оприлюднена на сторінці сторінці кафедри артменеджменту та інформаційних технологій у вкладці
“Магістратура”. Представлені навчальні плани, робочі програми обов’язкових ОК, робочі програми практик за
2024р. та 2025 р. Інформацію про можливості формування індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів вищої
освіти оприлюднено у вкладці “Освіта” у розділі “Каталог дисциплін вільного вибору”
https://nakkkim.edu.ua/osvita/kataloh-dystsyplin-vilnoho-vyboru. Перелік дисциплін вільного вибору розділено за
ступенями вищої освіти та семестрами, на які здійснюється вибір. При цьому ЕГ констатує певні проблеми у
інформування відповідних заінтересованих сторін та суспільства. У вкладці “Студентам” в розділі “Конкурси.
Конференції. Фестивалі” остання інформація за травень 2023 р. https://nakkkim.edu.ua/studentske-zhittya/konkursy-
konferentsii-festyvali. Аналогічну інформацію можна знайти у вкладці “Наука” в розділі “Наукові конференції,
конкурси, фестивалі”, де представлена актуальна інформація https://nakkkim.edu.ua/nauka/naukovi-konferentsii-
konkursy-ta-festyvali. Також проблемним є доступ до інформації про реалізацію ОП. На сторінці кафедри
артменеджменту та інформаційних технологій у вкладці “Події кафедри” остання інформація про міжнародну
конференцію "У пошуку нових сенсів полікультурного світу. Повоєнний діалог культур", яка датується 2 лютого
2023 р. На головній сторінці сайту в розділі “Новини” є доступ тільки до двох останніх новин, вони змінюються, як
отримати доступ до всіх новин незрозуміло, кнопка “Дивитися більше” чи аналогічні відсутні
https://nakkkim.edu.ua/.

Загальний аналіз щодо Критерію 9:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм
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В цілому ОП має достатній рівень відповідності характеристикам підкритеріїв 9.1., 9.2., 9.3. Виявлені недоліки не є
критичними та можуть бути виправлені в короткостроковий період. Загальна відповідність ОП Критерію 9 – В.
Позитивними практиками за критерієм є доступність потужної нормативно-правової бази, яка визначає чіткі та
зрозумілі правила та процедури, що регулюють права та обов’язки всіх учасників освітнього процесу. Інформація
про освітню програму є точною, достовірною та вичерпною для інформування стейкхолдерів та інших груп
суспільства.

Недоліки

Наявність неактуальної інформації на сайті. Недостатня інформованість стейкхолдерів про реалізації ОП з новин на
сайті.

Рекомендації

Залишити на сайті у вкладці “Нормативні та публічні документи” залишити тільки Положення про організацію
освітнього процесу НАКККіМ 2025 р. Синхронізувати інформацію на вкладках “Студентам” та “Наука” щодо
наукових конференцій, конкурсів, фестивалів з метою кращого доступу здобувачів до актуальних пропозицій.
Надати всім доступ відповідних заінтересованим сторонам та суспільству до актуальної інформації про реалізацію
ОП на сайті НАКККіМ у повному обсязі.

Рівень відповідності Критерію 9.

Рівень B

Критерій 10. Навчання через дослідження:

1. Зміст освітньо-наукової (освітньо-творчої) програми забезпечує повноцінну підготовку аспірантів
(ад’юнктів) до розв’язання комплексних проблем у галузі професійної та/або дослідницько-
інноваційної діяльності за відповідною спеціальністю (спеціальностями) та/або галуззю знань
(галузями знань), володіння методологією наукової та педагогічної діяльності

не застосовується

2. Наукова (освітньо-творча) діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напряму досліджень
(творчості) наукових (творчих) керівників

не застосовується

3. Заклад вищої освіти здатний сформувати разові спеціалізовані вчені ради (разові спеціалізовані
ради з присудження ступеня доктора мистецтва) для атестації аспірантів (ад’юнктів), які навчаються
на відповідній освітній програмі

не застосовується

4. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує можливості для виконання
наукових досліджень (творчих проєктів) і апробації їх результатів відповідно до тематики аспірантів
(ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, колоквіумів, концертів, спектаклів,
майстер-класів, персональних виставок, публічних виступів, надання доступу до використання
лабораторій, обладнання, інформаційних та обчислювальних ресурсів тощо)

не застосовується
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5. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для залучення аспірантів (ад’юнктів) до міжнародної
академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, публікації,
концерти, спектаклі, майстер-класи, персональні виставки, публічні виступи, участь у спільних
дослідницьких (творчих мистецьких) проєктах тощо

не застосовується

6. Наявна практика участі наукових (творчих) керівників аспірантів (ад’юнктів) у дослідницьких
(творчих мистецьких) проєктах, результати яких регулярно публікуються, презентуються та/або
практично впроваджуються

не застосовується

7. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у професійній діяльності
наукових (творчих) керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для
унеможливлення здійснення наукового (творчого) керівництва особами, які вчинили порушення
академічної доброчесності

не застосовується

Загальний аналіз щодо Критерію 10:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

не застосовується

Недоліки

не застосовується

Рекомендації

не застосовується

Рівень відповідності Критерію 10.

не застосовується

IV. Інші спостереження

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження, пов’язані із освітньою програмою, освітньою
діяльністю за цією програмою або процедурою проведення акредитації.

дані відсутні

V. Підсумки
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На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації ОП, не пов’язані із
відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, відсутні.

За результатами експертного оцінювання експертна група вважає, що освітня програма відповідає Критеріям за
наступними рівнями відповідності:

Критерій 1. Проєктування освітньої програми B

Критерій 2 . Структура та зміст освітньої програми E

Критерій 3 . Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання B

Критерій 4 . Навчання і викладання за освітньою програмою B

Критерій 5 . Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна
доброчесність

E

Критерій 6. Людські ресурси E

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми E

Критерій 9. Прозорість та публічність B

Критерій 10. Навчання через дослідження не застосовується

За результатами експертного оцінювання рішенням експертної групи є відмова в акредитації.

Додатки до звіту:

Документ Назва файла Хеш файла

Додаток Додаток 2.xlsx 96RwB6bFBM0XV13jk4R5FhPV2btGGIJNo2gNFu/3
mLc=

Додаток Додаток до звіту ЕГ Перелік
суттєвих недоліків 63969.xlsx

iFn05YdwabMSKGJCpnLvAYIpogugSXfjoM46a8Ngz
fc=

Додаток Програми візиту
НАКККІМ_ID_63969_реальна.x

lsx

T5WtkmRi/TxXrJdTupNRI8dZMhJTEEU3NHu6Ke
LeAds=

***

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели експертне оцінювання у повній відповідності із
Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших
актів законодавства, а також здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно.

Документ підписаний кваліфікованими електронними підписами.

Керівник експертної групи

Євтушенко Ольга Анатоліївна
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Члени експертної групи

Бабич Микола Миколайович

Волоснікова Наталія Миколаївна
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