
ЗВІТ

експертної групи

Заклад вищої освіти Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Освітня програма 63816 Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона
культурної спадщини

Рівень вищої освіти Магістр

Спеціальність 027 Музеєзнавство, пам’яткознавство

Цей звіт складений за наслідками експертного оцінювання згаданої вище освітньої програми, що проводилася
Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти.

Звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є систематизація отриманої інформації,
її аналіз та безпосереднє оцінювання якості освітньої програми. Звіт призначений як безпосередньо для закладу
вищої освіти, так і для широкої громадськості. Він є публічним документом та буде оприлюднений на сайтах
Національного агентства і закладу вищої освіти. Він також є підставою для прийняття подальших рішень галузевою
експертною радою та Національним агентством.

Детальніше про мету і порядок проведення акредитації можна дізнатися на вебсайті Національного агентства –
https://naqa.gov.ua/

Використані скорочення:

ID - ідентифікатор

ВСП - відокремлений структурний підрозділ

ЄДЕБО - Єдина державна електронна база з питань освіти

ЄКТС - Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система

ЗВО - заклад вищої освіти

ОП - освітня програма
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Загальні відомості

1. Інформація про освітню програму

Назва ЗВО Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Назва ВСП ЗВО не застосовується

ID освітньої програми в ЄДЕБО 63816

Назва ОП Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної
спадщини

Галузь знань 02 Культура і мистецтво

Cпеціальність 027 Музеєзнавство, пам’яткознавство

Cпеціалізація (за наявності) відсутня

Рівень вищої освіти Магістр

Вид освітньої програми Освітньо-професійна

2. Відомості про склад експертної групи та акредитаційну експертизу

Склад експертної групи Жукова Олена Вікторівна, Нечипоренко Анна Віталіївна, Маслак
Володимир Іванович (керівник)

Залучений представник
роботодавців

не застосовується

Дати візиту до ЗВО 14.10.2025 р. – 16.10.2025 р.

3. Посилання на документи, які підлягають оприлюдненню закладом вищої освіти на своєму
вебсайті

Відомості про самооцінювання ОП https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/Samoocinuvann
a%20027pdf.pdf

Програма візиту експертної групи https://nakkkim.edu.ua/images/Instytuty/Tsentr_litsenz/2025/prohrama
-vizytu-027-14-15-zhovtnia-2025.pdf

4. Інформація про наявність у звіті інформації з обмеженим доступом

 Звіт не містить інформацію з обмеженим доступом

I. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із відповідністю
Критеріям оцінювання якості освітньої програми

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з підстав, не пов’язаних із
відповідністю критеріям оцінювання якості освітньої програми:

відсутні

II. Резюме
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Висновок щодо відповідності критеріям. Позитивні практики за освітньою програмою:

За результатами акредитаційної експертизи освітньої програми “ Музеєзнавство, реставраційна діяльність та
охорона культурної спадщини”, ЕГ констатує, що оцінка за критеріями 1, 2, 8 відповідає рівню Е, а за критеріями 3,
4, 5, 6, 7, 9 - рівню B. Позитивних практик за ОП не виявлено.

Недоліки

ЕГ відзначає, що мета освітньої програми має надто загальний характер і не визначає чітко її профіль чи орієнтацію,
що ускладнює позиціонування програми в освітньому просторі. Відсутній виразний фокус і унікальність програми,
не всі програмні результати навчання можуть бути досягнуті за змістом ОК. Не підтверджено системне залучення
стейкголдерів, а принципи сталого розвитку залишаються поза увагою. Спостерігається низький рівень академічної
мобільності, не простежується системна робота із залучення провідних науковців та експертів галузі до
удосконалення ОП та участі в реалізації освітнього процесу. Звіт самооцінювання засвідчив часту зміну гарантів ОП
та нестабільність НПП, що є наслідком відсутності чіткої стратегії розвитку ОП. Недостатньо розвинуті механізми
вибору дисциплін і розвитку цифрової педагогіки в умовах дистанційного навчання свідчать про потребу посилення
внутрішньої системи забезпечення якості.

Рекомендації

Рекомендується чітко визначити мету, профіль і орієнтацію освітньої програми відповідно до сучасних викликів
музейної та пам’яткоохоронної діяльності. Доцільно забезпечити узгодженість між метою, компетентностями та
змістом ОК, а також провести ревізію структури програми для усунення дублювань і невідповідностей. Важливо
розрізняти бакалаврський і магістерський рівні підготовки, адже фахівців, здатних виконувати всі види музейної
діяльності, готують на бакалаврському рівні, тоді як магістерська програма має формувати формувати інтегровані
компетентності, пов’язані з аналітикою, управлінням і стратегічним мисленням. Рекомендується залучати до
викладання фахівців-практиків, які здійснюють управління проектним циклом, аналітичну та інноваційну
діяльність в сфері спадщини. Заклад вищої освіти має інвестувати у розвиток педагогічної майстерності власного
викладацького складу. Доцільно посилити інноваційну складову програми, орієнтуючись на сучасні тенденції та
запити галузі, впроваджуючи компоненти з цифрової інвентаризації, моніторингу об’єктів спадщини, GIS-
технологій, цифрової реконструкції, проєктного менеджменту та стратегічного планування.

III. Аналіз

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи фактичні обставини,
аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими
критеріями.

Критерій 1. Проєктування освітньої програми:

1. Освітня програма дає можливість досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої
освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти. За відсутності затвердженого стандарту
вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти програмні результати навчання
затверджуються закладом вищої освіти і мають відповідати вимогам Національної рамки
кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня

Аналіз освітньої програм показав відсутність логічного та методичного зв’язку між визначеними програмними
результатами навчання (ПРН) та набором навчальних дисциплін, які мають забезпечувати їх досягнення. Автори
освітньої програми фактично відтворили 12 програмних результатів, передбачених стандартом вищої освіти за
спеціальністю 027 (другий магістерський рівень) https://surl.li/nskvfw, без належної адаптації до змісту програми,
профілю підготовки та специфіки закладу. Встановлено відсутність ОК, спрямованих на досягнення ПРН 2, ПРН 5,
ПРН 7, ПРН 8, ПРН 10, ПРН 11, ПРН 12. Відсутні дисципліни, пов’язані з музеєфікацією (ПРН 7, ПРН 8, ПРН 12),
ревіталізацією культурної спадщини (ПРН 7, ПРН 8, ПРН 10), стратегічним плануванням чи модернізацією сфери
управління спадщиною в музейних чи позамузейних просторах (ПРН 2, ПРН 8, ПРН 10). Натомість, серед ОК наявні
дисципліни - Фондознавство, Оціночна діяльність та методи оцінки культурної спадщини, - що формують фахові
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компетентності та програмні результати навчання БАКАЛАВРСЬКОГО рівня освіти для спеціальності 027
“Музеєзнавство, Пам’яткознавство) https://surl.lt/mvynjp.

2. Зміст освітньої програми враховує вимоги відповідних професійних стандартів (за наявності).
Освітні програми, що передбачають присвоєння професійних кваліфікацій, мають забезпечувати
виконання вимог відповідних професійних стандартів

Не застосовується.

3. Освітня програма має чітко сформульовану мету, яка відповідає місії та стратегії закладу вищої
освіти

Аналіз матеріалів освітньої програми «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» та
результати онлайн-зустрічі з гарантом, робочою групою засвідчили, що освітня програма не має чітко
сформульованої мети та визначеного фокусу, який би дозволяв ідентифікувати її унікальність і відмінність від інших
освітніх програм магістерського рівня за даною спеціальністю. Під час онлайн-зустрічі з експертною групою гарант
освітньої програми не зміг аргументовано окреслити унікальну освітню нішу або спеціалізацію програми, не надав
переконливих доказів її стратегічної відмінності та конкурентних переваг порівняно з аналогічними магістерськими
програмами інших закладів вищої освіти України. Таким чином, освітня програма не має чітко визначеного
профілю та унікальної освітньої ідентичності, що негативно впливає на її конкурентоспроможність, стратегічне
позиціонування та здатність адекватно реагувати на професійні потреби галузі і запити ринку праці.

4. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням потреб
заінтересованих сторін

Під час аналізу матеріалів освітньої програми експертна група не отримала підтверджень системної взаємодії
розробників із заінтересованими сторонами (стейкголдерами) на етапах розроблення та оновлення програми.
Відсутні документальні підтвердження такої взаємодії - протоколи засідань кафедри, науково-методичних рад, ради
роботодавців, акти консультацій зі стейкголдерами, а також звіти опитувань роботодавців, випускників або
здобувачів. Це унеможливлює верифікацію залучення зовнішніх партнерів чи представників професійної спільноти
до формування мети та програмних результатів навчання. Під час онлайн-зустрічі з експертною групою зовнішні
стейкголдери фактично не були представлені: більшість осіб, заявлених як стейкголдери, є викладачами академії,
здобувачами вищої освіти або мають сімейні зв’язки з гарантом освітньої програми. Це не відповідає принципу
незалежності та репрезентативності стейкголдерів. Крім того, змістовний аналіз програми не виявив аналітичних
підтверджень урахування потреб ринку праці: мета освітньої програми та добір дисциплін не відображають сучасних
тенденцій професійної діяльності та вимог до підготовки фахівців магістерського рівня.

5. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням
тенденцій розвитку науки, спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а
також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм

Аналіз мети ОП «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» свідчить, що програма
не відображає сучасних національних і європейських стратегічних орієнтирів розвитку галузі культурної спадщини,
визначених у документах Міністерства культури України https://surl.li/vnaidf, Міністерства розвитку громад,
територій та інфраструктури України (чітко зазначено роль культурних ресурсів та спадщини у розвитку громад), а
також у ключових євроінтеграційних політиках, що стосуються культурного розвитку, сталого управління
спадщиною та просторової кохезії Territorial Agenda 2030: A future for all places (Прийнята Радою ЄС у 2020 році)
https://territorialagenda.eu/; UNESCO. (2021). Culture: Urban Future. Global Report on Culture for Sustainable Urban
Development https://surl.li/ifdxmy; "Cultural heritage is a strategic resource for a sustainable Europe" (Council of the
European Union, 2014, p. 2). Зокрема, в освітній програмі відсутні навчальні компоненти, що розкривають сучасні
концепції управління об’єктами культурної спадщини як ресурсом розвитку територій, чинником соціальної
згуртованості (кохезії) та елементом просторового планування, які наразі є ключовими напрямами державної
політики та складовими євроінтеграційних процесів України. ОП не демонструє впровадження нових технологій
управління об’єктами спадщини, таких як цифрова інвентаризація, інтеграція GIS-технологій, методи візуалізації,
проектного менеджменту чи кроссекторального менеджменту спадщини.

Загальний аналіз щодо Критерію 1:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм
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Аналіз матеріалів освітньої програми «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини»
за спеціальністю 027 та результатів онлайн-зустрічей із гарантом, робочою групою і здобувачами показав, що
програма лише частково відповідає вимогам Стандарту вищої освіти другого (магістерського) рівня, має суттєві
концептуальні та структурні недоліки, які не дозволяють повною мірою забезпечити досягнення визначених цілей і
програмних результатів навчання.

Недоліки

Мета освітньої програми сформульована загально, без чіткого визначення профілю, наукової чи практичної
орієнтації.Відсутній чіткий фокус та унікальність програми, не визначено її стратегічні відмінності й конкурентні
переваги порівняно з іншими освітніми програмами з музеєзнавства, пам’яткознавства.Не всі результати навчання,
визначені стандартом вищої освіти, можуть бути досягнуті через програмні результати навчання.Мета та програмні
результати навчання не узгоджені із сучасними тенденціями розвитку науки, спеціальності та ринку праці, а також
не враховують галузевий і регіональний контексти.Автори освітньої програми не здійснили кореляцію між
програмними результатами навчання, визначеними Стандартом та освітніми компонентами, фактично
відтворивши ПРН Стандарту другого (магістерського) рівня освіти спеціальності 027 без адаптації до профілю
програми. Не підтверджено залучення стейкголдерів до розроблення та перегляду освітньої програми.Мета та зміст
програми не відображають сучасних підходів до спадщини як ресурсу розвитку територій, чинника соціальної
згуртованості та просторового планування, визначених у національних і європейських політиках.Відсутня інтеграція
принципів сталого розвитку (ЦСР–2030) та сучасних міжнародних підходів до управління спадщиною і культурною
стійкістю.

Рекомендації

Чітко визначити мету та профіль освітньої програми, сформулювати мету у відповідності до сучасних викликів
музейної та пам’яткоохоронної діяльності. Забезпечити внутрішню логіку між метою, компетентностями,
програмними результатами та навчальними компонентами; провести ревізію структури ОП з метою усунення
дублювань та невідповідностей між ПРН і навчальними дисциплінами; переглянути назви, зміст і очікувані
результати дисциплін відповідно до рівня складності магістерського рівня освіти.Інтегрувати сучасні тенденції
розвитку науки, спеціальності та ринку праці; урахувати стратегічні документи, що відображають сучасні підходи до
ролі спадщини в розвитку територій та суспільства. Посилити інноваційну складову програми; запровадити
навчальні компоненти, що охоплюють цифрову інвентаризацію та моніторинг об’єктів спадщини, GIS-технології,
методи цифрової реконструкції; проєктний менеджмент, стратегічне планування, міждисциплінарна робота в
стратегічних групах.Налагодити системну взаємодію зі стейкголдерами та академічним середовищем, що
підтверджується звітами самооцінювання та регулярним оновленням змісту освітньої програми.

Рівень відповідності Критерію 1.

Рівень E

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми:

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної
трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо обсягу освітніх
програм для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту вищої освіти (за наявності)

Структура та зміст освітньої програми забезпечують здобувачам необхідні попередні знання й уміння для
проходження практик. Заявлені види практик - виробнича практика зі збереження культурної спадщини,
виробнича практика з аукціонної та галерейної діяльності, виробнича практика музейна - мають переважно
описово-спостережувальний характер, не передбачають складних завдань та самостійної професійної діяльності,
тому логічно пов’язуються з освітніми компонентами «Методологія і організація наукових досліджень», «Музейний
маркетинг», «Оціночна діяльність та методи оцінки культурної спадщини», «Новітні музейні практики». Такий
підхід лише сприяє закріпленню теоретичних знань, передбачених освітньою програмою.

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої
програми, становлять логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дають можливість досягти
заявленої мети та програмних результатів навчання. Зміст освітньої програми забезпечує
формування загальнокультурних та громадянських компетентностей, досягнення програмних
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результатів навчання, що передбачають готовність здобувача самостійно здійснювати аналіз та
визначати закономірності суспільних процесів

Послідовність освітніх компонентів є логічною та узгодженою, що сприяє поступовому формуванню і розвитку
компетентностей відповідно до цілей програми. Структурно-логічна схема освітньо-професійної програми є
коректною та відображає логіку побудови освітнього процесу. Теоретична підготовка забезпечується аудиторною
роботою та закріплюється під час виробничих і переддипломних практик, у межах яких здобувачі мають можливість
застосувати набуті знання й навички в реальних професійних умовах. Завершальним етапом є виконання дипломної
роботи, що логічно ґрунтується на поєднанні результатів теоретичної та практичної підготовки. Зміст навчальних
дисциплін демонструє внутрішню узгодженість між теоретичною, методологічною та практичною підготовкою
здобувачів.

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності
(спеціальностей, якщо освітня програма є міждисциплінарною)

Предметна область спеціальності, згідно державному стандарту другого (магістерського) рівня навчання
https://surl.li/bgecep, - музей як соціокультурна інституція, що охоплює наукові, просвітницькі, організаційно-
правові аспекти, процеси і явища; об’єкти історико-культурної та природної спадщини; музейна та
пам’яткоохоронна справа як сфера професійної діяльності, що забезпечує функціонування музеїв і заповідників,
атрибуцію та експертизу культурних цінностей. Встановлені Тематика, об'єкт, предмет та завдання кваліфікаційних
робіт здобувачів освіти другого року навчання формально відповідають предметній області спеціальності 027.

4. Структура і зміст освітньої програми передбачають можливість для формування індивідуальної
освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти навчальних
дисциплін в обсязі, передбаченому законодавством

Вибіркові дисципліни дозволяють спеціалізуватися у сфері організації виставкових проєктів, кураторства приватних
колекцій, охорони об’єктів Всесвітньої спадщини, обліку нерухомих пам’яток чи культурно-історичного туризму, що
відповідає першому рівню освіти (бакалаврському), а не магістерському. Серед Спеціальних (фахових)
компетентностей бакалаврського рівня зазначені СК3; СК4; СК7; СК 10, що забезпечуються запропонованими
вибірковими дисциплінами.ЕГ засвідчує неналежно оформлену та зафіксовану процедура вибору дисциплін. За
результатами аналізу наданих матеріалів та зустрічей з учасниками освітнього процесу експертною групою не
встановлено факт належної реалізації вибіркової складової освітньої програми для магістрів ОП "Музеєзнавство,
реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини". В освітній програмі також відсутній перелік можливих
дисциплін вільного вибору, пропонованих за даною освітньою програмою. Офіційна документація щодо вибіркових
навчальних дисциплін оформлена неналежним чином. На офіційному сайті ЗВО розміщено наказ
https://surl.li/lrdqlg про результати обрання дисциплін вільного вибору здобувачів на 2024–2025 навчальний рік,
однак у ньому відсутні будь-які згадки про спеціальність 027, що свідчить або про відсутність процесу вибору
дисциплін для здобувачів цієї програми або про його неналежне документальне відображення. Під час зустрічі з
експертною групою здобувачі не змогли назвати кількість вибіркових дисциплін, які вони опановували, або хоча б
одну назву. Зміст ОП, загальноакадемічні Накази та фокус-групи не дозволили оцінити, наскільки вибіркові
дисципліни дозволяють розвивати освітню траєкторію здобувачів.

5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів вищої
освіти, яка дає можливість здобути компетентності, потрібні для подальшої професійної діяльності.

Заявлені види практик - виробнича практика зі збереження культурної спадщини, виробнича практика з аукціонної
та галерейної діяльності, виробнича практика музейна - мають переважно описово-спостережувальний характер, не
передбачають складних чи дослідницьких завдань, що відповідають рівню магістерської підготовки.Програма
виробничої практики зі збереження культурної спадщини https://surl.lu/gngjnx містить загальні завдання, що не
виходять за межі теоретичної підготовки.Виробнича практика з аукціонної та галерейної діяльності
https://surl.li/krtpvf також передбачає переважно аналітико-описові дії. Музейна виробнича практика
https://surl.li/lzwlvt декларує мету сформувати навички професійної діяльності, проте фактично обмежується
вивченням “основ робочого процесу з музейними збірками”, що відповідає рівню базової підготовки
бакалавра.Таким чином, практична підготовка має формальний характер і не забезпечує реального розвитку
професійних компетентностей, визначених у програмних результатах навчання для другого (магістерського) рівня
освіти.

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок

Освітня програма «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» за спеціальністю 027
передбачає формування у здобувачів вищої освіти соціальних навичок, необхідних для успішної комунікації,
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командної взаємодії, етичної поведінки та ефективної участі у професійних і соціальних спільнотах.У змісті окремих
навчальних дисциплін та програмних результатів навчання відображено розвиток таких умінь, як: здатність
ефективно працювати в колективі та здійснювати професійну комунікацію; навички публічної презентації
результатів діяльності; толерантність, повага до культурного різноманіття та соціальних відмінностей.Ці навички
опосередковано формуються під час лекційних і семінарських занять, виконання колективних навчальних проєктів,
участі у практиках. Здобувачі залучаються до дискусій, творчих презентацій, музейних і комунікаційних ініціатив,
що сприяє розвитку навичок самопрезентації, аргументації та конструктивного діалогу.Разом з тим, експертна група
відзначає, що формування соціальних компетентностей має переважно стихійний, а не системно інтегрований
характер. Програма не містить окремих освітніх компонентів, цілеспрямовано спрямованих на розвиток соціального
лідерства, навичок фасилітації, медіації, публічної комунікації чи менеджменту команди, що є необхідними для
фахівців музейної та пам’яткоохоронної галузі.

7. Обсяг окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-
накопичувальної системи) відповідає законодавству, фактичному навантаженню здобувачів, та
програмним результатам навчання

Обсяг ОП у кредитах ЄКТС – 90. З них обсяг освітніх компонентів, спрямованих на формування компетентностей,
визначених стандартом вищої освіти за спеціальністю 027 другого (магістерського) рівня вищої освіти – 66. Обсяг
дисциплін за вибором здобувачів вищої освіти відводиться становить 24 кредити ЄКТС. 24 кредити становлять
приблизно 26,7% від загального обсягу освітньої програми, що відповідає вимогам закону України Про вищу освіту.

8. Структура освітньої програми, освітні компоненти забезпечують практикоорієнтованість
освітньої програми або узгоджені із завданнями та особливостями дуальної форми здобуття освіти (у
разі реалізації цієї форми на освітній програмі)

ОП «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» має структуру, яка не повною мірою
забезпечує практикоорієнтованість навчального процесу через зміст освітніх компонентів та методику їх реалізації.
Хоча кожна навчальна дисципліна містить чітко структуровані модулі, що включають лекційні, семінарські та
практичні заняття, а також завдання для самостійної роботи, такі завдання переважно спрямовані на опис явищ або
фактів, а не на їх інтерпретацію чи проєктне застосування. Окремі завдання, зокрема «візуалізація макету», не
супроводжуються чіткими інструкціями щодо використання програмного забезпечення, а відповідні курси не
містять компонентів, що забезпечують підготовку здобувачів до виконання таких цифрових чи графічних завдань.
Це свідчить про відсутність методичної та технічної бази для реалізації повноцінної практикоорієнтованості в
цифровому або технологічному вимірі.Таким чином, хоча в програмі наявні елементи практичної діяльності, їх
зміст не відповідає рівню магістерської підготовки і не забезпечує формування прикладних навичок, пов’язаних з
інноваційними підходами до управління, музеєфікації чи інтерпретації культурної спадщини.Форми організації
практичної діяльності здобувачів не передбачають складних професійних завдань, спрямованих на розвиток
компетентностей у сфері стратегічного планування, управління музеями чи пам’яткоохоронними структурами,
залучення грантових ресурсів або застосування цифрових технологій у сфері спадщини.

9. Освітня програма забезпечує набуття здобувачами вищої освіти компетентностей, направлених на
досягнення глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених резолюцією
Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених
Указом Президента України від 30 вересня 2019 року № 722

У матеріалах самооцінювання, навчальних планах відсутні посилання на Цілі сталого розвитку до 2030 року,
визначені Резолюцією Генеральної Асамблеї ООН № 70/1 від 25 вересня 2015 р. та імплементовані в Україні Указом
Президента № 722 від 30 вересня 2019 р. Програма не містить компетентностей або результатів навчання, що прямо
чи опосередковано корелюють з релевантними ЦСР.Під час онлайн-зустрічі гарант освітньої програми заявив, що
поняття “сталий розвиток” в академії не використовується, що засвідчує, що концепція сталості не є ані освітнім, ані
управлінським пріоритетом у межах даної програми.Також відсутні міждисциплінарні модулі, які б формували у
здобувачів розуміння взаємозв’язку культурної спадщини з екологічними, соціальними, економічними чи
просторовими вимірами сталого розвитку - зокрема, спадщини як ресурсу для сталого розвитку територій, чинника
соціальної згуртованості чи культурної стійкості.Таким чином, освітня програма не забезпечує набуття здобувачами
компетентностей, орієнтованих на досягнення глобальних Цілей сталого розвитку, а її зміст не відображає сучасних
державних і міжнародних підходів до інтеграції принципів сталості у систему вищої освіти.

Загальний аналіз щодо Критерію 2:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм
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Сильних сторін за критерієм не виявлено. Освітня програма має формально визначену структуру, що відповідає
вимогам законодавства щодо обсягу та співвідношення обов’язкових і вибіркових компонентів. Водночас зміст
освітніх компонентів не забезпечує логічної послідовності формування компетентностей магістерського рівня,
спостерігається дублювання тем і наявність дисциплін бакалаврського рівня. Практична підготовка має описовий
характер, вибіркова складова реалізована формально, а принципи сталого розвитку у програмі не інтегровані.
Освітня програма за критерієм 2 оцінюється як умовно відповідна.

Недоліки

Не забезпечено формування ключових фахових компетентностей магістерського рівня (стратегування розвитку,
музеєфікація, інноваційна діяльність, управління у сфері культури).Наявне дублювання змісту окремих дисциплін
та включення компонентів, які відповідають рівню бакалаврської підготовки.Відсутність змістової відповідності між
програмними результатами навчання та реальним змістом освітніх компонентівПрактична підготовка має
формальний, описово-спостережувальний характер, без складних професійних завдань магістерського рівня,
орієнтованих на досягнення ПРН, визначених стандартом.Вибіркова складова не реалізується належним чином,
також відсутні підтвердження процесу вибору дисциплін, студенти не можуть їх ідентифікувати.Не інтегровано
принципи сталого розвитку (ЦСР–2030), гарант підтвердив їхнє невикористання в освітньому процесі.Зміст освітніх
компонентів частково не відповідає предметній області спеціальності 027, оскільки не охоплює управління
спадщиною як ресурсом розвитку територій.Відсутні методичні матеріали та технічне забезпечення для виконання
цифрових або візуалізаційних завдань, що обмежує практикоорієнтованість.

Рекомендації

Забезпечити цілісність та внутрішню логіку освітньої програми, щоб компоненти послідовно формували
компетентності та програмні результати навчання відповідно до рівня магістерської підготовки.Посилити практичну
й інноваційну складову навчального процесу, запровадивши кейсові, аналітичні та проєктні завдання, стажування й
партнерства з культурними інституціями.Розвивати міждисциплінарність і сучасність змісту програми,
орієнтуючись на тенденції у сфері музеєзнавства, охорони спадщини, культурного менеджменту, цифрових
технологій та креативних індустрій.Інтегрувати принципи сталого розвитку (ЦСР–2030) у зміст навчальних
компонентів, підкресливши роль культурної спадщини як ресурсу сталого розвитку територій і соціальної
згуртованості. Удосконалити систему внутрішнього моніторингу та перегляду освітньої програми, спираючись на
результати опитувань здобувачів, роботодавців і фахових експертів, а також сприяти академічній мобільності
викладачів і розвитку їхньої обізнаності у сучасних підходах до якості освіти.

Рівень відповідності Критерію 2.

Рівень E

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання:

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою укладені відповідно до Умов (Порядку)
прийому на навчання для здобуття вищої освіти є чіткими та зрозумілими, не містять
дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному вебсайті закладу вищої освіти

На момент акредитаційної експертизи на офіційному вебсайті Академії були оприлюднені «Правила прийому до
Національної академії керівних кадрів культури і мистецтв у 2025 році» (https://surli.cc/tusejk). Правила прийому є
чіткими та зрозумілими, не містять дискримінаційних положень. Вони містять відомості щодо особливості прийому
на навчання іноземців та осіб без громадянства, вимоги до рівня освіти вступників, етапи вступної кампанії,
процедуру та критерії конкурсного відбору тощо.

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості

Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості, зокрема передбачають складання
вступного випробування зі спеціальності. Водночас, розміщена на сайті програма вступного випробування для
вступників 2025 року орієнтована на оновлену ОПП відповідно до нового переліку спеціальностей (В12
«Культурологія та музеєзнавство») (https://surli.cc/uwbgxn), що не враховує особливості ОПП, що акредитується.
Разом із тим, на сайті у вкладці Вступ-2024 (https://surli.cc/xonusb) відсутня інформація про програми вступних
випробувань для вступників 2024 року.
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3. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання програмних результатів
навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх програмах (зокрема під час академічної
мобільності). Таке визнання здійснюється відповідно до чітких і зрозумілих правил, що не
суперечать національному законодавству та міжнародним актам, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу та яких послідовно дотримуються. Процедура та прийняті рішення про визнання
належним чином документуються відповідно до законодавства

Визнання програмних результатів навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх програмах, здійснюється
відповідно до «Положення про порядок реалізації учасниками освітнього процесу Національної академії керівних
кадрів культури і мистецтв права на академічну мобільність», оприлюдненого на сайті Академії
(https://surli.cc/nmsoxi), зокрема пп. 4.1-4.5 п.4 «Визнання та перезарахування результатів навчання». Під час
зустрічі здобувачі підтвердили обізнаність щодо можливості та процедури зарахування результатів навчання в
рамках академічної мобільності. Проте, ураховуючи воєнний стан у країні, а також нетривалий час реалізації ОП,
здобувачі освіти виявляють низьку активність щодо участі в академічній мобільності, а тому випадків зарахування
результатів навчання, здобутих у рамках АМ, на ОПП не було.

4. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання результатів навчання,
здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти. Таке визнання здійснюється відповідно
до чітких і зрозумілих правил, що не суперечать законодавству, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу

В Академії розроблене та оприлюднене «Положення про порядок визнання в НАКККіМ результатів навчання,
здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти» (https://surli.cc/bqfezl). Описані в документі
організація, процедури та оцінювання результатів неформальної освіти в цілому не суперечать наказу Міністерства
освіти і науки України від 08.02.2022 № 130. Порядок визнання та документи, які мають бути оформлені, є чіткими
та зрозумілими та не містять дискримінаційних положень. Під час зустрічі з різними фокус групами було зазначено,
що участь у конференціях та публікація тез, участь у вебінарах, тренінгах, стажуваннях та ін., тематика яких корелює
з предметом і метою вивчення дисципліни, може зараховуватися як результат неформальної освіти. Випадків
зарахування результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, у процесі реалізації ОПП не було.

Загальний аналіз щодо Критерію 3:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Правила прийому на навчання за ОПП “Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини”
є чіткими та зрозумілими, не містять дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному вебсайті Академії.
Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості, зокрема передбачають складання
вступного випробування зі спеціальності. Критеріи

�
 3 відповідає рівню В: відповідність підкритерію 3.1 є повною, 3.2,

3.3, 3.4 – частковою.

Недоліки

Низька активність здобувачів ОПП в академічній мобільності (як внутрішній, так і міжнародній).

Рекомендації

Відповідальним особам на систематичній основі організувати проведення роз'яснювальної роботи в НАКККіМ серед
здобувачів вищої освіти щодо академічної мобільності.

Рівень відповідності Критерію 3.

Рівень B
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Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою:

1. Освітній процес відповідає вимогам законодавства. Методи, засоби та технології навчання і
викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі мети та програмних результатів
навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи

За результатами аналізу освітньої програми, силабусів освітніх компонентів і інформаційного забезпечення
навчального процесу суттєвих недоліків за критерієм “Оновлення змісту освітніх компонентів з урахуванням
сучасних наукових досягнень і практик” не виявлено. Силабуси включають не лише класичні джерела, які формують
теоретичну основу спеціальності, а й сучасні наукові праці, перекладені українською мовою у 2015–2023 роках, а
також електронні ресурси провідних міжнародних професійних організацій - Association of Independent Museums,
American Alliance of Museums, House of Europe, Creative Europe тощо. До основних джерел входять праці сучасних
теоретиків і практиків менеджменту, культурної політики - П. Друкера, Д. Канемана, Р. Коха, Г. Тіля, Н. Талеба, Т.
Ферріса, а також новітні українські монографії з музеєзнавства, зокрема Руденка С. «Музей як технологія» (2021).
Допоміжні джерела та електронні ресурси підтверджують відкритість програми до міжнародного контексту. Вони
включають актуальні посібники та звіти з грантового менеджменту, музейного маркетингу, реставраційної справи, а
також аналітичні публікації останніх років (2020–2025), що демонструє системне оновлення інформаційного
забезпечення програм.

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо
цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах
окремих освітніх компонентів (у формі робочої програми навчальної дисципліни, силабуса)

У НАКККіМ застосовується декілька способів інформування здобувачів вищої освіти щодо цілей, змісту та ПРН,
порядку та критеріїв оцінювання у межах окремих ОК-на офіційному сайті Академії у вільному доступі розміщені
робочі програми та силабуси всіх ОК ОП, що надають здобувачу стислу інформацію про умови допуску до
підсумкового контролю та особливостей теоретичної і практичної підготовки. Також, на першому занятті викладач
доводить здобувачам відповідну інформацію, надає необхідні навчально-методичні матеріали, доступ до яких
забезпечується на офіційному сайті НАКККіМ, сторінці кафедри (https://surl.li/ybdbaz ). Ця практика формує у
здобувачів усвідомлене ставлення до процесу навчання, розуміння особливостей усіх етапів освітнього процесу.
Таким чином, здобувачі вищої освіти ОП своєчасно отримують інформацію щодо цілей, змісту та ПРН, а також
порядку та критеріїв оцінювання у межах навчальних дисциплін, що було підтверджено під час зустрічей ЕГ з
фокус-групами.

3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації освітньої
програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та мети освітньої програми

Положенням про організацію освітнього процесу, та Статутом Академії окреслено основні цілі, студентської наукової
діяльності, та поєднання в освітньому процесі освітньої, наукової та інноваційної складової. Проведення лекцій
проблемного характеру та практичних занять має на меті підготовку здобувачів до самостійної НДР. Також при
кафедрі діють наукові проблемні групи, студенти залучаються до участі в науково-практичних заходах: щорічній
Всеукраїнській науковій конференції молодих вчених, аспірантів та магістрантів «Культура і мистецтво: сучасний
науковий вимір» (чергова, IX, запланована на 06/11/2025 року).У ЗВО діє Наукове товариство студентів, аспірантів,
докторантів і молодих вчених , здобувачі залучаються до НДР: (М. Охріменко, О. Афонін, Н. Прокопенко) взяли
участь у конференції «Музеї та реставрація»( https://surl.li/ofmega), стаття О. Фесовця рекомендована до друку у
«Віснику НАКККіМ» (категорія Б).За ОК «Правове регулювання в галузі культури і мистецтва» здобувачі складають
облікову картку та історичну довідку на об’єкти культурної спадщини, за ОК «Експертиза та реставрація об’єктів
монументального мистецтва» здобувачі освоюють оцифровку пам’яток та їх захист у воєнний час. П. Берест
інтегрував результати дисертаційного дослідження у вибіркові ОК, С. Руденко - монографічних у ОК «Новітні
музейні практики», «Оціночна діяльність», «Грантові ресурси», «Експертиза та реставрація», А. Бойко-Гагарін у
«Музейний маркетинг» і «Фондознавство». Тематика кваліфікаційних магістерських робіт засвідчує, що їх
виконання потребує від здобувачів належних навичок НДР та дозволить повною мірою продемонструвати їх
творчий та науковий потенціал.

4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) систематично оновлюють
зміст освітніх компонентів на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі

Згідно нормативних документів, та за результатами зустрічі з НПП (3), ЕГ констатує- у ЗВО існує практика
оновлення змісту ОК у відповідності до Положення про робочу програму навчальної дисципліни у НАКККіМ (
https://surl.lu/kylktv ) . Зміни передбачено після повної реалізації ОП, у разі затвердження нового Стандарту вищої
освіти, або нової редакції ОП, змінами навчального плану, впровадженням інноваційних технологій,
соціокультурними, законодавчими змінами, необхідністю впровадження в освітній процес новітніх педагогічних
практик, набутих НПП під час вивчення закордонного досвіду, стажувань, підвищення кваліфікації. Поточні зміни
до робочих програм навчальних дисциплін можуть вноситись щорічно до початку навчального року та
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затверджуватися кафедрою. За свідченням НПП, пропоновані зміни до змісту ОК обговорюються на засіданнях
кафедри, науково-методичних семінарах, погоджуються з Гарантом ОП, завідувачем випускової кафедри,
директором ННІ, головою методичної ради ЗВО та затверджуються першим проректором з науково-педагогічної
роботи Академії. Згідно звіту СО, кожен викладач інтегрує у навчальний процес результати власних досліджень і
професійного досвіду.

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності за
освітньою програмою та закладу вищої освіти

Інтернаціоналізація освітньої діяльності ,що визначається, “Стратегією інтернаціоналізації НАКККіМ”(
https://surl.li/nntxwj ) при реалізації ОП здійснюється за кількома напрямами: шляхом врахування досвіду генези
схожих ОП у закордонних ЗВО (Лестер, Торонто), участю здобувачів у міжнародних заходах (М. Охріменко
виступила на ІІ Міжнародній конференції «Money & Banking: історія та майбутнє грошей http://bank.gov.ua , а також
на Х Міжнародній конференції «Музеї та реставрація у контексті збереження культурної спадщини» (Національний
заповідник «Києво-Печерська лавра») ( http://kplavra.kyiv.ua ). У червні 2025 р. вона пройшла стажування «Захист
культурної спадщини в умовах кризи» (Франція, 23–27 червня), організоване Мінкультом України спільно з ALIPH,
Blue Shield France, Лувром та Французьким інститутом (https://surl.li/ttxtix )), залученням НПП до міжнародного
діалогу (С.Б. Руденко у вересні 2025 р. прочитав лекцію «Lithuania’s contribution to Ukrainian identity» у Lietuvos
teatro, muzikos ir kino muziejus (Вільнюс) ( http://www.ltmkm.lt ), . підвищення позитивного іміджу Академії на
міжнародній арені шляхом відкриття Представництва НАКККіМ у Відні ( https://surl.li/ykprkz ) та публікацією
результатів наукових студій НПП кафедри у закордонних виданнях.

Загальний аналіз щодо Критерію 4:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Сильних сторін за критерієм не виявлено. Форми та методи навчання і викладання узгоджуються зі
студентоцентрованим підходом та принципами академічної свободи. ОК ОП урівноважують теоретичну та
практичну підготовку, враховують реалії воєнного часу, потребу розвитку творчих здібностей, наявність трьох
практик розширюють можливості здобувачів у набутті професійних навичок. Здобувачі вищої освіти мають наукові
публікації, приймають участь у науково-практичних конференціях (як вітчизняних так і міжнародних), вони
своєчасно отримують інформацію щодо цілей, змісту та ПРН, а також порядку та критеріїв оцінювання у межах ОК,
що було підтверджено під час зустрічей ЕГ з фокус-групами. ОП відповідає критерію 4 з недоліками, що не є
суттєвими та можуть бути швидко усуненими.

Недоліки

У ЗВО не відпрацьована дієва практика фіксації результатів обговорення ОП з різними групами стейкхолдерів.
Здобувачі вищої освіти не мають досвіду виконання НДР за кошти замовника.

Рекомендації

Враховуючи темпи впровадження в освітній процес інноваційних методів та технологій, ЕГ рекомендує розробити
дієвим механізм обговорення проєкту ОП. Для поглиблення навичок науково-дослідної роботи залучати здобувачів
до виконання тем за кошти замовника, які реалізуються НПП ЗВО.

Рівень відповідності Критерію 4.

Рівень B

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність:

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими,
зрозумілими, дають можливість встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів
навчання для окремого освітнього компонента та/або освітньої програми в цілому та
оприлюднюються заздалегідь
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Згідно Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ), Стандарту спеціальності 027 Музеєзнавство,
пам’яткознавство в навчальному плані ( http://surl.li/jpnqlm ), ОП та РНП окреслено форми контрольних заходів за
ОК ( http://surl.li/gnhcdu ). Поточний контроль проводиться упродовж семестру на всіх видах навчальних занять за
всіма ОК, включеними до НП, (незалежно від виду семестрового контролю), вивчення матеріалу кожної лекції
закріплюється практичним завданням яке відображає сучасні тенденції функціонування галузі та сприяє
формуванню hard skills у здобувачів (так, наприклад, за ОДФ.07 кожен модуль з атрибуції, експертизи, збереження,
автентичності містить індивідуальне ПЗ, за ОДФ.06 здобувачі оформляють грантові заявки, створюють цифрове
зображення музейного предмета, проєкт виставки тощо. Підсумковий (семестровий) контроль проводиться у формі
семестрового іспиту чи заліку з конкретної ОК у терміни, встановлені навчальним планом і графіком освітнього
процесу. В Академії функціонує накопичувальна 100-бальна кредитно-модульна система яка відображає активності
здобувачів під час аудиторних занять ( лекції, семінари практичні),результати самостійної роботи, модульний
контроль. Вона чітко презентована в силабусах та РП, інших нормативних документах, оприлюднених на сайті ЗВО (
http://surl.li/kxpipi ). Науково-методична рада проводить аналіз навчально-методичної документації щодо
забезпечення відповідності контрольних завдань змісту програмного матеріалу, чіткості критеріїв виміру й оцінки
результатів навчання та стану проведення науково-дослідницької роботи. Під час зустрічей ЕГ зі здобувачами
останні зазначили, що форми контрольних заходів та критерії оцінювання є чіткими та зрозумілими і своєчасно
доводяться до їх відома. З метою удосконалення змісту ОП та ОК у ЗВО регулярно проводяться опитування
здобувачів викладачами та анонімне анкетування ( https://surl.lt/awplwo ). ЕГ констатує, що методики , задіяні в
ЗВО, дозволяють повною мірою перевірити та об’єктивно оцінити результати навчання за ОП.

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за
наявності). Результати навчання підтверджуються результатами єдиного державного
кваліфікаційного іспиту за спеціальностями, за якими він запроваджений

Форма атестації здобувачів вищої освіти відповідає Стандарту вищої освіти за спеціальністю 027 Музеєзнавство,
Освітньо програмою визначено, що атестація здобувачів вищої освіти на другому (магістерському) рівні вищої освіти
здійснюється у формі державного іспиту та публічного захисту кваліфікаційної роботи (Положення про
кваліфікаційні роботи бакалаврського та магістерського рівнів студентів Академії). Кваліфікаційна робота
передбачає самостійне розв’язання конкретної проблеми на підставі критичного аналізу, узагальнення інформації,
проведення власного наукового дослідження за обраною темою з Музеєзнавства, реставраційної діяльності та
охорони культурної спадщини.Згідно Положення про запобігання і виявлення академічного плагіату)всі
кваліфікаційні роботи здобувачів вищої освіти обов’язково проходять перевірку на плагіат і після захисту
розміщуються в репозиторії Академії ( http://elib.nakkkim.edu.ua ).

3. Визначено чіткі та зрозумілі правила проведення контрольних заходів (у тому числі щодо наукової
складової освітньо-наукової програми, за якою здійснюється підготовка здобувачів ступеня доктора
філософії), що є доступними для всіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність
екзаменаторів (зокрема охоплюють процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів),
визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та
яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

Об’єктивность екзаменаторів забезпечується їх відбором на ОК та професійна і педагогічна майстерність НПП,
присутність на іспитах третіх осіб (студентів). Процедура проведення контрольних заходів є публічною, порядок
перескладання заліків та іспитів чітко унормований та оприлюднений на сайтах «Положенні про організацію
освітнього процесу ( https://surl.lu/zxndjl ). У ЗВО функціонує центр ліцензування, академічної доброчесності та
моніторингу якості освіти(керівник Дячкіна Л.С.( https://surl.li/mhvfz ). Під час зустрічей зі здобувачами та НПП ЕГ
з’ясувала, що усі учасники освітнього процесу ознайомлені з внутрішніми нормативним документами, які
регламентують процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, порядок оскарження результатів
контрольних заходів і їх повторного проходження та дотримуються під час реалізації ОП. Процедури запобігання та
врегулювання конфлікту інтересів передбачені ««Положенням про апеляцію результатів підсумкового контролю
знань студентів НАКККіМ» ( https://surl.li/izxvep ). На сайті університету розміщено «Скриньку довіри (
https://surl.li/zrpbpi ) Здобувачі, що отримали під час заліково-екзаменаційної сесії не більше двох незадовільних
оцінок (FX), мають право ліквідувати академічну заборгованість до початку наступного семестру. Перескладання
іспиту допускається не більше двох разів з кожної ОК : спочатку викладачеві, потім – комісії. Студенти, які отримали
три і більше незадовільних оцінок (FX), відраховуються з академії за невиконання індивідуального навчального
плану (академічну неуспішність). У випадку, коли здобувач освіти отримав менше, ніж 35 балів за результатами
поточного контролю (F), йому рекомендують обов’язкове повторне вивчення дисципліни. Випадків конфлікту
інтересів на даній ОП не виявлено.

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політику і процедури дотримання академічної
доброчесності, яких послідовно дотримуються всі учасники освітнього процесу під час реалізації
освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через її
імплементацію у культуру якості закладу вищої освіти) та використовує відповідні технологічні
рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності
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Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через її імплементацію у культуру якості
закладу вищої освіти) та використовує відповідні технологічні рішення як інструменти протидії порушенням
академічної доброчесності. https://elib.nakkkim.edu.ua/. Політика, стандарти і процедури дотримання академічної
доброчесності у ЗВО регламентується низкою нормативних документів: Статут Академії( https://surl.li/gkuid ),
Кодекс академічної доброчесності ( URL: https://cutt.ly/KI0Wy6F ). Кодекс етики викладачів та студентів (
http://surl.li/dzpgtp ). Питання академічної доброчесності постійно знаходиться у колі зору колективу ЗВО,
обговорюються на засіданнях НМР, Вченої ради, рад інститутів, засіданнях кафедр, під час реалізації ОК, в ході
науково-практичних заходів. З метою ознайомлення здобувачів з нормативною документацією та принципами
академічної доброчесності, до ОП включено ОК «Методологія і організація наукових досліджень».На запобігання
порушень норм академічної етики спрямовано електронний репозиторій НАКККіМ ( https://elib.nakkkim.edu.ua ) та
електронна база кваліфікаційних робіт. За порушення академічної доброчесності НПП можуть бути притягнуті до
дисциплінарної, адміністративної і кримінальної відповідальності відповідно до норм законодавства України. До
здобувачів ВО, у випадку порушення правил академічної доброчесності можуть застосовуватися такі види заходів
впливу: академічні (незарахування роботи, повторне проходження оцінювання, повторне проходження навчального
курсу), дисциплінарні (догана, письмове попередження, відрахування та ін). Усі учасники освітнього процесу
ознайомлені з принципами академічної доброчесності. Під час зустрічей і НПП і здобувачі продемонстрували
розуміння поняття академічної етики та необхідність її дотримання, ознайомлені з існуванням скриньки довіри,
електронної скриньки довіри.

Загальний аналіз щодо Критерію 5:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Сильних сторін за критерієм не виявлено. Але ЕГ констатує, що форми та правила оцінювання є чіткими та
зрозумілими та знаходяться у публічному доступі .У НАКККіМ розроблено та впроваджено систему з виявлення та
запобігання конфліктних ситуацій, наявні відповідні структурні підрозділи, що опікуються питаннями етики
освітнього процесу. У ЗВО панує нульова толерантність до плагіату та академічної недоброчесності. Доступність
інформації, заходи щодо популяризації принципів академічної доброчесності, дозволяють забезпечити
поінформованість здобувачів та НПП.

Недоліки

На ОП відсутня практика визнання результатів неформальної освіти хоча процедура окреслена в нормативних
документах ЗВО. На думку ЕГ відсутність такої практики дещо обмежує можливості здобувачів в отриманні
підсумкової оцінки. ОК Методологія і організація наукових досліджень (СвятненкоІ.В.) тяжіє до Основ науково-
дослідної роботи студентів ( перший, бакалаврський рівень освіти), не має в списку джерел профільного Закону, в
ОК Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача (Гавеля О.М.) немає належної практичної
складової з організації освітнього процесу, в ОК Фондознавство (Бойко-Гагарін А.С.)в списку джерел не зазначені
відповідні Закони.

Рекомендації

З метою забезпечення різних можливостей отримання здобувачами підсумкової оцінки з навчальної дисципліни,
започаткувати в Академії практику визнання результатів неформальної/інформальної освіти. Продовжити практику
популяризації принципів академічної доброчесності та наповнення репозиторію ЗВО науковими працями НПП та
кваліфікаційними роботами здобувачів вищої освіти. Переглянути та оновити зміст ОК організація наукових
досліджень, Педагогіка вищої школи та педагогічна майстерність викладача, Фондознавство.

Рівень відповідності Критерію 5.

Рівень B

Критерій 6. Людські ресурси:

1. Викладачі, залучені до реалізації освітньої програми, з огляду на їх кваліфікацію та/або
професійний досвід спроможні забезпечити освітні компоненти, які вони реалізують у межах
освітньої програми, з урахуванням вимог щодо викладачів, визначених законодавством
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За результатами аналізу кадрового забезпечення освітньої програми суттєвих недоліків за критерієм не виявлено.
Викладачі, залучені до реалізації освітньої програми, з огляду на їх кваліфікацію та/або професійний досвід
спроможні забезпечити освітні компоненти, які вони реалізують у межах освітньої програми, з урахуванням вимог
щодо викладачів, визначених законодавством”. Кадровий склад освітньої програми відповідає її профілю та
забезпечує належний рівень науково-методичного і практичного супроводу освітнього процесу. Гарант освітньої
програми та ключовий викладач - Руденко Борис, провідний фахівець з музеології в Україні, має профільну
музеологічну освіту та захищені дисертації у цій галузі. Його наукова і професійна діяльність безпосередньо
пов’язана з розвитком теорії вітчизняного музеєзнавства, та повністю відповідає змісту навчальних дисциплін
«Новітні музейні практики», «Правове регулювання в галузі культури і мистецтва», «Грантові ресурси в галузі
культури і мистецтва», «Оціночна діяльність та методи оцінки культурної спадщини». До викладання долучено
Бойка-Гагаріна Андрія Сергійовича - практикуючого музейника, головного зберігача “Музею грошей”
Національного банку України та теоретика музейного маркетингу, що відповідає дисциплінам «Фондознавство» та
«Музейний маркетинг».

2. Процедури конкурсного відбору викладачів є прозорими, недискримінаційними, дають
можливість забезпечити потрібний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої
програми та послідовно застосовуються

Процедура добору НПП за ОП чітко регламентована Положенням щодо проведення конкурсного відбору при
заміщенні вакантних посад науково-педагогічних працівників НАКККіМ ( https://surl.li/gnxyzt ). Інформація про
конкурс завчасно розміщується на сайті Академії ( це засвідчено заст. начальника відділу кадрів та діловодства
Панченко О.П., зустріч 7). В ході обговорення кандидатури аналізується звіт претендента, його відповідність
спеціальності та ОК. На конкурс разом із заявою претенденти повинні надати список наукових праць, завірений
власним підписом, а також копії документів, що підтверджують підвищення кваліфікації за останні п’ять років
(дієвість процедури підтвердили завідувачка Центру ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості
освіти Дячкіна Л. С., зустріч 8, гарант ОП, на організаційній зустрічі з ЕГ, НПП, зустріч 3 ). Претендент на посаду під
час співбесіди із завідувачем кафедри озвучує власну концепцію розвитку ОП. Менеджмент ЗВО аналізує
відповідність НПП Ліцензійним умовам ( п.п. 37. 38), результати рейтингування, відгуки здобувачів щодо викладача
і ОК які він забезпечує ( ЕГ отримала відповідні підтверджуючі факти за результатами аналізу звіту СО, таблиця 2,
ознайомлення з нормативними документами, профілями викладачів, під час зустрічей з фокус-групами-1, 3, 7, 8 ).
Далі приймається рішення Вченої ради Інституту яке затверджується наказом ректора).

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців, їх організації, професіоналів-практиків та експертів
галузі до реалізації освітнього процесу

Експертною групою встановлено, що до реалізації освітнього процесу залучено Бойка-Гагаріна Андрія Сергійовича,
головного зберігача «Музею грошей» Національного банку України, експерта з нумізматики та боністики, теоретика
музейного маркетингу, провідного фахівця Центру експертизи, оцінки та реставрації культурних цінностей, а також
Руденко Тетяну Борисівну, головного зберігача фондів Музею театрального, музичного та кіномистецтва України.
Тобто, формально, ЗВО залучає практиків, представників роботодавців до реалізації освітнього процесу за освітньою
програмою.

4. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у
співпраці з іншими організаціями, заохочує розвиток викладацької майстерності

Академія є засновником і видавцем фахових часописів, зокрема «Вісник НАКККіМ» та «Культура і сучасність»,
внесених до Реєстру наукових фахових видань України як видання категорії «Б» зі спеціальності. Журнали
зареєстровано у вітчизняних та міжнародних науково метричних системах ( CEEOL, EBSCO, Index Copernicus,
Crossref, Google Schola). Архів номерів розміщено на сайті Академії у вільному доступі, що сприяє ознайомленню
НПП та здобувачів вищої освіти з тенденціями розвитку галузі та надає можливості оприлюднювати результати їх
наукових студій. ЗВО є організатором та співорганізатором низки щорічних міжнародних та всеукраїнських
конференцій, під час яких і викладачі і студенти удосконалюють навички НДР, публічних виступів, презентацій
результатів досліджень публікаційної активності. В НАКККіМ є можливість проходження підвищення кваліфікації
на базі відповідного Центру ( керівник Шевченко І.О. ( URL: https://surl.li/elgjby ). З метою стимулювання розвитку
викладацької майстерності, за результатами оцінки праці , застосовується преміювання НПП (Положенні про
преміювання за публікації у виданнях, що індексуються у міжнародних науковометричих базах Scopus,Web of
Science Core Collection ( URL: https://surl.li/nfhuep ). Працівники ЗВО нагороджуються відзнаками(«За відданість»,
«За заслуги» (з грошовою винагородою), Почесною грамотою за особливі заслуги перед НАКККіМ). Керівництво
Академії стимулює викладачів до вивчення іноземних мов: щорічно науково-педагогічні працівники, а також
здобувачі вищої освіти мають можливість відвідувати безкоштовні факультативи з вивчення англійської, німецької
та французької мов, тим самим розширяючи свої можливості як викладачів, що у перспективі здійснюватимуть
викладання іноземними мовами.
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Загальний аналіз щодо Критерію 6:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

НПП, які забезпечують ОП, в основному мають належну академічну та професійну кваліфікацію, мають досвід
практичної роботи в галузі, поєднують педагогічну діяльність з реалізацією наукових проєктів. У ЗВО існує система
заохочення викладачів, сприяння зростання їх професійної та педагогічної майстерності.

Недоліки

За критерієм 6 ЕГ суттєвих недоліків не виявила і може лише зазначити, що левова частка фахової підготовки
забезпечується лише гарантом ОП (5 із 10 ОК). При реалізації ОП слабко задіяний потенціал академічної спільноти
інших ЗВО та зовнішніх стейкголдерів.

Рекомендації

На думку ЕГ, з метою підвищення якості ОП та уникнення кадрових ризиків, було б доцільно запровадити практику
гостьових лекцій та ввести в освітній процес елементи дуальної освіти.

Рівень відповідності Критерію 6.

Рівень B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси:

1. Навчально-методичне забезпечення освітньої програми, фінансові та матеріально-технічні
ресурси (програмне забезпечення, обладнання, бібліотека, інша інфраструктура тощо) забезпечують
досягнення визначених освітньою програмою мети освітньої програми та програмних результатів
навчання

Під час онлайн-огляду мат.-техн. бази, а також у процесі спілкування з НПП та здобувачами освіти, експертна група
дійшла висновку, що наявне мат.-техн. та навч.-метод. забезпечення освітнього процесу за ОП «Музеєзнавство,
реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» загалом сприяє досягненню визначених цілей та ПРН. У
ЗВО функціонує бібліотека (https://surl.li/zbrnkl), фонди якої поповнюються нормативною, навч.-метод.,
мистецтвознавчою та довідковою літературою. НПП і здобувачі освіти мають вільний доступ до ел. каталогу наук.
бібліотеки ЗВО (https://surli.cc/zzjbji) та репозитарію (https://elib.nakkkim.edu.ua/), де містяться навч.-метод.
матеріали, у тому числі і з дисциплін навчального плану. Навчальні аудиторії, у яких реалізується освітній процес,
розташовані в будівлі, що має статус пам’ятки архітектури, що частково обмежує проведення реставр. робіт
зовнішніх фасадів. Водночас внутрішні приміщення академії утримуються у належному стані. Частина аудиторій
обладнана мультимедійною технікою та комп’ютерами, що було подемонстровано під час онлайн-огляду. До послуг
здобувачів освіти також надані актова зала, виставковий простір, читальні та конференц-зали, гуртожитки, їдальня,
укриття. Доступ до мережі Інтернет забезпечується через точки Wi-Fi. ЕГ відзначає, що наявне мат.-техн.
забезпечення ОП загалом забезпечує реалізацію навчального процесу, проте не охоплює використання окремих
спеціалізованих цифрових інструментів, необхідних для роботи з культурною спадщиною. Зокрема, бракує ПЗ, яке б
дозволяло здійснювати документування, моніторинг, візуалізацію та презентацію музейних колекцій і пам’яток, а
також цифрових сервісів для взаємодії з аудиторією. Це частково обмежує можливості формування окремих
інноваційних і цифрових компетентностей. Водночас під час онлайн-зустрічей представники фокус-груп, у тому
числі гарант освітньої програми, зазначили, що результати навчання досягаються з використанням наявних
ресурсів. Здобувачі освіти також висловили задоволення рівнем матеріально-технічного забезпечення, яке, на їхню
думку, відповідає основним освітнім потребам. Разом з тим, брак певного спеціалізованого програмного
забезпечення потребує подальшої уваги з боку ЗВО для вдосконалення цифрового компоненту освітнього процесу.
Зі слів стейкґолдерів, навчання в онлайн-форматі здійснюється із застосуванням сервісів Google (Classroom, Google
Meet). На сайті НАКККіМ розміщено інформацію щодо доступу до електронного кабінету студента
(https://surli.cc/aorjgp). Представники ЗВО також повідомили, що наразі тривають технічні підготовчі роботи для
переходу на платформу Moodle. ЕГ констатує, що в освітній програмі відсутні ОК, для засвоєння яких необхідне
спеціалізоване програмне забезпечення. Усі дисципліни реалізуються в аудиторному форматі з використанням
традиційних навчальних методів, друкованих та електронних джерел інформації, без потреби у застосуванні
спеціального або ліцензованого ПЗ. Суттєвих недоліків за цим критерієм не виявлено.
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2. Заклад вищої освіти забезпечує доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної
інфраструктури та інформаційних ресурсів, потрібних для навчання, викладацької та/або наукової
діяльності в межах освітньої програми, відповідно до законодавства

Протягом онлайн зустрічей з різними фокус групами ЕГ змогла переконатися в тому, що НАКККіМ на безоплатній
основі забезпечує магістрантам та науково-педагогічним працівникам доступ до бібліотеки (https://surl.li/zbrnkl),
електронного каталогу наукової бібліотеки НАКККі (https://surli.cc/zzjbji), репозитарію
(https://elib.nakkkim.edu.ua/) комп’ютерних та спеціалізованих аудиторій, галереї Академії, дистанційного
навчання, інтернету (через точки Wi-Fi), а також електронної бази Scopus та Web of Science. Забезпечується
цілодобовий доступ до бомбосховища та іншої інфраструктури, інформаційних ресурсів, необхідних для навчальної
та викладацької діяльності, описаній у підпункті 7.1.

3. Освітнє середовище надає можливість задовольнити потреби та інтереси здобувачів вищої освіти,
які навчаються за освітньою програмою, та є безпечним для їх життя, фізичного та ментального
здоров’я

Освітнє середовище НАКККіМ в цілому є безпечним для життя і здоров’я учасників освітнього процесу, що
регламентовано низкою документів, зокрема: «Статутом НАКККіМ№ (https://surli.cc/qhnvxh), «Колективним
договором» (https://surli.cc/jimyyy), Положенням про організацію освітнього процесу (https://surli.cc/fhjztl).
Навчальні приміщення Академії, а також гуртожитки відповідають пожежним, санітарно-гігієнічним та
екологічними нормам. Аудиторії та коридори обладнані засобами пожежогасіння та схемами евакуації, у чому ЕГ
переконалася під час проведення відео-огляду матеріально-технічної бази. У закладі обладнані бомбосховища, а на
території вишу розміщені позначення, для швидкого їх пошуку. Періодично проводяться інструктажі з техніки
безпеки, та навчальні семінари із питань охорони праці та безпеки життєдіяльності. В Академії функціонує служба
цивільного захисту (https://surli.cc/xffhjk).Розроблено ряд інструкцій з охорони праці та пожежної безпеки, що
розміщені у однойменних підкатегоріях на сайті Академії (https://surli.cc/nqzoos). У ЗВО створена психологічна
служба (https://surli.cc/ptajne), де розміщено контакти електронної скриньки довіри
(psychology.dovira@dakkkim.edu.ua), а також інформацію щодо підтримки ментального здоров’я. Під час
спілкування з фокус групами, практичний психолог повідомив ЕГ, що проводить групові тренінги та індивідуальні
консультації для покращення ментального здоров’я здобувачів освіти. У ЗВО проводяться періодичні опитування
щодо якості освітнього процесу та задоволеності здобувачів освіти, що знаходять на сторінці Центру ліцензування,
академічної доброчесності та моніторингу якості освіти у вкладинці «Анкетування» (https://surli.cc/ydtfik). Водночас
результати їх подаються узагальнено по всій Академії, що певною мірою ускладнює реагування на запити
стейкхолдерів за конкретними ОП. Студентський сенат (https://surli.cc/bqeoap), співпрацює зі здобувачами освіти в
контексті покращення освітнього середовища та дозвілля.

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та
соціальну підтримку, підтримку фізичного та ментального здоров’я здобувачів вищої освіти, які
навчаються за освітньою програмою

НАКККіМ, випускова кафедра забезпечують освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та соціальну
підтримку здобувачів освіти. Під час відео зустрічей, зокрема зі здобувачами освіти ЕГ могла переконатися в їх
повній задоволеності підтримкою від ЗВО. Встановлено, що ЗВО забезпечив організаційну та інформаційну
підтримку навчання у дистанційному форматі. Освітній процес реалізується із використанням сучасних
комунікаційних платформ - Zoom та Google Meet, що дозволяє забезпечувати синхронну взаємодію викладачів і
здобувачів освіти. Інформаційна підтримка відбувається через офіційний сайт та сторінки інституту і кафедри:
НАКККі(https://nakkkim.edu.ua/)(https://surli.cc/nfszze), (https://surli.cc/azomlr), а також при безпосередній
комунікації з НПП, про що ЕГ поінформували здобувачі освіти, НПП та гарант. Освітня, організаційна та
консультативна підтримка здобувачів освіти забезпечується гарантом ОП і викладачами на академічних заняттях в
онлайн-форматі із застосуванням сервісів Google (Classroom, Google Meet) та під час консультацій. Також, підтримка
та комунікація магістрантів відбувається через чати груп у месенджерах. На офіційному сайті Академії
https://surl.li/rarhbi розміщено розклад занять студентів із гіперпосиланнями на онлайн-заняття, що свідчить про
формальну та технічну готовність закладу до проведення дистанційного навчання. Здобувачі освіти долучаються до
онлайн-опитувань, що організовані центром ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти
(https://surli.cc/ydtfik). Соціальна підтримка відбувається через психологічну службу (https://surli.cc/ptajne) під час
тренінгів та індивідуальних консультацій, а також студентським самоврядуванням
(https://surli.cc/jmonrf).Відповідно до «Звіту за результатами опитування здобувачів щодо оцінювання якості
освітнього процесу в НАКККіМ у 2023-2024 н.р.» (https://surli.cc/dfvlfq), розміщеного на сайті Академії
(https://surli.cc/fqmemh) здобувачі освіти, переважно задоволені рівнем підтримки та супроводу, водночас за
рахунок узагальненого підходу до результатів анкетувань, неможливо визначити задоволеність здобувачів освіти
окремо за ОП. Проте, під час відео зустрічей магістранти відзначили, що більшість необхідної підтримки отримують
через окреслені вище шляхи та ресурси і вона повністю відповідає їх очікуванням.
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5. Заклад вищої освіти створює достатні умови щодо реалізації права на освіту для осіб з особливими
освітніми потребами, які навчаються за освітньою програмою

НАКККіМ розташована на території Національного історико-культурного заповідника, що зумовлює розміщення
навчальних корпусів у будівлях, які мають статус пам’яток архітектури. Такий статус унеможливлює проведення
зовнішніх змін фасадів або встановлення пандусів та іншого обладнання для забезпечення доступності осіб з
обмеженою рухливістю.Водночас, в Академії частково забезпечено вільний доступ до окремих корпусів, зокрема №
7, 11 та 18, де відсутні високі пороги чи сходи при входах, а також наявні широкі дверні прорізи, що дозволяє
пересування на інвалідних візках. Диспетчерська служба навчально-методичного відділу, за можливості, формує
розклад занять таким чином, щоб навчальні заняття для здобувачів з обмеженою рухливістю проводилися на
перших поверхах зазначених корпусів.Під час огляду мат.-техн. бази ЕГ було продемонстровано наявність
мобільного підйомника, який може бути використаний у разі потреби для осіб із особливими освітніми потребами, а
також кнопки виклику при входах до корпусів.Здобувачі освіти з особливими освітніми потребами мають
можливість бути повноцінно залученими до навчального процесу завдяки організації освітньої діяльності в онлайн-
форматі.Станом на момент акредитації освітньо-професійної програми «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та
охорона культурної спадщини», за інформацією гаранта та науково-педагогічних працівників, здобувачі з
особливими освітніми потребами за цією програмою наразі відсутні.

6. Наявні унормовані антикорупційні політики, процедури реагування на випадки цькування,
дискримінації, сексуального домагання, інших конфліктних ситуацій, які є доступними для всіх
учасників освітнього процесу та яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

Відповідно до положень Колективного договору в НАКККіМ здійснюється правове регулювання питань, пов’язаних
із запобіганням та врегулюванням конфліктних ситуацій, випадків сексуальних домагань, цькування, дискримінації
та булінгу. На офіційному сайті Академії, у вкладці «Нормативні та публічні документи», розміщено розділ
«Антикорупційна діяльність» (https://surli.cc/qymipw), де оприлюднено низку документів, що регламентують
зазначені питання, зокрема: «Антикорупційну програму» (https://surli.cc/nzpfgm); «Положення про політику та
процедури врегулювання конфліктних ситуацій у НАКККіМ» (https://cutt.ly/RI2vU0y); «Наказ № 126-о від
27.11.2023 р.» (https://surli.cc/hyjxid); «План НАКККіМ на 2025 рік з виконання заходів щодо запобігання та
протидії корупції» (https://surli.cc/jriqvs). Крім того, на сторінці психологічної служби (https://surli.cc/jdeixv)
розміщено корисні матеріали та посилання, спрямовані на підтримку ментального здоров’я здобувачів освіти та
протидію булінгу.Здобувачі освіти мають можливість конфіденційно повідомити про випадки порушень через
«скриньку довіри» (academia.dovira@gmail.com), онлайн-форму (https://surli.cc/crtoje), або спеціалізовану Google-
форму «Протидія та попередження булінгу (цькуванню) в НАКККіМ» (https://surli.cc/azlmxh).Під час онлайн-
спілкування здобувачі освіти, гарант та науково-педагогічні працівники зазначили, що випадків булінгу,
дискримінації чи проявів корупції під час реалізації освітньої програми не зафіксовано.На підставі аналізу наданих
матеріалів та результатів онлайн-комунікації експертна група дійшла висновку, що в Академії створено необхідні
умови для своєчасного врегулювання та запобігання конфліктних ситуацій, а відповідні процедури є доступними,
зрозумілими та дієвими для всіх учасників освітнього процесу.

Загальний аналіз щодо Критерію 7:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Позитивними практиками за критерієм можемо вважати систему відкритого доступу до наукометричних баз,
наявність психологічної служби, функціонування антикорупційних механізмів та участь студентського
самоврядування у вдосконаленні освітнього середовища. ЕГ було визначено за критерієм 7 рівень відповідності «В»,
оскільки ОП і освітня діяльність за нею повноцінно відповідають вимогам підкритеріїв 7.2, 7.4, 7.5, 7.6, та частково
за 7.1 та 7.3. Недоліки за критерієм 7 усвідомлюються закладом освіти та можуть бути усунуті у короткі терміни. На
ОП за критерієм 7 також відсутні практики, що мають зразковий та/або інноваційний характер.

Недоліки

Матеріально-технічне забезпечення не передбачає використання спеціалізованого програмного забезпечення для
документування, візуалізації та моніторингу музейних колекцій, що обмежує формування цифрових
компетентностей здобувачів. Результати анкетувань щодо якості освітнього процесу узагальнюються на рівні
академії, що ускладнює аналіз і корекцію за окремими освітніми програмами.Дистанційне навчання наразі
здійснюється переважно через сервіси Google, а перехід на Moodle перебуває на етапі підготовки, що обмежує
можливості моніторингу навчальних досягнень.
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Рекомендації

До кінця 2025-2026 н.р. розробити та впровадити в освітній процес не менше двох навчальних модулів або курсів із
використанням спеціалізованого ПЗ для розвитку цифрових навичок у сфері культурної спадщини.До ІІ семестру
2025–2026 н.р. запровадити сегментовану систему обробки анкетувань із розподілом результатів за кожною
освітньою програмою, з подальшим щорічним оприлюдненням аналітичних звітів на сайті..Забезпечити
повноцінний запуск LMS Moodle до кінця 2025 року, провести навчання НПП та студентів, а також інтегрувати
систему з електронним кабінетом здобувача освіти.

Рівень відповідності Критерію 7.

Рівень B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми:

1. Заклад вищої освіти послідовно здійснює визначені ним процедури розроблення, затвердження,
моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми

Заклад вищої освіти формально задекларував наявність процедур внутрішнього забезпечення якості, що охоплюють
розроблення, затвердження, моніторинг і періодичний перегляд освітньої програми. Водночас результати аналізу
матеріалів акредитаційної справи засвідчують, що підготовка акредитаційної справи характеризується низькою
якістю та відсутністю системного підходу. Так, згідно оприлюдненому на сайті НАККІМ Наказу про результати
обрання дисциплін вільного вибору здобувачів від 14 травня 2024 р. https://surl.li/haqcno - здобувачі магістерського
рівня за спецільнісю 027 - дисциплін вільного вибору не мали. А в 2025 р. згідно Наказу https://surl.li/ldhktl - мають
лише одну дисципліну, що суперечить ЗУ "Про вищу освіту". У звіті самооцінювання вказано, що Викладачі беруть
участь у програмах Центру професійного розвитку - але такого центру в складі НАККІМ на сьогодні не існує. На
зустрічі з ЕГ не було запрошено жодного з гарантів ОП 2024 р., що проходить процес акредитації (діючий гарант
ОП, є гарантом лише з серпня 2025 р.). В щорічному Рейтингу оцінки досягнень здобувачів вищої освіти (освітнього
рівня «магістр») НАКККіМ відсутні здобувачі за освітньою програмою «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та
охорона культурної спадщини» https://surl.lt/fjvdbe Водночас експертна група не виявила ознак стратегічної
підтримки розвитку освітньої програми «Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної
спадщини». Часті зміни гарантів, відсутність стабільного кадрового ядра викладачів свідчать про обмежену
спроможність програми до розвитку. Сума цих недоліків може свідчити як про недостатню увагу ЗВО, Центру
ліцензування, академічної доброчесності та моніторингу якості освіти до цієї програми, так і про відсутність дієвого
механізму координації між підрозділами, що відповідають за внутрішнє забезпечення якості.

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через відповідні органи самоврядування залучені до
процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як
партнери. Пропозиції здобувачів вищої освіти беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Згідно з поданими матеріалами та результатами зустрічей, здобувачі вищої освіти формально залучаються до
процесу обговорення якості освітньої програми, зокрема через опитування, консультації з викладачами та участь у
загальних зборах. На онлайн-зустрічі здобувачі підтвердили, що їхні думки та пропозиції вислуховуються
викладачами та гарантом програми. Водночас ЕГ не отримала доказів того, що пропозиції здобувачів реально
впливають на зміни в освітній програмі. У матеріалах самооцінювання та внутрішньої звітності відсутні акти,
протоколи, рішення чи аналітичні звіти, які б підтверджували, що рекомендації здобувачів були системно
розглянуті, обговорені чи впроваджені. Під час онлайн-опитування здобувачі висловили часткове незадоволення
змістом освітньої програми, зазначивши, що вступали на спеціальність, яка передбачала “реставраційну діяльність”,
однак у змісті програми цей напрям майже відсутній. Також здобувачі відзначили дефіцит практичної підготовки,
попри те що освітня програма за документами має практикоорієнтовану структуру. Це свідчить про наявність
розриву між очікуваннями здобувачів та змістом освітньої програми, а також про відсутність ефективного механізму
зворотного зв’язку, який би дозволяв корелювати запити здобувачів з оновленням навчальних компонентів. ЕГ
встановлено, що в оновленій у 2025 році редакції освітньої програми навіть з назви зникла “реставраційна
діяльність”, що суперечить первинним очікуванням вступників і вказує на слабку реакцію академії на реальні
потреби здобувачів.

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до періодичного перегляду
освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери

Маємо Формальний характер залучення роботодавців та академічного середовища до перегляду освітньої програми
і процедур забезпечення якості. Під час зустрічі зі стейкголдерами не були присутні незалежні представники
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музейної, пам’яткоохоронної чи культурно-менеджерської сфер. Крім того, гарант ОП не представив жодних
документальних доказів того, що таке залучення відбувається на постійній чи регулярній основі. Не було
представлено академічне середовище поза межами закладу, тобто відсутні докази залучення науковців або
експертів із інших вишів чи дослідницьких інституцій до обговорення, експертизи або оновлення програми. Окрім
окремих рекомендаційних листів, що мають формальний характер, жодних підтверджень активної участі
академічної спільноти у забезпеченні якості програми не надано. Також не продемонстровано жодного контенту або
матеріалів, які б свідчили про системність такої роботи - зокрема, про участь стейкголдерів у внутрішніх процедурах
забезпечення якості, обговоренні змін до програмних результатів навчання або формуванні практичної складової.
Це свідчить про закритість освітньої програми та відсутність ефективної комунікації із зовнішнім професійним і
академічним середовищем, що є одним із ключових механізмів розвитку якості освіти. Відсутність регулярного
залучення стейкголдерів призвела до того, що програма не відображає сучасних тенденцій музейної, реставраційної
й пам’яткоохоронної практики магістерського рівня.

4. Наявна практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху випускників
освітньої програми (крім випадку проходження акредитації вперше)

Не застосовується, бо випуску за ОП “Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини” ще
не було.

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на результати
моніторингу освітньої програми та/або освітньої діяльності з реалізації освітньої програми, зокрема
здійснений через опитування заінтересованих сторін

Відсутність системної діяльності відділу (служби) забезпечення якості освіти щодо методичного супроводу розвитку
освітніх програм та інноваційного змісту навчання. Відділ контролю якості не розробляє методичних матеріалів або
рекомендацій, спрямованих на розвиток якості освітніх програм, їх міждисциплінарності та міжкафедральної
взаємодії (зокрема проведення спільних науково-методичних семінарів, обміну досвідом, внутрішньої експертизи
програм). У звіті самооцінювання заявлено про наявність інноваційного змісту освітньої програми, однак не
наведено показників або механізмів, які підтверджують його реалізацію. Відсутні будь-які вимоги або рекомендації
від відділу забезпечення якості щодо критеріїв інноваційності освітніх компонентів чи оновлення програмного
змісту. ЕГ робить висновок про формальний характер діяльності відділу якості та відсутність системного підходу до
методичного забезпечення розвитку змісту та інноваційності даної ОП.

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема зауваження та рекомендації,
сформульовані під час попередніх акредитацій) беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Не застосовується, бо акредитації за ОП “Музеєзнавство, реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини”
ще не було.

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти формується культура якості освіти, що сприяє
постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою

Під час аналізу матеріалів самооцінювання, зустрічей з адміністрацією, викладачами та здобувачами освітньої
програми експертна група не отримала переконливих доказів існування сформованої культури якості освіти в межах
академічної спільноти НАКККіМ. Попри наявність структурного підрозділу - Центру ліцензування, академічної
доброчесності та моніторингу якості освіти, - його діяльність має переважно декларативний характер, а системна
робота із забезпечення культури якості на рівні освітніх програм не простежується. Відсутні регулярні
міжкафедральні обговорення, семінари, аналітичні звіти чи методичні рекомендації, спрямовані на підвищення
якості змісту та методів викладання. Культура якості сприймається радше як адміністративна вимога під час
підготовки до акредитаційних процедур. Викладачі не демонструють системної орієнтації на вдосконалення
цифрової педагогіки, розвиток практикоорієнтованості або оновлення змісту дисциплін відповідно до сучасних
наукових і професійних тенденцій. Крім того, часта зміна гарантів освітньої програми, обмежене коло викладачів,
відсутність внутрішніх механізмів обговорень та вимог до адаптації загальних ОК до потреб ОП впливає на розвиток
освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою.

Загальний аналіз щодо Критерію 8:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм
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Сильних сторін за критерієм не виявлено. Заклад вищої освіти формально задекларував наявність системи
внутрішнього забезпечення якості, що охоплює розроблення, моніторинг і перегляд освітніх програм, однак її
реалізація має переважно декларативний характер і не підтверджується доказами. Підготовка акредитаційної
справи характеризується низьким рівнем якості, наявністю численних невідповідностей і відсутністю
підтверджувальних матеріалів. Виявлено часті зміни гарантів, нестабільність кадрового складу та відсутність
стратегічної підтримки розвитку освітньої програми. Залучення здобувачів, роботодавців і академічного
середовища до процедур забезпечення якості є формальним. Внутрішня система якості не забезпечує системного
моніторингу, аналізу та вдосконалення змісту програми. Освітня програма за критерієм 8 оцінюється як умовно
відповідна.

Недоліки

Формальний характер внутрішніх процедур забезпечення якості освіти, які не підкріплені доказовими механізмами
(протоколами, актами, аналітичними звітами, планами вдосконалення).Відсутність стратегічної підтримки
розвитку освітньої програми, що проявляється у частих змінах гарантів, нестабільності кадрового складу
викладачів, обмеженій спроможності до розвитку та відсутності залучення кадрів.Формальний характер залучення
здобувачів вищої освіти до процесів забезпечення якості - їхні пропозиції не фіксуються, не аналізуються
системно.Відсутність системного залучення роботодавців, професійних спільнот і зовнішнього академічного
середовища до перегляду змісту освітньої програми та моніторингу її якості.Відсутність процедур відстеження
результативності внутрішніх заходів із забезпечення якості, зокрема моніторингу реалізації пропозицій здобувачів
чи стейкголдерів, аналізу впливу змін на освітні результати. Відсутність інституційних заходів із розвитку
педагогічної майстерності викладачів, зокрема у сфері цифрової педагогіки, інноваційних підходів і
практикоорієнтованого навчання.

Рекомендації

Створити стабільну систему гарантування освітньої програми, передбачивши механізми безперервності управління
під час зміни гаранта або складу викладачів, а також план наступності й передачі повноважень.Запровадити
регулярні міжкафедральні науково-методичні семінари з питань оновлення освітніх програм, удосконалення змісту
дисциплін і методів викладання, розвитку цифрової педагогіки та практикоорієнтованого навчання.Забезпечити
реальне залучення здобувачів вищої освіти до процесів перегляду та вдосконалення освітньої програми із фіксацією
їхніх пропозицій, результатів розгляду та рішень, прийнятих за їхніми ініціативами.Налагодити системну співпрацю
з роботодавцями, професійними асоціаціями та зовнішнім академічним середовищем для експертизи змісту
програми, оновлення практичних компонентів і підвищення релевантності освітніх результатів сучасним вимогам
галузі.Розвивати культуру якості освіти в академічній спільноті через запровадження внутрішніх навчальних курсів,
тренінгів і практик із Підготовки до акредитації, з Розвитку Освітніх Програм, інноваційних методів викладання,
цифрової грамотності тощо.Залучати до викладання викладачів із досвідом міжнародних проєктів, дослідницької
діяльності та практичного досвіду у сфері музеєзнавства, управління культурною спадщиною, проектного
культурного менеджменту, досвідом зарубіжних досліджень тощо.

Рівень відповідності Критерію 8.

Рівень E

Критерій 9. Прозорість та публічність:

1. Визначені чіткі та зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників
освітнього процесу, є доступними для них та яких послідовно дотримуються під час реалізації
освітньої програми

Проаналізувавши сайт НАКККіМ, експертна група дійшла висновку, що переважна більшість загальнонормативних
документів Академії, що унормовує права та обов’язки учасників освітнього процесу, розташована у відкритому
доступі на сайті у вкладинці «Нормативні та публічні документи» (https://surli.cc/qymipw), зокрема Статут
НАКККіМ (https://surli.cc/lvjkim); «Положення про освітні програми НАКККіМ» (https://surli.cc/iissyt);
«Положення про організацію освітнього процесу в НАКККіМ (https://surli.cc/wmgrci); «Правила внутрішнього
трудового розпорядку НАККіМ» (https://surli.cc/ialmuc); «Положення про забезпечення права здобувачів вищої
освіти НАКККіМ на вибір навчальних дисциплін» (https://surli.cc/fqmaja). Інтерфейс сайту НАКККіМ є доступним
та зрозумілим, представлений 2 мовами (українською та англійською), наявна строка пошуку, стрічка новин та
анонси подій, посилання на соц. мережі Академії та надано контактну інформацію для зворотного зв’язку
(https://surli.cc/yhbhbh), що спрощує доступ до інформації для всіх зацікавлених сторін. Загальна інформація в
розрізі освітньої програми та випускової кафедри (https://surli.cc/rptfni) подано коректною.
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2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін до неї
оприлюднює на своєму офіційному вебсайті відповідний проєкт із метою отримання зауважень та
пропозицій заінтересованих сторін

На сайті вишу, на сторінці кафедри мистецтвознавчої експертизи (https://surli.cc/pmqlah) в розділі «Магістратура
В12», в підрозділі «Архів» розміщено проект ОП на 2024 р. (https://surli.cc/tksqba), а також електронна адреса
кафедри (artexpert@dakkkim.edu.ua), задля отримання зворотного зв’язку від зацікавлених сторін

3. Заклад вищої освіти забезпечує на своєму вебсайті відкритий доступ до інформації та документів
відповідно до законодавства. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному
вебсайті точну та достовірну інформацію про освітню програму (освітню програму у повному обсязі,
навчальні плани, робочі програми навчальних дисциплін, можливості формування індивідуальної
освітньої траєкторії здобувачів вищої освіти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних
заінтересованих сторін та суспільства

На сайті вишу, на сторінці кафедри мистецтвознавчої експертизи в розділі «Магістратура В12» оприлюднено
інформацію щодо освітньо-професійної програми в обсязі, достатньому для інформування зацікавлених сторін,
зокрема безпосередньо освітню програму 2024-2025 н.р. навчальні плани, робочі програми та силабуси ОК і ВК,
договори і інформацію про практики, рецензії-відгуки на освітньо-професійну програму «Музеєзнавство,
реставраційна діяльність та охорона культурної спадщини» (https://surli.cc/pmqlah), інформації щодо
викладацького складу (https://surli.cc/daizqr). Контактна інформація для зворотного зв’язку.

Загальний аналіз щодо Критерію 9:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

За критерієм 9 визначено рівень відповідності «В», оскільки ОП і освітня діяльність за нею відповідають вимогам
підкритеріїв 9.1, 9.2, 9.3. На ОП за критерієм 9 відсутні практики, що мають зразковий та/або інноваційний
характер.

Недоліки

Недоліків за критерієм 9 не прослідковується.

Рекомендації

Відсутні.

Рівень відповідності Критерію 9.

Рівень B

Критерій 10. Навчання через дослідження:

1. Зміст освітньо-наукової (освітньо-творчої) програми забезпечує повноцінну підготовку аспірантів
(ад’юнктів) до розв’язання комплексних проблем у галузі професійної та/або дослідницько-
інноваційної діяльності за відповідною спеціальністю (спеціальностями) та/або галуззю знань
(галузями знань), володіння методологією наукової та педагогічної діяльності

не застосовується
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2. Наукова (освітньо-творча) діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напряму досліджень
(творчості) наукових (творчих) керівників

не застосовується

3. Заклад вищої освіти здатний сформувати разові спеціалізовані вчені ради (разові спеціалізовані
ради з присудження ступеня доктора мистецтва) для атестації аспірантів (ад’юнктів), які навчаються
на відповідній освітній програмі

не застосовується

4. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує можливості для виконання
наукових досліджень (творчих проєктів) і апробації їх результатів відповідно до тематики аспірантів
(ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, колоквіумів, концертів, спектаклів,
майстер-класів, персональних виставок, публічних виступів, надання доступу до використання
лабораторій, обладнання, інформаційних та обчислювальних ресурсів тощо)

не застосовується

5. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для залучення аспірантів (ад’юнктів) до міжнародної
академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, публікації,
концерти, спектаклі, майстер-класи, персональні виставки, публічні виступи, участь у спільних
дослідницьких (творчих мистецьких) проєктах тощо

не застосовується

6. Наявна практика участі наукових (творчих) керівників аспірантів (ад’юнктів) у дослідницьких
(творчих мистецьких) проєктах, результати яких регулярно публікуються, презентуються та/або
практично впроваджуються

не застосовується

7. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у професійній діяльності
наукових (творчих) керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для
унеможливлення здійснення наукового (творчого) керівництва особами, які вчинили порушення
академічної доброчесності

не застосовується

Загальний аналіз щодо Критерію 10:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

не застосовується

Недоліки

не застосовується

Рекомендації
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не застосовується

Рівень відповідності Критерію 10.

не застосовується

IV. Інші спостереження

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження, пов’язані із освітньою програмою, освітньою
діяльністю за цією програмою або процедурою проведення акредитації.

дані відсутні

V. Підсумки

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації ОП, не пов’язані із
відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, відсутні.

За результатами експертного оцінювання експертна група вважає, що освітня програма відповідає Критеріям за
наступними рівнями відповідності:

Критерій 1. Проєктування освітньої програми E

Критерій 2 . Структура та зміст освітньої програми E

Критерій 3 . Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання B

Критерій 4 . Навчання і викладання за освітньою програмою B

Критерій 5 . Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна
доброчесність

B

Критерій 6. Людські ресурси B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми E

Критерій 9. Прозорість та публічність B

Критерій 10. Навчання через дослідження не застосовується

За результатами експертного оцінювання рішенням експертної групи є умовна (відкладена) акредитація.

Додатки до звіту:

Документ Назва файла Хеш файла

Додаток Додаток до звіту ЕГ Перелік
суттєвих недоліків.xlsx

FWGjuvpE1c45NheMBAk4H2E+OKLzWjGtdgUp+qg
Svs4=
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***

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели експертне оцінювання у повній відповідності із
Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших
актів законодавства, а також здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно.

Документ підписаний кваліфікованими електронними підписами.

Керівник експертної групи

Маслак Володимир Іванович

Члени експертної групи

Жукова Олена Вікторівна

Нечипоренко Анна Віталіївна
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