
Результати опитування здобувачів щодо соціальної  

та психологічної підтримки в НАКККіМ 

 

 

 



 

 
Відсутні (83,6%) 

Холод у деяких аудиторіях, аварійний стан кабінетів  

Поганий ремонт аудиторій, аварійний стан кабінетів, відстуиеість 

особистих кабінетів для майстерні  

Так. Поганий ремонт у аудиторіях, зайві речі на сцені, які заважають 

роботі акторам та режисерам.  

Неотоплення навчального закладу, предмети не по фаху  

Різні зміни, то дуже рано, то дуже пізно  

Некоректний розклад  

Козлін 

відключення світла, повітряні тривоги 

Іноді не дуже добре організований навчальний процес. Наприклад: 

невчасно отримую інформацію про зміни розкладі або дату якогось 

заходу для якого потрібен час для підготовки 

Організація, вчасно готовий розклад аби не було непорозуміння 

Багато відпочинку, і мало роботи студентам.  

Є. Деякі працівники Академії не вміють взяти на себе відповідальність 

за справи, які вони вже взяли на себе. Через це її перекидають на 

студентів, відкладають строки виконання необхідних документів тощо. 

Це викликає неабиякий стрес, гнів та обурення, а також посилює 

тривогу. Академія вже давно портебує ремонту. Особисто мені дуже не 

комфортно знвходитись у буфеті та поряд із ним через насичений запах 



їжі, радянський стиль та брудні килими. Освітлення дуже тьмяне в 

аудиторіях та коридорах. Через це псується зір й посилюється обурення. 

Академія також потребує належного опалення, навіть восени. Студенти 

часто хворіють й банально не можуть розслабитись. Це також викликає 

розчарування й обурення. 

поїздка на заняття і раптова тривога, куди потім їхати 

Дуже слабка організація, все повідомляють в останній момент, роблять 

дуже неочікувані повторити, з яких ти маєш вийти самостійно, і 

вказують на те що це є вашою проблемою  

Перенавантажкння, втома 

Непотрібні загальнаоосвітні предмети, наприклад філософія  

Страх публічних виступів, але це не фактор академії, а те над чим мені 

треба працювати 

 

 



 

 



 

 



 
11. Які ваші пропозиції щодо психологічної підтримки студентів, які  втралили на 

війні близьких, були учасниками бойових дій, ВПО осіб та ін.  

1. Немає (55 відповідей) 

2. Підтримувати їх 

3. Звертайте увагу на ознаки ПТСР: Деякі студенти можуть потребувати додаткової 

допомоги у зв'язку з розвитком ПТСР. Важливо вчасно виявити ці ознаки та 

забезпечити відповідне лікування. Забезпечте підтримку для викладачів: Викладачі 

також можуть потребувати допомоги у роботі зі студентами, які пережили травму. 

Співпрацюйте з батьками: У деяких випадках може бути корисним залучити до 

підтримки батьків студентів. 

4. Можливо створити групові зустрічі, де вони могли б ділитися свїм досвідом з 

іншими, знайти підтримку людей, які іх розуміють і відчути, що вони не одні.  

5. Створення груп психологічної підтримки, якщо вона їм потрібна  

6. Проводити для тих кто потребує психологічні консультаціі, робота з дітьми дуже 

важлива  

7. моральна та матеріальна підтримка  

8. Фінансова допомога, бюджет  

9. Безкоштовна консультація психолога 

10. Дати зрозуміти, що така їх доля. Так,їх не вистачає, не забувати про себе не 

можна  

11. Музичні квартирники з чаюванням 

12. Групові заняття з психологом 

13. Постійно контролювати таких людей, їх ємоційний стан. Але робити це 

непомітно.  

14. Можливість залучити в якійсь відволікаючій активності або навпаки надати 

можливість підтримки, але при цьому зменшити навантаження і дати прийти до 

тями.  

15. Звертатись до служб з психологічної підтримки 

16. Просто підтримувати їх та ставитись з повагою 

17. Увага та допомога  

18. Залучати до спільноти шляхом спільної активності або колективних завдань. 

Дати їм знати, що вони є частиною дружньої спільноти Академії, і що вони там 

важливі та цінні. 



19. Як на мене, потрібно провести лекцію, на якій будуть дані телефоні, пошти і 

люди, до яких можна звернутися в разі потреби, бо наприклад я і мої знайомі не 

знають куди звертатись, у разі потреби. 

20. Триматися, не лишатися на одинці, нашей поруч завжди буде підтримка, зі всім 

можна впоратися  

21. На мою думку проводити співбесіди, вислухати їх. 

22. Знайти спосіб бути не нав'язливими, але водночас - опорою для цієї людини. 

23. Не боятися звертатися за психологічною допомогою та пам'ятати, що все мине. 

24. Курс у психолога та можливо при тяжкому стані прийом антидепресантів  

25. На щастя не була в такому становищі, тому незнаю що можна порадити в такому 

випадку  

26. Ств груп психологічної підтримки, якщо вони цього потребують  

27. Пропозиції немає/складно придумати  

28. Надати контакти психологічної допомоги, намагатись не акцентувати на цьому 

уваги та максимально залучати до спільнотворення. 

29. Як на мене простого ставлення з повагою, розумінням та терпінням 

30. В мене тато УБД та я ВПО, я не відчуваю підтримки і розуміння від академії. 

Частіше навідуйте усіх студентів та запитуйте як вони. 

31. не чіпати їх. 

32. Оформлення зустрічі з людьми зі схожими проблемами  

33. Групи підтримки (Іноді корисно зустрічатися з іншими студентами, які 

пережили щось подібне. Разом легше зрозуміти, що ти не один у цьому, та отримати 

підтримку від однолітків) 

34. Спілкування 

35. Створення спільноти, де такі студенти можуть поділиться своїми 

переживаннями та відчути підтримку від людей зі схожою історією. Проведення 

тренінгів для студентів, як правильно підтримати та допомогти людині яка втралила 

на війні близьких, була учасниками бойових дій, ВПО осіб та ін. 

36. Більше спілкування з ними, бо якщо людина залишиться одна без підтримки, то 

це не завжди може привести до хороших наслідків 

37. мати постійний зв'язок такими студентами 

38. не знаю 

39. Ставитись з розумінням до проблем, психологічного стану та втрат інших 

людей. 

40. Максимальна підтримка, і відволікання від подій  

41. звернутись до психолога  

42. Надати фінансову та психологічну підтримку  

43. Побільше влаштовувати різні цікаві заходи або кіновечори, це відволікає 

44. більше турботи 

45. Надати, за потреби, психологічну підтримку 

46. Бесіди з психологом, підтримка одногрупників. 

47. Звертатись за кваліфікованою допомогою 

48. Позитивне спілкування 

49. допомога компететних психологів 

50. Важливо враховувати особливості кожного студента, оскільки діючи методи 

підтримки можуть відрізнятися. Проте багатьом допомагає відволікання на цікаві 

справи, улюблені хобі або навчання. Важливо створити комфортне середовище, де 

студент почувається безпечно і може вільно висловлювати свої думки. Викладачам і 

студентам варто проявляти терпіння та розуміння, а також порадити звернутися по 

професіональну підтримку 



51. Буває декілька варіантів: або вони не хочуть цього згадувати, або хочуть бути 

почутими і відчути емпатичний відгук від людини, якій розповіла. Це я кажу лише 

як не професіонал, а як людини, що може бути поруч 

52. Відноситись до них з обережністю 

53. створити безпечне й підтримуюче середовище для студентів 

54. Створити «живу групу» підтримки чи онлайн зустрічі 1 раз на тиждень/2 тижні 

де  

55. Позитивна, я сам учасник бойових і прекрасно розумію таких людей і через що 

їм довелося процти 

56. Створювати посиділки, проводити збори  

57. Фінансова допомога  

58. Звертатися до фахівців  

59. Більше спілкування  

60. Створення комфортного психологічного клімату в колективі, якщо людина не 

хоче говорити про це, не примушувати. Мені, як людині, в якої батько воює на сході, 

хотілось би якнайменше згадок про війну та військових під час навчання. Це лише 

більше пригнічує та виснажує.  

61. Підтримка. Можливо організовувати зустрічі взаємопідтримки. Бо найкраще 

розуміють ті які в самі були в подібних ситуаціях 

62. затрудняюсь відповісти 

63. допомогти їм не замикатись у собі, проводити підтримуючі зустрічі, майстер 

класи 

64. Групові зустрічі з оповіданням досвіду людини, розуміння, що ти не один 

65. обовʼязково звертатись за підтримкою до близьких 

66. Не залишати їх на одинці з проблемами, залучати спеціалістів та допомагати їм 

 

 

 


